SOLUTION FOCUSED COACHING POLSKA

centrum i szkota coachingu

Formularz Zgtoszenia na Kurs/Szkolenie w Solution Focused Coaching Polska

Czytelnie wypetniony Formularz Zgtoszenia na Kurs/Szkolenie prosimy wystac na adres: info@sfcoaching.pl

Nazwa kursu/szkolenia

Terminy zjazdow

Liczba rat
(jesli ptatnos¢ jednorazowa wpisz 1)

Imie i nazwisko

Data urodzenia

Adres korespondencyjny

E-mail

Telefon kontaktowy

Wyksztatcenie

Ukonczona specjalizacja na
WSAIiB oraz rok ukonczenia
studiow.

Zawod wykonywany

Dane do faktury

*Faktury beda przekazywane na szkoleniu. Faktury nieodebrane na szkoleniu zostana przestane poczta lub na adres e-mail podany w
Formularzu Zgtoszenia na Kurs/Szkolenie w Solution Focused Coaching Polska.

Ankieta

Jak dowiedziat/a Ulotka SFCP

sie Pan/Pani
o Kursie/Szkoleniu Strona SFCP

w SFCP
(odpowiedz zaznacz Internet (inna strona, jaka?)

X)
Z polecenia

Inne (jakie?)

Opisz krotko swoje
doswiadczenia
z coachingiem
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Warunki uczestnictwa w kursie/szkoleniu w SFCP

§1 Postanowienia ogolne 1. Niniejszy regulamin (zwany dalej Regulaminem) okresla warunki swiadczenia Ustug Szkoleniowych, warunki zawierania Umoéw, a takze tryb
postepowania reklamacyjnego. 2. Organizatorem Ustug Szkoleniowych jest Solution Focused Coaching Polska Piotr Godles$ z siedziba w Gdyni 81-424, przy ul. Kopernika 32
lok. 1 (dalej zwana Organizatorem lub SFCP). 3. Zamawiajac Ustuge Szkoleniowa Uczestnik potwierdza, ze zapoznat sie z jej opisem, warunkami oraz Regulaminem Ustug
Szkoleniowych SFCP Piotr Godles, a takze deklaruje, ze akceptuje wszystkie postanowienia tego Regulaminu. §2 Definicje 1. Regulamin - oznacza niniejszy dokument. 2.
Ustugi Szkoleniowe/Szkolenia - ogdt dziatan zwiazanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem Szkolenia. Szkolenia sa przeprowadzane w formie stacjonarnej, zdalnej
lub online. Szkolenia moga odbywac sie w formie Szkolen krotkoterminowych lub dtugoterminowe, w formie Studium (Szkoty). 2. Szkolenia krotkoterminowe - Szkolenia
trwajace do 3 dni szkoleniowych. 3. Studium (Szkota) - Szkolenia sktadajace sie z kilku zjazdow i egzaminu koncowego 4. Zamawiajacy - petnoletnia osoba fizyczna lub
osoba prawna, ktora ztozyta formularz zgtoszenia na Szkolenie. 5. Uczestnik - osoba uczestniczaca w Szkoleniu. 6. Umowa o $wiadczenie Ustug Szkoleniowych - umowa
cywilnoprawna, ktorej przedmiotem jest swiadczenie Ustugi Szkoleniowej. §3 Organizacja Ustugi Szkoleniowej 1. Zajecia w ramach Ustug Szkoleniowych odbywac sie beda
zgodnie z przyjetym harmonogramem i planem zajec, o ustalonej liczbie godzin. Terminy odbywania si¢ poszczegélnych zajec oraz program dostepny jest na stronie
internetowej SFCP (www.sfcoaching.pl) oraz w biurze SFCP przy ul. Kopernika 32 lok. 1 w Gdyni. 2. SFCP zastrzega sobie prawo do dokonania ewentualnych zmian w
programie, zmian terminow i treneréw / wyktadowcow poszczegolnych zaje¢ w ramach Ustugi Szkoleniowej. 3. Warunkiem ukonczenia Studium (otrzymania Certyfikatu
Ukonczenia Szkoty - Studium) jest uczestnictwo we wszystkich zajeciach Szkoty oraz zaliczenie testu koncowego (pytania z zakresu catego Studium). Ze wzgledu na
praktyczny, warsztatowy charakter zaje¢, obecnos¢ na nich jest obowiazkowa. Nie ma mozliwosci odrobienia obecnosci w innym terminie lub zaliczenia w innej formie,
np. testu teoretycznego, dodatkowych lektur itp. Obecnosci potwierdzane sa przez uczestnika poprzez ztozenie podpisu na liscie obecnosci, bedacej w posiadaniu trenera
prowadzacego zajecia. Obowiazkiem kazdego uczestnika jest dopilnowanie zaznaczenia swojej obecnosci na lisScie w danym dniu, za dany dzien Studium. Organizatorzy
wymagaja od uczestnikow Studium punktualnosci oraz aktywnego uczestnictwa w Studium. W wyjatkowych okolicznosciach (choroba itp.) dopuszczalna jest nieobecnos¢
uczestnika podczas max. 2 dni (tylko na jednym, tym samym zjezdzie). W takiej sytuacji uczestnik jest zobowiazany do pisemnej lub mailowej informacji przestanej do
SFCP. Egzamin koncowy przeprowadzony bedzie na ostatnim zjezdzie. Bedzie to test pytan zamknigtych z kazdego zjazdu. 4. Na zakonczenie Szkolenia
krotkoterminowego i Studium (Szkoty) Uczestnicy otrzymaja Certyfikat Ukonczenia z wypisanymi wszystkimi zajeciami oraz z liczba godzin tych zajec. 5. We wszystkich
sprawach organizacyjnych (wszelkie pytania, problemy) Uczestnicy powinni kontaktowa¢ sie z sekretariatem SFCP. 6. SFCP ma prawo usuna¢ uczestnika szkolenia za
dziatanie nieetyczne i niezgodne z dobrymi obyczajami lub dziatanie na szkode SFCP, lub naruszajace dobra osobiste, lub naruszajace prawa wtasnosci intelektualnej SFCP
lub osob wspotpracujacych z SFCP. 7. SFCP ma prawo usuna¢ Uczestnika Szkolenia, jesli Uczestnik ma opdznienia w zaptacie wymaganego wynagrodzenia lub raty
wynagrodzenia. 8. Cena Ustugi szkoleniowej obejmuje: udziat w zajeciach, zestaw materiatow szkoleniowych, przerwy kawowe, Certyfikat Ukonczenia Ustugi
Szkoleniowej. Cena nie obejmuje kosztow przejazdow, kosztow noclegu, kosztow parkingdw itp. 9. SFCP zastrzega sobie prawo do odwotania Ustugi Szkoleniowej lub
zmiany jej terminu na 3 dni przed terminem rozpoczecia zajec. 10. W przypadkach okreslonych w punkcie 9, wszelkie kwoty wptacone tytutem zaptaty za Ustuge
Szkoleniowa zostana zwrécone w catosci w ciagu 14 dni od daty przekazania stosownej informacji do uczestnika Ustugi Szkoleniowej, za wyjatkiem sytuacji, kiedy strony
uzgodnia, ze wptacona kwota zostanie zaliczona na poczet zaptaty za udziat uczestnika w innym terminie. §4 Warunki zawierania Umowy o s$wiadczenie Ustug
Szkoleniowych i ptatnosci 1. Przestanie formularza on-line lub wypetnionego i podpisanego formularza zgtoszeniowego poczty elektroniczna stanowi potwierdzenie
akceptacji niniejszego Regulaminu oraz zawarcie wigzacej Umowy o $wiadczenie Ustug Szkoleniowych i jest jednoczesnie zobowiazaniem do zaptaty. 2. Nalezno$¢ za
uczestnictwo w Ustudze Szkoleniowej nalezy uregulowac on-line przy zapisie poprzez formularz zgtoszeniowy na stronie www.sfcoaching.pl lub przelewem: 1) za Studium
(Szkoty) najpozniej na 30 dni przed rozpoczeciem Studium na konto bankowe SFCP: PeKaO S.A. 55 1240 1239 1111 0010 5870 8801, 2) za Szkolenie krotkoterminowe
najpozniej na 14 dni przed rozpoczeciem Szkolenia krotkoterminowego na konto bankowe SFCP: PeKaO S.A. 55 1240 1239 1111 0010 5870 8801. W tytule ptatnosci nalezy
podac dane oraz nazwisko i imie Uczestnika oraz nazwe i termin/y Ustugi Szkoleniowej. 3. Brak uiszczenia wptaty i nie wziecie udziatu w szkoleniu nie jest jednoznaczne
Z rezygnacja. 4. Zamawiajacy upowaznia SFCP do wystawienia faktury VAT bez podpisu Klienta. §5 Rezygnacja z udziatu z Ustugi Szkoleniowej 1. Rezygnacja z udziatu z
Ustugi Szkoleniowej: a) w Studium na 21 lub wiecej dni przed planowanym terminem rozpoczecia Studium nie pociaga za soba zadnych obcigzen finansowych, pod
warunkiem przestania informacji o rezygnacji z udziatu w Studium w formie listu, poczty elektronicznej na adres info@sfcoaching.pl. Decydujaca jest data wptywu
oswiadczenia o rezygnacji do SFCP. W takim przypadku uczestnikowi (w przypadku zgtoszen od osob fizycznych) lub firmie (w przypadku osob prawnych) przystuguje zwrot
wczesniej uiszczonej ptatnosci w catosci. Uczestnik jest zobowiazany do sprawdzenia skutecznosci ztozenia rezygnacji i uzyskania potwierdzenia ztozenia rezygnacji w
SFCP. b) w Szkoleniu krotkoterminowym na 14 lub wiecej dni przed planowanym terminem rozpoczecia Szkolenia krotkoterminowego nie pociaga za soba zadnych
obciazen finansowych, pod warunkiem przestania informacji o rezygnacji z udziatu w Szkoleniu krotkoterminowym w formie listu lub poczty elektronicznej na adres
info@sfcoaching.pl. Decydujaca jest data wptywu o$wiadczenia o rezygnacji do SFCP. W takim przypadku uczestnikowi (w przypadku zgtoszen od oséb fizycznych) lub
firmie (w przypadku osob prawnych) przystuguje zwrot wczesniej uiszczonej ptatnosci w catosci. Uczestnik jest zobowiazany do sprawdzenia skutecznosci ztozenia
rezygnacji i uzyskania potwierdzenia ztozenia rezygnacji w SFCP. c) w Studium (Szkole) w okresie krotszym niz 21 dni przed planowanym terminem rozpoczecia Studium
pociaga za soba obciazenia finansowe w petnej kwocie. SFCP przystuguje prawo zatrzymania catej otrzymanej wptaty. Jezeli optata nie zostata jeszcze dokonana,
Uczestnik jest zobowiazany do uiszczenia optaty podanej przez SFCP na wskazany numer konta, w terminie najpdzniej do dnia rozpoczecia szkolenia. d) w Szkoleniu
krotkoterminowym w okresie krotszym niz 14 dni przed planowanym terminem rozpoczecia Szkolenia krotkoterminowego pociaga za soba obcigzenia finansowe w petnej
kwocie. SFCP przystuguje prawo zatrzymania catej otrzymanej wptaty. Jezeli optata nie zostata jeszcze dokonana, Uczestnik jest zobowiazany do uiszczenia optaty
podanej przez SFCP, na wskazany numer konta, w terminie najpozniej do dnia rozpoczecia szkolenia. 2. Gdy SFCP nie otrzyma od Uczestnika o$wiadczenia o rezygnacji, a
Uczestnik nie bedzie uczestniczyt w Ustudze Szkoleniowej, SFCP przystuguje prawo zatrzymania catej otrzymanej wptaty. Jezeli optata nie zostata jeszcze dokonana,
Uczestnik jest zobowiazany do uiszczenia optaty podanej przez SFCP, na wskazany numer konta, w terminie 7 dni od daty odbycia sie szkolenia. 3. Dopuszczalna jest
zmiana Uczestnika szkolenia przez Uczestnika dotychczas zgtoszonego i jest ona nieodptatna. W takiej sytuacji Uczestnik ma obowiazek powiadomi¢ o tym SFCP
niezwtocznie, najpozniej na 3 dni przed dniem rozpoczecia szkolenia i dokonac nowego zgtoszenia. Do nowego Uczestnika (zgtoszonego w miejsce rezygnujacego) stosuje
sie odpowiednio przepisy niniejszego regulaminu. 86 Postepowanie reklamacyjne 1. Kazdy Uczestnik ma prawo do sktadania reklamacji dotyczacych Ustug Szkoleniowych.
SFCP bedzie rozpatrywac reklamacje ztozone wytacznie w formie pisemnej - listem poleconym na adres SFCP (SFCP z siedzibg w Gdyni 81-424, przy ul. Kopernika 32 lok.
1). Reklamacje trzeba ztozy¢ najpdzniej w terminie siedmiu dni od daty zakonczenia realizacji danej ustugi szkoleniowej. Reklamacje otrzymane po tym terminie nie
beda rozpatrywane. 2. Reklamacja zostanie rozpatrzona wytacznie, jezeli srednia ocen wszystkich uczestnikow z danej ustugi szkoleniowej jest nizsza niz 3.0 w skali od 1
do 5 punktow uzyskanej z ankiety oceny szkolenia. SFCP chce unikna¢ subiektywnej oceny poszczegolnych uczestnikow szkolen, dlatego wzigte pod uwage zostana oceny
wszystkich uczestnikow danego szkolenia, co pozwoli na jego obiektywna opinie. Reklamacja nie zostanie zatem uwzgledniona, w przypadku, gdy srednia ocen z ustugi w
ankiecie ewaluacyjnej wynosi powyzej 3.0., niezaleznie od oceny osoby sktadajacej reklamacje. 3. Reklamacja moze by¢ ztozona tylko w imieniu wtasnym, chyba, ze na
podstawie udzielonego petnomocnictwa. 4. Tres¢ reklamacji powinna zawiera¢: 1) imie i nazwisko Uczestnika, 2) adres korespondencyjny; 3) doktadny opis zdarzenia lub
przedmiotu zastrzezen klienta, 4) oczekiwany przez klienta stan po rozpatrzeniu zastrzezen 5) wtasnoreczny podpis klienta. 5. W sytuacji odmowy podania przez klienta
wszystkich danych (podanych w § 6 pkt. 4) niezbednych do rozpoczecia procesu dotyczacego rozpatrzenia reklamacji, SFCP informuje klienta, ze rozpatrzenie reklamacji
nie bedzie mozliwe, ze wzgledu na niekompletnos¢ oswiadczenia klienta. W takim przypadku klient jest powiadamiany o informacjach, ktore musi uzupetni¢ celem
rozpatrzenia reklamacji. 6. Reklamacje nie beda rozpatrywane w przypadku osob wobec ktorych SFCP ma roszczenia finansowe.7. SFCP odpowiada na reklamacje bez
zbednej zwtoki nie pdzniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych od daty wptywu zgtoszenia do SFCP. 8. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin, o ktorym
mowa w pkt 9, moze ulec wydtuzeniu do 60 dni kalendarzowych. 9. Za szczegolne skomplikowane przypadki, o ktorych mowa w pkt 8 uznaje sie koniecznos¢ uzyskania
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przez SFCP dodatkowych informacji od podmiotow trzecich niezbednych do rozpatrzenia reklamacji (trenerow, dostawcow cateringu, dostawcow bazy lokalowej itp.). 10.
Do zachowania terminu, o ktorym mowa w pkt. 7 i 8 wystarczy wystanie przez SFCP odpowiedzi przed jego uptywem. §7 Majatkowe Prawa Autorskie 1. Dostarczane
Uczestnikom materiaty szkoleniowe przechodza na ich wtasnos¢ z chwila ich przekazania z zastrzezeniem § 7 pkt 2. 2. Przeniesienie wtasnosci egzemplarza materiatow
szkoleniowych nie powoduje przejecia autorskich praw majatkowych do materiatow szkoleniowych. 3. Tres¢ materiatow szkoleniowych jest chroniona prawami autorskimi
(Ustawa z dn. 04.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2000 r. Nr 80, poz. 904 z pdz. zm.), a ich reprodukowanie, rozpowszechnianie,
modyfikowanie, ttumaczenie na jezyki obce lub jakakolwiek dystrybucja jest zabroniona. 4. Materiaty szkoleniowe sa wykorzystywane w sposob respektujacy prawa
autorskie osob trzecich i zawieraja odwotanie do zrodta i autora przywotywanych tresci. §8 Ochrona danych osobowych 1. Na mocy przepisow wynikajacych z art. 13 ust.
11 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej zwane: ,,RODO”) informujemy, ze: 1.1. Administratorem danych
zgodnie z art. 4 pkt. 7 RODO SFCP Solution Focused Coaching Polska Piotr Godles z siedziba w Gdyni 81-424, przy ul. M. Kopernika 32 lok. 1, e-mail: info@sfcoaching.pl.
1.2. Dane beda przetwarzane w celu: a) wykonania zawartej umowy tj. uczestnictwa w szkoleniu/konferencji/kursie (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b ,,RODO”), b)
wypetnienie prawnie ciazacych obowiazkéw na Administratorze danych w zwiazku z koniecznoscia przechowywania dowodow ksiegowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. ,,RODO” w zwiazku z przepisami podatkowymi), c) w celu dochodzenia ewentualnych roszczen (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,RODO”), d) marketingu i
promocji produktow i ustug wtasnych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a) oraz f) ,,RODO”), e) wewnetrznych celéw administracyjnych - prowadzenia statystyk,
raportowania, badania satysfakcji Klientow (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) ,RODO”). 1.3. Odbiorcami danych osobowych w zwiazku z realizacja celow wskazanych
w punkcie 2 moga by¢: a) osoby upowaznione przez Administratora - pracownicy oraz wspotpracownicy, b) podmioty, ktorym Administrator powierzyt przetwarzanie
danych osobowych (podmioty przetwarzajace) na podstawie zawartych umoéw, c) Solution Focused Coaching Polska Piotr Godle$ z siedzibg w Gdyni 81-424, przy ul. M.
Kopernika 32 lok. 1, d) Odbiorcy danych tacy jak: kurierzy, biuro rachunkowe, banki, kancelarie prawne, Kuratorium O$wiaty, Poczta Polska. 1.4. Dane osobowe nie beda
przekazane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej. 1.5. Dane osobowe beda przetwarzane przez Administratora w okresie niezbednym do realizacji
celow wskazanych w punkcie 2: a) w zwiazku z realizacjgq zawartej umowy, do czasu jej zakonczenia, po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez
przepisy prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen - osoby konczace ksztatcenie w SFCP Solution Focused Coaching Polska Piotr Godle$ z siedziba w Gdyni
81-424, przy ul. M. Kopernika 32 lok. 1 otrzymuja Certyfikat Ukonczenia, w ktorym wymagany jest (przetwarzany) nr PESEL, ktory stuzy tylko i wytacznie do wydania
waznego Certyfikatu Ukonczenia kursu, b) w zwiazku z marketingiem ustug oferowanych przez Administratora, do czasu wycofania zgody na takie przetwarzanie. 1.6.
Uczestnikowi kursu przystuguja nastepujace prawa: a) prawo dostepu do tresci danych, na podstawie art. 15 ,,RODO”, b) prawo do sprostowania danych, na podstawie
art. 16 ,,RODO”, c) prawo do usunigcia danych, na podstawie art. 17 ,,RODO”, d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18 ,,RODO”, e) prawo do
przenoszenia danych, na podstawie art. 20 ,,RODO”, f) Uczestnikowi kursu przystuguje prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie wydanej uprzednio zgody na
przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) ,RODO”. 1.7. Uczestnikowi kursu przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - o ile uzna, ze
przetwarzanie danych osobowych odbywa sie z naruszeniem przepiséow ,,RODO”. 1.8. Podanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i realizacji Umowy - tj.
udziatu w szkoleniu/konferencji/kursie stacjonarnych na Sali lub online w czasie rzeczywistym przez Internet. Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak
konsekwencja niepodania tych danych bedzie brak mozliwosci zawarcia i realizacji umowy - zamowienia. 2. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za podanie
nieprawdziwych danych osobowych. 3. Uczestnikowi przystuguje prawo wgladu do swoich danych, ich poprawiania i uzupetniania. 4. Uczestnik wyraza zgode na robienie
zdjec i filmow podczas zajec i wykorzystanie swojego wizerunku do celow autopromocji SFCP (materiaty drukowane, Internet). §9 Postanowienia koncowe 1. Regulamin
wchodzi w zycie z dniem jego publikacji na stronie Organizatora i zostaje wprowadzony na czas nieokreslony. 2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany
Regulaminu. Wszelkie zmiany obowiazuja od daty opublikowania nowego Regulaminu na stronie Organizatora. Umowy podpisane przed wprowadzeniem zmian do
niniejszego Regulaminu beda realizowane na podstawie zapisow obowiazujacych w dniu podpisania Umowy. 3. Niniejszy regulamin obowiazuje od dnia 01.02.2019 r.

Miejscowost, data Podpis

01/02/2019
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