Zalgcznik do Zarzqdzenia nr 3/02/2019/2020 Dziekana Wydziatu Zarzgdzania i Bezpieczerstwa Filii w Leborku
Wyzszej Szkoly Administracji i Biznesu im. E. Kwiatkowskiego w Gdyni z dnia 26 lutego 2020 r. w sprawie
okreslenia i funkcjonowania Wydzialowego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia Wydziatu Zarzqdzania i
Bezpieczenstwa Filii w Leborku.

WYDZIALOWY SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKOSCI
KSZTALCENIA NAWYDZIALE ZARZADZANIA 1
BEZPIECZENSTWA FILII W LEBORKU

Wyzsza Szkota Administracji i Biznesu im. E. Kwiatkowskiego w Gdyni (dalej zwana
Uczelnig) jest placowka dydaktyczng oraz naukowo-badawcza, ktora w swojej dziatalno$ci
faczy ksztatcenie na najwyzszym poziomie z prowadzeniem badan naukowych. Realizujac
misje¢ upowszechniania wiedzy okre§lona w Deklaracji Bolonskiej, zachowuje najwyzsze
standardy procesu dydaktycznego obowigzujace w Polsce 1 w Unii Europejskiej 1 wspottworzy
europejska przestrzen szkolnictwa wyzszego.

Normatywnym tego wyrazem jest Uchwata Senatu Uczelni nr 1¢/02/20 z dnia 5 lutego
2020 r. w sprawie okreslenia i funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia (zwanego dalej w skrocie USZJK).

Odpowiednikiem USZJK regulujgcego procedury zapewnienia jakosci ksztatcenia w
calej uczelni, zaprojektowanym i wdrozonym w ramach Wydzialu Zarzadzania i
Bezpieczenstwa Filii w Legborku jest Wydzialowy System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia
(WSZJK, zwany dalej Systemem). System ten stanowi konkretyzacje postanowien

ogolnouczelnianych dla potrzeb kierunkow studiéw prowadzonych na Wydziale.

1. Uczestnicy Wydzialowego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia na Wydziale

Zarzadzania i Bezpieczenstwa Filii w Leborku.

W zapewnieniu jakosci procesu ksztatcenia realizowanego na Wydziale Zarzadzania i
Bezpieczenstwa Filii w Leborku biorg udzial wszystkie grupy tworzace S$rodowisko
akademickie jednostki: kierownictwo 1 pracownicy Uczelni, studenci, jak réwniez
interesariusze wewnetrzni 1 zewnetrzni, tj.:

e Dziekan Wydzialu Zarzadzania i Bezpieczenstwa Filii w Leborku (do czasu powotania

Dzickana — Pelnomocnik Rektora ds. Wydziatu Zarzadzania i Bezpieczenstwa Filii w

Leborku),



e Kierownik Katedry Organizacji i Zarzadzania oraz kadra akademicka prowadzaca
zajecia dydaktyczne (bez wzgledu na rodzaj zatrudnienia),

e Studenci i absolwenci Wydzialu Zarzadzania i Bezpieczenstwa Filii w Leborku,

e Przedstawiciele pracodawcow, przedstawiciele organizacji i stowarzyszen zawodowych
i branzowych, a takze przedstawiciele organdw administracji publicznej i innych
partner6w spolecznych,

e Wydziatowy Zesp6l ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, peligcy funkcje
opiniodawczo - doradczg w sprawach dotyczacych realizacji przez Dziekana Wydziatu
Zarzadzania i Bezpieczenstwa Filii w Legborku zadan w zakresie wprowadzania,

koordynowania, monitorowania oraz doskonalenia jako$ci funkcjonowania Systemu.
W skiad Zespotu wchodza:

— Przewodniczacy Zespolu — Dziekan Wydzialu Zarzadzania i Bezpieczenstwa Filii
w Leborku (do czasu powotania Dziekana — Pelnomocnik Rektora ds. Wydziatu
Zrzadzania i Bezpieczenstwa Filii w Leborku),

— Kierownik Katedry Organizacji i Zarzadzania (obecnie wakat),

— specjalista ds. studiow,
— przedstawiciel pracodawcow,

— przedstawiciel studentow.

2. Zakres dzialania Wydzialowego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia na

Wydziale Zarzadzanie i Bezpieczenstwa Filii w Leborku.

Wewngtrzny system zapewniania jakosci ksztalcenia ma charakter kompleksowy, ktorego
procedury przeciwdziatajg nieprawidlowosciom 1 zjawiskom patologicznym oraz umozliwiaja
monitorowanie, ocen¢ 1 doskonalenie jakosci zidentyfikowanych procesow, zwlaszcza w
zakresie:

1. Konstrukcji programéw studiow w zakresie koncepcji, celow ksztatcenia i efektow

uczenia sig.

2. Realizacji programu studidw, tj.: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow (tzw. plan studidéw) oraz formy i organizacja zaj¢¢, metody ksztatcenia,
praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sig.

3. Przyjecia na studia, weryfikacji osiggnig¢cia przez studentow efektow uczenia sig,

zaliczania poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowania.



10.

Kompetencji, doswiadczenia, kwalifikacji i liczebno$ci kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozw0j 1 doskonalenie kadry.

Infrastruktury i zasobow edukacyjnych wykorzystywanych w realizacji programow
studiow oraz ich doskonalenia.

Wspolpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i
doskonaleniu programow studiéw oraz jej wptywu na rozwoj danego kierunku studiow.
Warunkow 1 sposobdw podnoszenia stopnia umigdzynarodowienia procesu ksztatcenia
na danym kierunku studiow.

Wsparcia studentOw w uczeniu si¢, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
1 wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonaleniu form wsparcia.

Publicznego dostepu do informacji o programach studiow, warunkach ich realizacji 1
osigganych rezultatach.

Polityce jako$ci, projektowaniu, zatwierdzaniu, monitorowaniu, przegladzie i

doskonaleniu programéow studidow.

Wydziat Zarzadzania i Bezpieczenstwa Filii w Lgborku monitoruje funkcjonowanie

wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia, a na podstawie uzyskiwanych

wynikow badan dokonuje systematycznej samooceny jego skutecznosci.

3. Zadania uczestnikow Wydzialowego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia na

Wydziale Zarzadzania i Bezpieczenstwa Filii w Leborku.

Dziekan Wydzialu (wzglednie w jego zastepstwie, umocowany przez Rektora Uczelni,

>

Pelnomocnik Rektora ds. Wydzialu Zarzadzania i Bezpieczenstwa Filii w Leborku w jego

zastepstwie) wykonuje nastepujace zadania:

zbieranie i upowszechnianie informacji dotyczacych dziatan w zakresie zapewnienia

jakosci ksztalcenia na Wydziale, poprzez:

¢ informowanie pracownikéw Wydziatu o zasadach, regutach oraz postepach prac
zwigzanych z dostosowywaniem programu studiow do wymagan okreslonych w
obowiazujacych przepisach,

e informowanie nauczycieli akademickich o zasadach weryfikacji osiagnigcia
kierunkowych efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji

spotecznych,



koordynowanie procesu przekazywania studentom szczegotowej informacji o
warunkach i wymogach weryfikacji kierunkowych efektow uczenia si¢ W oparciu
0 przygotowane opisy przedmiotoéw/modutow, tzw. sylabusy.

zasigganie opinii kierownika katedry i nauczycieli akademickich odnos$nie oceny

efektow uczenia sie¢, ktora stanowi podstawe doskonalenia programu studiow.

» planowanie, organizowanie i koordynowanie dzialan prowadzacych do panstwowych

akredytacji kierunku studiéw prowadzonego na Wydziale, poprzez:

nadzor nad koordynowaniem prac zwigzanych 2z opracowywaniem i
modyfikowaniem programu studiéw zgodnie z wymogami prawa,

stata wspOlprace z dziekanami innych wydziatbw w celu wypracowania
optymalnych rozwigzan systemowych, majacych na celu popraweg jakoSci
ksztalcenia,

udziat w spotkaniach poswigconych uzyskaniu opinii 0 oczekiwaniach i
wymaganiach rynku pracy w zakresie kierunkowych efektow uczenia si¢ we
wszystkich jego wymiarach przez absolwentow,

koordynowanie procesu samooceny pracownikéw zatrudnionych i prowadzacych

zajecia dydaktyczne na Wyadziale,

» koordynowanie 1 kontrolowanie prawidtowosci realizacji procesu oceny zajeé

dydaktycznych przez studentéw oraz zasiggania opinii absolwentéw (w tym

zapewnienie pomocy w zakresie przygotowania ankiet i opracowywania ich wynikow)

poprzez:

wspolprace z Akademickim Biurem Karier w celu zasiggania opinii absolwentow
0 programie studiow i kierunkowych efektach uczenia si¢ z punktu widzenia
potrzeb pracy zawodowej,

zasieganie opinii studentow na temat procesu ksztatcenia,

analizowanie zasadnosci prowadzenia danych specjalnosci na kierunku studiéw,
przy uwzglednieniu potrzeb rynku pracy, opinii studentow oraz zainteresowania
kandydatéw na studia poszczegolnymi specjalno$ciami,

koordynowanie elektronicznego 1 tradycyjnego systemu ankiet wypetnianych przez

studentow po zakonczeniu kazdego semestru i analizowanie ich wynikow.

» koordynacje procesu hospitacji zaje¢ dydaktycznych,

» nadzor nad pracg Katedry Organizacji i Zarzadzania w zakresie realizowania zadan

zwigzanych z jako$cig ksztatcenia,



» przeprowadzanie biezacej kontroli realizacji w procesie dydaktycznym zatozen systemu

zapewniania jakoS$ci ksztalcenia, poprzez:

zlecanie i kontrolowanie procesu okresowego przegladu programu studiow oraz
dbanie o zgodno$¢ systemu punktowego ECTS, wynikajacego z programu studiow
z wymogami wynikajgcymi z obowigzujacych przepisow,

wprowadzanie nowych modutow ksztalcenia specjalnosciowego w zakresie
dyscypliny wiodacej, zawierajacych atrakcyjne 1 nowoczesne tresci
przedmiotow/modutéw  ksztalcenia, rozszerzajacych  ofert¢  edukacyjng

dostosowang do potrzeb rynku pracy,

> zlecanie kierownikowi Katedry dokonywania oceny osiagniecia kierunkowych efektow

uczenia sie,

Kierownik Katedry Organizacji i Zarzadzania realizuje zadania Systemu na kierunku

prowadzonym na Wydziale, w szczegdlnosci w celu okreslenia i oceny efektow uczenia si¢

oraz realizacji tresci ksztalcenia niezbednych dla uzyskania przez studentow zaktadanych

efektow uczenia si¢. Corocznie, z polecenia Dzieckana Wydziatu, kierownik Katedry wraz z

pracownikami przeprowadzaja weryfikacje sylabusow 1 oceng¢ stopnia realizacji efektow

uczenia si¢, bedacych wynikiem ukonczenia poszczegdlnych cyklow ksztatcenia i ich

odniesienia do efektow dla danego kierunku.

Wydzialowy Zespol ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia realizuje zadania poprzez:

ocene organizacji procesu ksztatcenia na kierunku studiow,

ocene programu studiow dla kierunku studiow,

formulowania opinii zmierzajacych do podnoszenia jakos$ci ksztatcenia,

tworzenia warunkéw dla rozwoju  studenckiego ruchu naukowego
i samoksztatcenia studentow, a takze innych form ich aktywnos$ci organizacyjnej,

kulturalnej i sportowej.

Studenci i absolwenci realizujg zadania poprzez m.in.:

udziat przedstawicieli studentoéw w posiedzeniach Wydziatowego Zespotu,
opiniowanie  programu  studiow, z uwagi na  potrzebe  zmian
w tresciach programowych pozwalajacych na osiggnigcie dodatkowych efektow

uczenia sig,



e ocenianie procesu jakosci ksztalcenia, w szczeg6lnosci osiggania zalozonych w
ramach poszczegdlnych przedmiotow efektow uczenia sie,

e ocen¢ nauczycieli akademickich, z uwagi na kryterium m.in. realizowania
zatozonej tresci programowej oraz jakosci merytorycznej prowadzonych przez nich
zaje¢ (ocena przeprowadzana raz na semestr, przed zakonczeniem danego cyklu w
formie ankietowej),

e oceng¢ obstugi administracyjnej studentow,

e weryfikacj¢ dostosowania procesu dydaktycznego do wymagan rynku pracy dzigki
wspotpracy z przedstawicielami srodowiska pracodawcow 1 informacji dotyczacych

losow absolwentow.

Pracodawcy uczestniczg w wewnetrznym systemie zapewnienia jakosci ksztalcenia
poprzez formutowanie opinii na temat okreslania efektow uczenia si¢ oraz programu studiéw
w konteksécie oczekiwan rynku pracy. Czyni to si¢ bezposrednio — przez spotkania z
pracodawcami, jak i posrednio — poprzez kontrolowanie procesu praktyk zawodowych i
przeprowadzanie przez Akademickie Biuro Karier ankiet ewaluacyjnych na temat opinii
pracodawcow o studentach odbywajacych praktyki w danych przedsigbiorstwach oraz w
zakresie dostosowania programu studiow do wymagan rynku pracy. Opinie interesariuszy
zewngtrznych stanowia cenne zrddlo informacji i1 zostaja wykorzystane do weryfikowania
programu studiéw pod katem dostosowania efektow uczenia si¢ do potrzeb rynku pracy oraz

do podnoszenia jakosci ksztatcenia na Wydziale.

4. Monitoring Wydzialowego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia na Wydziale

Zarzadzania i Bezpieczenstwa Filii w Leborku.

Wewngtrzne procedury zapewnienia jakosci ksztalcenia zapewniaja takze monitoring
osiggnietych przez studentow Wydziatu kierunkowych efektow uczenia si¢. Prowadzony jest
on stale na kazdym etapie procesu ksztalcenia. Metody weryfikacji osiagnietych efektow
zawarte s3 w sylabusach przedmiotow / modutach ksztatcenia, z trescig ktorych studenci
zapoznajg si¢ dzieki udostepnieniu ich na kontach uczelnianych.

Cele przedmiotu wraz z warunkami i wymogami weryfikacji zatozonych efektow uczenia
si¢ s3 takze omawiane przez nauczycieli akademickich na pierwszych zajeciach

organizacyjnych z danego przedmiotu/modutu ksztalcenia.



Biezaca analiza osigganych przez studentow efektow uczenia si¢ przeprowadzana jest w
oparciu 0 wytwory prac studentdow w czasie trwania i po zakonczeniu realizacji przedmiotu /

modutu ksztalcenia.

Zasady oceniania studentow

Ustalajgc warunki uzyskania zaliczenia i ocen zachowana jest autonomia nauczyciela
akademickiego. Obowigzuje go sylabus i zawarte w nim zatozenia. Ogdlne zasady oceniania

studentéw przedstawione sg ponize;j:

Ocena Wartos¢ cyfrowa % wymagan dla danej oceny
celujacy 55 > 100%
bardzo dobry 5,0 91-100%
dobry plus 4,5 74-90%
dobry 4,0 66-73%
dostateczny plus 3,5 58-65%
dostateczny 3,0 51-57%

niedostateczny 2,0 0-50%

Analiza osigganych przez studentéw efektéw uczenia si¢ przeprowadzana jest rOwniez w
oparciu o przebieg uczestnictwa studentow w seminariach dyplomowych, recenzj¢ pracy
dyplomowej oraz wynik egzaminu dyplomowego. Modut ksztalcenia dyplomowego ma
podstawowe znaczenie w procesie osiggania kierunkowych efektow uczenia sig.

Egzamin dyplomowy przebiega zgodnie z zasadami dyplomowania okreslonymi w
Regulaminie procesu dyplomowania dla Uczelni. Podkresli¢ nalezy, iz jednym z warunkow
dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest uzyskanie przez studenta pozytywnej oceny
dotyczacej realizacji efektow uczenia si¢ ze wszystkich przedmiotow obowiazkowych
przewidzianych w programie studiow.

Elementem uwzglednianym podczas analizy osigganych przez studentow Wydziatu
efektow uczenia si¢ sg takze informacje uzyskane od opiekunéw kot naukowych odnoszace si¢
do dziatalnos$ci studentow w tej formie aktywnosci naukowej, jak rowniez informacje o udziale

studentdow w konferencjach, konkursach, czy zdobytych nagrodach.



Na Wydziale Zarzadzania i Bezpieczenstwa Filii w Leborku realizowana jest procedura
oceny osigganych w procesie dydaktycznym efektow uczenia si¢. Przeprowadzane sg ankiety
ewaluacyjne, ktorych celem jest zbieranie opinii studentow i nauczycieli akademickich oraz
praktykodawcow, na temat realizacji jakosci procesu ksztatcenia, kierunkowych efektow
uczenia si¢, jak rowniez upowszechnienia i jasnosci procedur zwigzanych z nowym podejsciem
do ksztalcenia oraz informacji o zwiazku tresci programowych z efektami uczenia si¢ dla
danego przedmiotu.

Wyniki ankiet sg okresowo analizowane, a wnioski z nich wynikajace stuzg do
podejmowania decyzji, ktorych celem jest korygowanie aktualnych procedur i doskonalenie
Systemu, a po zakonczeniu cyklu ksztalcenia sg podstawa ewentualnej korekty programu
studiow.

Cyklicznie, w ramach katedry prowadzone sg takze dziatania majace na celu omowienie
metod weryfikacji efektdéw wuczenia si¢. Ocenie podlega adekwatno$¢ i1 przydatnosé
zaproponowanych metod do oceny realizacji efektow uczenia sig.

Dziekan Wydziatu wspotpracujac z Akademickim Biurem Karier bierze aktywny udziat w
doborze praktyk, ich ewaluacji oraz poszukiwaniu rozwigzan sugerowanych przez
potencjalnych praktykodawcow i pracodawcow w celu wzbogacenia procesu ksztatcenia (np.
spotkania studentow z profesjonalistami wykonujacymi konkretne zadania zawodowe,
nieodptatne 1 platne kursy zawodowe 1 treningi kompetencji spolecznych, seminaria
tematyczne, zwickszenie nacisku na treSci praktyczne ksztalcenia i odniesienia podstaw
teoretycznych do pracy zawodowej studentow, zatrudnianie czynnych zawodowo praktykow
do prowadzenia aktywnych form ksztalcenia itp.).

Majac dostep do dokumentacji praktyk, Dziekan Wydziatu kontroluje proces ich akceptacji
poprzez zapoznanie Si¢ z zadaniami realizowanymi w ich ramach przez studentow i okreslajac
ich sp6jnos¢ z procesem ksztatcenia na Kierunku.

Do praktykodawcow kierowane sg ankiety ewaluacyjne, zawierajgce pytania dotyczace ich
opinii na temat realizacji przez studentow - w ramach studenckich praktyk zawodowych,
zaktadanych programem studiow — kierunkowych efektéw uczenia si¢. W siedzibie Uczelni
odbywaja si¢ rowniez cykliczne spotkania z pracodawcami wspotpracujagcymi z Wydziatem w
ramach procesu realizacji studenckich praktyk zawodowych. Zatozeniem tych spotkan jest
wymiana opinii na temat celow, funkcji 1 glownych aspektow ksztalcenia na danych
kierunkach, w trosce o dopasowanie ich do wymagan rynku pracy oraz o ogoélny proces

akademickiego ksztalcenia.



Wydzial $cisle wspotpracuje z Akademickim Biurem Karier (ABK), ktore monitoruje
rynek pracy, jego dynamike i rozwoj. Pozostajac w cigglym kontakcie z pracodawcami ABK
jest komorka doradcza dla kierownictwa Wydziatu na temat wartosciowych i1 kluczowych z
perspektywy rynku pracy kompetencji. Na podstawie tych danych podejmowane sg decyzje
dotyczace wprowadzania nowych i modyfikacji funkcjonujacych zakreséw specjalnosciowych
1 przedmiotéw do wyboru.

Uczelnia poprzez ABK uzyskuje informacje dotyczace losow zawodowych absolwentow.
Badania te dotycza do$wiadczen zawodowych absolwentow oraz ich oceny dotyczacej
przygotowania przez Wydziat i Uczelni¢ do wejscia na rynek pracy.

Proces ksztalcenia jest stale monitorowany poprzez ocen¢ jakosci kadry badawczo-
dydaktycznej. Wszyscy nauczyciele akademiccy podlegaja okresowej ocenie, ktora
dokonywana jest przez powotywang zarzadzeniem Rektora komisj¢, nie rzadziej niz raz na
cztery lata lub na wniosek Dziekana Wydziatu, w szczegdlnosci w zakresie nalezytego
wykonywania obowigzkow, o ktorych mowa w art. 115 Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym
I nauce oraz w zakresie przestrzegania prawa autorskiego i praw pokrewnych, a takze prawa
wlasnosci przemystowej. Istotnym elementem tej oceny jest réwniez fakt podnoszenia
kompetencji zawodowych oraz dzialalnos¢ zawodowa poza Uczelnig, majaca kierunkowy
zwigzek z ksztalceniem 1 wychowywaniem studentéw danego kierunku studiow.

Wspierajac proces ksztalcenia i dbajac o wysokie standardy ksztalcenia na Wydziale
dokonuje si¢ cyklicznych zakupoéw technicznych srodkow ksztatcenia, w tym oprogramowania
komputerowego, sprzetu audiowizualnego itp. Zakres dziatania w tym zakresie reguluje
USZJK.

Funkcjonowanie laboratoriéw oraz uczelnianej sieci komputerowej reguluje USZJK.

Dziekan Wydziatu Zarzadzania 1 Bezpieczenstwa
Filii w Leborku

/ /
w/z dr Cezary Tatarczuk

Pelnomocnik Rektora
d/s. Wydziatu Zarzadzania 1 Bezpieczenstwa Filii w Leborku



