IEXE WYZSZA SZKOEA
ADMINISTRACJT
1 BIZNESU : : : - .
. EUGENUSZA KHIATKOWSEGO W GOV Sylabus przedmiotu na Wydziale Prawa i Administracji
Wyzszej Szkoty Administracji i Biznesu im. E. Kwiatkowskiego w Gdyni

w roku akademickim 2015/2016

1. Informacje o przedmiocie wedtug Planu studiéw na kierunku Bezpieczenstwo
Wewnetrzne

Nazwa przedmiotu: Komunikowanie w organizacji Kod przedmiotu;: BW2_B.4

Forma studiow: Profil ksztatcenia: Specjalnos¢:
studia Il stopnia PRAKTYCZNY PRZEDMIOT PODSTAWOWY
niestacjonarne

Rok: 2 Status przedmiotu /modutu: Jezyk przedmiotu / modutu:
semestr 3 obowiazkowy/podstawowy polski

o ¢wiczenia Liczba punktow ECTS
Forma zaje¢

et ¢wiczenia zajecia seminarium Zajecia z Praca

audytoryjne | laboratoryjne nauczycielem | samodzielna

Wymiar zaje¢
Studia - - - -
stacjonarne

Wymiar zaje¢
Studia - 9 1 1
niestacjonarne

Sposob zaliczenia | zaliczenie na ocene
przedmiotu

Wypetnia dziekan wydziatu

Koordynator
przedmiotu /
modutu

mgr A. Gotowczyc/ dr Stanistaw Cora

Prowadzacy mgr A. Gotowczyc
Zajecia

Priorytetowe
efekty ksztatcenia
przedmiotu BW2_W01, BW2_U01, BW2_KS01, BW2_KS04
okre$lone w
uchwale Senatu

2. Zadania nauczyciela

Cele ksztatcenia przedmiotu:
Nabycie wiedzy oraz umiejetnosci dobrego porozumiewania sig, ktore sg bardzo wazne w budowaniu relacji
zawodowych i osobistych — wspotpraca w zespole, efektywna realizacja zadan, dobre relacje w rodzinie, pracy

i w kontaktach spotecznych




Odniesienie do
zakfadanych
Symbol efektu - B
y ; Zakfadane efekty ksztatcenia ksztatcenia
ksztatcenia ;
dla kierunku
Bezpieczenstwo
Wewnetrzne
Wiedza
dostarczenie wiedzy dotyczacej modelu komunikaciji, zasad dobrego
porozumiewania sie, poznania barier i ich Swiadomego omijania
W_01 BW2_W01
Umiejetnosci
Doskonalenie umiejetno$ci asertywnych, harmonijnego budowania relacji
u_01 interpersonalnych BW2_U01
Kompetencje spoteczne
K 01 Wzrasta poziom kompetencji spotecznych oraz $wiadome uzywanie | BW2_KS01
B rdznorodnych narzedzi psychologicznych w celu wywierania wptywu. BW2_KS04

Tematy poszczegélnych zaje¢ z podziatem na liczbe godzin

1.Proces komunikacji — model, bariery komunikacyjne -1h

2.Komunikacja interpersonalna, spoteczna — 1h

3. Asertywno$¢ — definicja, roznice miedzy agresywnym, ulegtym, biernym i asertywnym stylem porozumiewania si¢ — 1h

4. Doskonalenie umiejetnosci wyrazania uczu¢ negatywnych i pozytywnych — asertywna odmowa, ,,zdarta ptyta”,

obrona granic - 4h

5. Umiejetne przekazywanie krytyki i docenianie innych — 2h

Metody prowadzenia zaje¢

Mini- wyklad

Dyskusja, zadania domowe

Cwiczenia indywidualne i grupowe z przekazywaniem informacji zwrotnych

Literatura obowigzkowa

Alberti E., Ammons G., Asertywno$c¢, Gdansk 2003.

Literatura uzupetniajaca

Krél-Fijewska M., Fijewski P., Asertywno$¢ menedzera, Warszawa 2000.

Koncowa ocena wynikéw pracy studenta nad przedmiotem wymaga syntezy osiagnietych przez niego efektow.

3. Zadania i czas samodzielnej pracy studenta

Wyszczegolnienie zadan Liczba godzin Punkty ECTS
Stacjonarne | Niestacjonarne | Stacjonarmne | Niestacjonarne
1. Czytanie artykutéw i literatury - 15 0,5




2. Wykonywanie zadar domowych — wyrazanie - 15 0,5

pochwat ,konstruktywnej krytyki, aktywnego

stuchania.
£ACZNY naktad pracy studenta w godz. - 30

1
Liczba punktow ECTS
4. Metody weryfikacji i dokumentacji efektow ksztatcenia dla oceniania
Symbol efektu ksztatcenia
Metody weryfikacji i dokumentacji

W 01 Test wiedzy — sprawdzian
U 01 Indywidualne éwiczenia pokazujgce stopien opanowania umiejetno$ci interpersonalnych
K01 Praca zespotowa — budowanie wspdtpracy

Podstawowe kryteria oceny koncowej:
test wiedzy — sprawdzian

aktywny udziat w éwiczeniach




