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Nazwa przedmiotu: Psychologia w zarzadzaniu Kod przedmiotu:C1
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2. Zadania nauczyciela

Cele ksztatcenia przedmiotu:
Celem dydaktycznym jest opanowanie tresci zwigzanej z przedmiotem Psychologia w zarzadzaniu w stopniu

zaawansowanym, a takze poznanie i umiejetno$¢ realizowania i wprowadzania w zycie takich zagadnien jak:
Motywacje, inteligencja emocjonalna, stres w pracy, komunikacja interpersonalna, wzmocnienia pozytywne i negatywne.
A takze znajomos$¢ charakterow ludzkich i cech z umiejetnoscia wywierania wptywu spotecznego.




Symbol Odniesienie do
e};ektu Efektow uczenia sie
. Efekty uczenia sie -przedmiotowe dla kierunku
uczenia : Inku
sie Finansow i
rachunkowosci
Wiedza

Ma pogtebiong wiedze na temat zasobow niematerialnych, w tym ludzkich, dla
W 01 rozwoju sektora finansowego. Rozumie wartos¢ czynnika ludzkiego w FiR2_WO03

- realizowaniu zadan. Potrafi dostrzega¢ zachowania ludzkie na tym polu oraz
dokonywac korekt w tych zachowaniach.

Umiejetnosci

Potrafi komunikowaé sie w tematyce zawodowe] ze wspotpracownikami,
kontrahentami, klientami oraz osobami dziatajacymi w otoczeniu dziatalno$ci
U 01 finansowej. Rozumie warto$¢ komunikacji miedzyludzkiej oraz umie FiR2_U03
- komunikowaé sie efektywnie z wykorzystaniem specjalistycznego jezyka
komunikacji charakterystycznego dla danego obszaru dziatalnosci.

Kompetencje spoteczne

Jest gotow do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych, w tym szczegblnie
kierowniczych, przyczyniania si¢ do rozwijania dorobku zawodu,
podtrzymywani etosu zawodu, przestrzegania i rozwijania zasad etyki
zawodowej oraz dziatania na rzecz przestrzegania tych zasad.

K_01 Rozumie, Zze czynnik ludzki jest najwazniejszy oraz najbardziej dynamiczny i FiR2 K06
zmienny. Potrafi wptywa¢ w pozytywny sposéb na zachowania ludzkie, dazac B
tym samym do konsolidowania zatogi , tworzenia dobrej atmosfery w pracy
oraz przestrzegania zasad kultury organizacyjne;j.

Tematy poszczegolnych zajeé z podziatem na liczbe godzin

WYKLADY
(zajecia o charakterze teoretycznym)

1. Wstep do psychologii. Podstawowe pojecia psychologiczne. Zadania i cele psychologii . 2 godz./ 1 godz.
2.Behawioryzm, Determinizm Psychologiczny, Wolna Wola. 2 godziny / 1 godz.

3. Komunikacje Interpersonalne. Rodzaje komunikaciji. Cechy psychologiczne a zrozumienie komunikatu.1 godz.

4 Wzmocnienia psychologiczne oraz umiejetno$¢ wptywania na ludzi. 2 godziny / 1 godz.

5. Psychologia Zmian Zachowan. Jak zmienia¢ postawy ludzkie. Postawa a zachowanie. 2 godziny.

6. Motywacje. Motywacje do pracy. Rodzaje motywaciji. Cechy psychologiczne a motywacje. 2 godziny.

7. Wyzwalanie umiejetnosci w pracownikach. Uczenie i nabywanie do$wiadczen. Rola szefa w organizacji. 1 godzina.

8. Rodzaje przywoédztwa ( Leadership ). Style kierowania . 2 godziny.

9. Che¢ i gotowos¢ do pracy. Warto$¢ pracy. Stres w pracy. Wzmacnianie Swiadomosci i znaczenia pracy w zyciu
czlowieka. 1 godzina.

CWICZENIA
(zajecia ksztattujace umiejetnosci praktyczne)

1.Behavioryzm, Determinizm Psychologiczny, Wolna Wola. Przyktady zachowan deterministycznych. Warunkowanie
klasyczne i instrumentalne. Przyktady uwarunkowan. Zachowania zgodne z wolng wolg. Kognitywizm (psychologia
poznawcza ). Swiadomo$é¢ zachowar. 3 godziny / 2 godziny.

2. Komunikacja interpersonalna. Mowa ciata. Przyktady komunikacji typu Body Language. Cwiczenia w grupach oraz w
parach. 2 godziny / 1 godzina.

3. Wzmocnienia pozytywne i wzmocnienia negatywne. Emogje i ich rola w ksztattowaniu zachowan. Cwiczenia w




grupach. 2 godziny. )

4. Postawy cztowieka i ich wptyw na zachowania. Cwiczenia zmian postaw i zachowan. Prezentacje. 2 godziny./ 1
godzina.

5. Motywacje i ich wplyw na wykonywanie zadan. Motywacje wewnetrzne i zewnetrzne. Prezentacje i ¢wiczenia. 2
godziny.

6. Stres w pracy. Stres managera. Stres sytuacyjny. Wptyw stresu na zachowania cztowieka. Pozytywy stresu oraz
negatywy wynikajace ze stresu. Cwiczenia w grupach. 2 godziny.

7. Przywodztwo i rodzaje przywddztwa. Wydawanie polecen, stuchanie polecen. Prezentacje i ¢wiczenia w grupach. 2
godziny.

Wyktad podajacy, wyktad informacyjny z ewentualnym wyjasnieniem.

Wyktad problemowy, metody z uzyciem sprzetu multimedialnego: rzutnik, laptop, filmy, metody

Metody L .
prowadzenia multimedialne, prezentacije.
2ajee Ustawienia,psychodramy, w ktorych studenci odgrywaja role np. managera, pracownika itd.
Odgrywanie konfliktéw, emociji...
, 1. P. Zimbardo, Psychologia i Zycie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006.
Literatura

obowiazkowa | 2 E. Aaronson, Czlowiek Istota Spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005.

: 1. Robert Cialdini, Wywieranie wptywu na ludzi, GWP, Gdansk 2015.
Literatura

Uzupeiniajaca | 2. Martin Seligman, Psychologia pozytywna, Media Rodzina 2008.

Kornicowa ocena wynikéw pracy studenta nad przedmiotem wymaga syntezy osiagnietych przez niego efektow

3. Zadania i czas SAMODZIELNEJ pracy studenta

Liczba godzin Punkty ECTS
Wyszczegélnienie zadan
st. ns. st. ns.
Zadania o charakterze teoretycznym 10 12,5 0,4 0,5
Zapoznanie sie z obowigzkowg lektura z komunikacji, wzmocnien,
. . 5 5 0,2 0,2
interakcji interpersonalnych.
Zapoznanie sie z zagadnieniami stresu, motywaciji, rodzajami
. o 5 7,5 0,2 0,3
przywodztwa oraz negocjacii
Zadania ksztattujace umiejetnosci praktyczne 10 12,5 0,4 0,5
Opracowanie zadan z inteligencji emocjonalnej oraz redukciji stresu 5 5 0,2 0,2
Opracowanie zadan z psychologii pozytywnej oraz rodzajami
; 5 7,5 0,2 0,3
wptywu na pracownika
LACZNY naklad pracy studenta w godz. i pkt. ECTS 20 25 0,8 1

4. Sposoby weryfikacji i oceny efektow uczenia sie osiagnietych przez studenta

Symbol efektu

uczenia sie Metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie

W 01 Dwa kolokwia z ograniczong, liczbg punktow o ograniczonym czasie.
B Aktywnos$¢ oraz obecnos¢ na zajeciach ujawniona na liscie obecno$ci.




Umiejetno$¢ rozpoznawania cech charakteru. Umiejetno$¢ kierowania podwtadnymi. Umiejetnosé
u_01 rozpoznawania emocji oraz pomagania i wspierania ludzi. Empatii, krytyki oraz oceny pracy i
zachowan.
K_01 Raporty z zadan opracowanych samodzielnie.

Podstawowe kryteria oceny koncowe;j:

Studenci sg oceniani w sposob ciggty i na podstawie ich aktywnosci. Prowadzacy bierze pod uwage rdzne mozliwosci
pracy studentdw, wynikajace z ich cech psychologicznych oraz traktuje studentéw indywidualnie. Studenci sg takze
oceniani na podstawie obecno$ci na zajgciach oraz na podstawie umiejetnosci tworzenia i rozwigzywania zadan
problemowych i przedmiotowych.

Egzamin: egzamin jest pisemnym sprawdzeniem umiejetno$ci studenta, jest ograniczony czasowo. Mozna do niego
przystapi¢ po zaliczeniu éwiczen.

Zaliczenie: odbywa sie na podstawie aktywnego uczestnictwa na zajeciach.
Skala ocen: (0-10)

10 pkt. ocena celujacy ( 5,5)

9 pkt. ocena bardzo dobry ( 5,0)

8 pkt. ocena dobry plus (4,5)

7 pkt. ocena dobry (4.0)

6 pkt. ocena dostateczny plus ( 3,5)

5 pkt. ocena dostateczny (3,0)

Ponizej 5 pkt. ocena niedostateczny (2,0)

Ocena modutowa skfada sie z 50% oceny z zaliczenia ¢wiczen i 50% oceny z egzaminu.

Oceny wystawiane sg zgodnie z systemem przyznawania ocen obowigzujgcym w WSAIB.




