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1. Informacje o przedmiocie (module) wedtug Planu studiéw na kierunku: Zarzadzanie

Nazwa przedmiotu: Komunikacja marketingowa w Internecie Kod przedmiotu: E2.4.
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2. Zadania nauczyciela

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw ze specjalistyczng wiedzg zwiazang z narzedziami komunikacii
wykorzystywanymi w Internecie (w tym réwniez z pewnymi specyficznymi elementami) oraz nabycie praktycznych
umiejetno$ci w planowania, przygotowywania i wykorzystywania tych narzedzi w zarzadzaniu
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uczenia sie
dla
przedmiotu

Efekty uczenia sie - przedmiotowe

Odniesienie do
efektow
uczenia sie
dla kierunku

Wiedza




W_01

W zaawansowanym stopniu zna oraz rozumie prawne podstawy funkcjonowania

instytucji UE, zakres ich kompetencji oraz powigzan wystepujacych pomiedzy nimi. Z_ W05

Umiejetnosci

u_o1

Posiada umiejetnoé¢ formutowania sgdéw w waznych sprawach organizacji, w
szczegblnosci w zakresie komunikacji marketingowej w Internecie oraz wykazuje che¢ | Z_U09
pogtebiania wiasnej wiedzy i uczenia si¢ przez cate zycie.

Kompetencje spoteczne

K_01

Jest gotdbw do uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemow
poznawczych i praktycznych oraz zasiggania opinii ekspertdw w przypadku trudnosci | Z_K04
z samodzielnym rozwigzaniem problemu.

Tematy poszczegolnych zajeé z podziatem na liczbe godzin (niestacjonarne/stacjonarne)

Budowanie lojalno$ci odbiorcéw w Internecie  2h

WYKLADY 15/15 h

(zajecia o charakterze teoretycznym)
1. Komunikacja marketingowa w Internecie — pojecie i istota 2h
2. Obszary zastosowania Internetu w komunikacji marketingowej  2h
3. Proces komunikacji marketingowej w Internecie 2h
4. Strategia promocji w Internecie 3h
5. Instrumenty promocji w Internecie 2h
6.
1.

Pomiar efektéw komunikacji marketingowej w Internecie 2h

CWICZENIA 15/15 H
(zajecia o charakterze praktycznym)

1. Skuteczne wykorzystanie Internetu: wyszukiwanie i gromadzenie danych, projektowanie narzedzi

badawczych 2h
2. Analiza i ocena wybranych kampanii promocyjnych w Internecie  2h
3. Projektowanie stron Internetowych 3h
4. Budowanie lojalnosci klienta w Internecie 2h
5. Wykorzystanie medidéw spotecznosciowych w komunikacji z odbiorcg 3h
6. Woykorzystanie mailingu w komunikacji z odbiorcq 1h
7. Wykorzystanie wskaznikéw pomiaru efektdw promocji on-line 2h
Metody Wyklad taciami multimedialnymi, studi dkow, dyskusia,  stud ko
prowadzenia yklady z prezentacjami multimedialnymi, studia przypadkow, dyskusja, ~studia przypadkow,
zajec studiowanie literatury, pobudzanie przez prowadzacego studentow do aktywnego udziatu w zajeciach.
1. B. Stawarz, Content marketing i social media, WN PWN, Warszawa 2018
Literatura 2. G. Mazurek, E-marketing, strategia, planowanie, praktyka, Poltex, Warszawa 2018
obowigzkowa
1. T. Taranko, Komunikacja marketingwa. Istota, uwarunkowania, efekty. Wydawnictwo
Literatura Nieoczywiste, seria Zarzadzanie i Marketing, Warszawa 2018
uzupetniajaca 2. M Czajkowski, M. Malarski (red. ), Funkcjonowanie e-biznesu. Zasoby, metody, technologie,
Wydawnictwo Uniwersytetu t6dzkiego, £6dz 2015.

Koncowa ocena wynikéw pracy studenta nad przedmiotem wymaga syntezy osiagnietych przez niego efektow

3. Zadania i czas SAMODZIELNEJ pracy studenta

Liczba godzin Punkty ECTS

Wyszczegolnienie zadan

st. ns. st ns.




Zadania o charakterze teoretycznym 10 10 04 0,4
Przygotowanie do zajec i egzaminu koricowego 10 10 04 0,4
Zadania ksztaltujace umiejetnosci praktyczne 10 10 0,4 0,4
Opracowanie projektu zespolowego na podstawie analizy studiow 10 10 0.4 0,4
przypadkow '

LACZNY naklad pracy studenta w godz. i pkt. ECTS 20 20 0,8 0,8

4. Sposoby weryfikacji i oceny efektow uczenia sie osiagnietych przez studenta

Symbollefe.ktu Metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie
uczenia sie
K_01 Dyskusja podczas zajeé
U 01 Aktywno$¢ studenta na zajeciach, udziat w dyskus;ji, przygotowanie prezentaciji, rozwigzywanie
- przyktaddw praktycznych
W01 Dyskusja na wyktadach, egzamin

Podstawowe kryteria oceny koncowej:

Na ocene koficowg z ¢wiczen sktada sie ocena z: pracy na zajeciach obejmujaca aktywno$¢ i wykonywania analizy
studidw przypadkéw w grupach i prezentacja rozwigzan na zajeciach.

Aby uzyska¢ pozytywng ocene z egzaminu student musi napisa¢ egzamin uzyskujac ponad 50% maksymalnej liczby
punktow. Na ocene koncowg z wyktadéw sktada sie wynik z egzaminu oraz aktywnos$¢ na wyktadach.

Na ocene koricowa z przedmiotu sktada sie w 40% ocena z egzaminu i w 60% z laboratoriéw.
Skala ocen: 95-100% - 5,5; 81-94% - 5; 74-80% - 4,5; 66-73% - 4; 58-65% - 3,5; 51-57% - 3; 0-50% - 2.




