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1. Informacje o przedmiocie (module) wedtug Planu studiéw na kierunku: ZARZADZANIE

Nazwa przedmiotu: Komunikacja i praca zespotowa

Kod przedmiotu: E2.2

stacjonarne i
niestacjonarne

Poziom i forma studiéw:
STUDIA | STOPNIA

Profil ksztatcenia:
PRAKTYCZNY

Zakres specjalnosciowy:
Zarzadzanie projektem

Rok: 1
Semestr: 2

Status przedmiotu /modutu: specjalnosciowe

Jezyk przedmiotu / modutu: polski
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Priorytetowe efekty
uczenia sie okreslonew | Z2_W05, Z2_U05, Z2_K06
programie studiéw dla

2. Zadania nauczyciela

Cele ksztatcenia przedmiotu:
Celem przedmiotu jest zapoznanie, zrozumienie oraz przeéwiczenie wybranych aspektow (w tym metod i technik)
procesu zarzadzania zespotem, motywacjq podlegtych oséb, konfliktem.




Symbol Odniesienie do
efektu efektow
uczenia sig Efekty uczenia sie - przedmiotowe uczenia sig

dla dla kierunku
przedmiotu Zarzadzanie
Wiedza
W 01 W pogtebionym stopniu zna i rozumie role cziowieka w kreowaniu kultury Z2_W05
- organizacyjnej oraz w strategiach zarzadzania kulturowa réznorodnoscig
Umiejetnosci
U 01 Potrafi komunikowaé sie w tematyce zawodowej ze wspotpracownikami, Z2_U05
- kontrahentami, klientami oraz osobami dziatajacymi w otoczeniu organizacii.
Kompetencje spoteczne
Jest gotow do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych, w tym szczegélnie
K 01 kierowniczych, przyczyniania sie do rozwijania dorobku zawodu, podtrzymywani etosu Z2_K06
- zawodu, przestrzegania i rozwijania zasad etyki zawodowej oraz dziatania na rzecz
przestrzegania tych zasad.

Tematy poszczegolnych zaje¢ z podziatem na liczbe godzin

Cwiczenia
(zajecia ksztattujace umiejetnosci praktyczne)

Cwiczenia1,2-6h

- definiowanie sktadu grupy projektowe;;

- metody doboru 0séb do zespotu;

- rozpoznawanie potencjatu 0sdb;

- typologia rél zespotowych;

- zespot z nadania - jak wydobywac¢ z ludzi to co najlepsze?

- transformacja grupy w zespot;

- czynniki wptywajace na efektywno$¢ pracy grupowe;;

- proces grupowego podejmowania decyzji — syndrom mys$lenia grupowego;
- techniki skutecznej pracy zespotowe;j;

Cwiczenia 3,4-6h

- budowanie autorytetu w grupie;

- rodzaje autorytetu;

- style przywodztwa — kierownik sytuacyjny;

- styl kierowania a stopien dojrzato$ci zespotu;
- metody motywowania cztonkéw zespotu;

Cwiczenia5-3h

- przydziat zadan z uwzglednieniem indywidualnych kompetencii;
- strategia udzielania uprawnien;

- rola delegowania uprawnieft w sprawnej realizacji projektu;

- weryfikacja stopnia zrozumienia polecenia/zadania;

- trudnosci z egzekwowaniem - jak zwiekszaC swojg skuteczno$¢?

Cwiczenia 6-3 h

- typowe problemy podczas pracy nad projektem;

- definiowanie sytuacji kryzysowej;

- zarzadzanie konfliktem podczas wdrazania projektu;




- mediacje i negocjacje jako narzedzia zarzadzania konfliktem;

Cwiczenia7,8-6h

- mity komunikacji w zespole projektowym. Przekonania cztonkdw zespotu, ktére blokujg wspétprace i ich konsekwencje;
- narzedzia komunikacyjne w zespole - jak rozmawia¢ w sytuacii:

al ustalania i monitorowania oczekiwan cztonkdw zespotu, wiasciciela projektu i pozostatych oséb zaangazowanych w
projekt;

b/ doprecyzowywania, przeformutowywania, ukonkretniania, podsumowywania ustalen,

c/ przekonywania i ustalania warunkdw wspétpracy,

d/ zarzadzania zasobami zespotu (czas, zadania, ludzie, kompetencje), wywierania wptywu, biezacej informacji zwrotnej.
- gry interpersonalne, jako zagrozenie w komunikacji (analiza i diagnoza gier interpersonalnych stosowanych w
kontaktach biznesowych).

Dyskusja na temat teoretycznych podstaw przedmiotu, dyskusja moderowana z zastosowaniem
Metody . L )
: technik multimedialnych (prezentacje ppt).

prowadzenia P . . .
zajet Cwiczenia interaktywne grupowe oraz indywidualne oparte na pracy warsztatowej.

1. Michael Lopp, Sztuka przywddztwa. Rozwijanie umiejetnosci kierowniczych, Wydawnictwo,
Literatura Onepress 2019
obowiazkowa 2. Agniszka Pigtkowska, Przywodztwo w $wiecie VUCA. Jak by¢ skutecznym liderem w

niepewnym $rodowisku, Onepress 2021
1. S. Covey —,7 nawykow skutecznego dziatania”
. 2. S. Covey - ,Zasady skutecznego przywodztwa”

Literatura . . : o
uzupehiajaca 3. J.Heidema, C.McKenzie — ,,Bud.owanle zespotu z pasjq’

4. J. Gut, W.Haman - ,Psychologia szefa — szef to zawdd”

Koncowa ocena wynikéw pracy studenta nad przedmiotem wymaga syntezy osiagnietych przez niego efektow

3. Zadania i czas SAMODZIELNEJ pracy studenta

Liczba godzin Punkty ECTS
Wyszczegdlnienie zadan
st. ns. st. ns.
Zadania o charakterze teoretycznym 12,5 12,5 0,5 0,5
Przygotowanie do laboratoriow — studia literatury przedmiotu. 6,5 6,5
6 6 0,5 0,5
Zadania ksztattujace umiejetnos$ci praktyczne 0 0 0 0
Opracowanie indywidualne lub w ramach pracy zespotowe; 0 0 0 0
wyznaczonych zadan.
LACZNY naklad pracy studenta w godz. i pkt. ECTS 12,5 12,5 0 0
4. Sposoby weryfikacji i oceny efektow uczenia si¢ osiagnietych przez studenta
Symbol.efe.ktu Metody weryfikacji i oceny efektow uczenia si¢
uczenia sie
W_01 Pisemny test wiedzy
U 01 Ocena zaangazowania oraz poprawnos$ci wykonania poszczegdlnych zadan indywidualnych i
- grupowych realizowanych zgodnie ze scenariuszem warsztatéw w trakcie zajec laboratoryjnych



https://onepress.pl/wydawca/onepress
https://www.empik.com/szukaj/produkt?publisherFacet=onepress

K_01 Ocena pracy zespotowej

Podstawowe kryteria oceny koficowej: kolokwia w trakcie zaje¢ laboratoryjnych i ocena wykonanych zadan
indywidualnych i zespotowych.

Ocena zgodna z Regulaminem studiéw WSAIB (51% - ocena dostateczna, 61% - ocena dostateczna plus, 71% -
ocena dobra, 81% - ocena dobra plus, 91% i wiecej ocena bardzo dobra).




