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Wstep

Uczyé sie to czynié rzeczy znane nowymi, a nowe znanyimi.
Konfucjusz

Tytut tej publikacji Praca dyplomowa naukg i sztukg wymaga wyjasnie-
nia. Mozna je przedstawi¢ w formie odpowiedzi na nastepujace pytania:
— Czym jest nauka potrzebna studentowi do opracowania pracy dyplomowe;j?
— Na czym polega sztuka wykonania zadah dla przygotowania pracy dyplo-
mowej?
— Dlaczego §wiadectwo ukonczenia szkoly wyzszej wymaga przygotowania pracy
dyplomowej?
Zwiezte odpowiedzi na postawione wyzej pytania oparte sg na wiedzy zdro-
worozsadkowej. Pelniejsze objasnienia znajduja sie w poszczegélnych rozdzia-
tach tej publikacji.

Naukag uzyteczng do napisania pracy dyplomowej jest bogata wiedza, ktérg
ludzie ksztattowali w ciggu calych dziejéw kultury europejskiej, poczawszy od
Akademii Platonskiej w starozytnej Grecji. Student podejmujacy prace nad
dyplomem musi te wiedze nie tylko poznaé. Musi nauczy¢ sie jg stosowaé. Ta
wiedza bowiem umozliwia opracowanie bardzo dobrej pracy dyplomowe;j.

Dobrze zorganizowana nauka studenta wymaga wykonania szeregu zadan
dla przygotowania pracy dyplomowej. Te zadania wykonuje student samodziel-
nie i indywidualnie. Sam podejmuje decyzje o wyborze tematu i jg uzasadnia.
Sam organizuje swdj warsztat pracy umystowej i ustala zakres oraz metody
analizy faktéw. Jest zobowigzany do sformulowania wlasnej oceny analizowa-
nych faktéw. Sam pisze tekst obrazujacy uzyskane wyniki. Te zadania wyma-
gajg samodzielnej mysli twoérczej, dlatego uprawnione jest nazywanie pracy
dyplomanta sztukg. Prawidtowo napisana praca dyplomowa jest indywidual-
nym i niepowtarzalnym odkryciem autora opracowania.

W 1999 roku rzad Trzeciej Rzeczpospolitej uznat za uzyteczng dla edukacji
w naszym kraju Europejskg Deklaracje Boloniskg i dlatego jg ratyfikowatl.
Wedltug zasad tej Deklaracji studia na wielu kierunkach uczyniono dwustop-
niowymi. Pierwszy stopien studiéw wymaga napisania pracy licencjackiej,
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a drugi — pracy magisterskiej. Zasada dwustopniowych studiéw obowigzuje
w Wyzszej Szkole Administracji i Biznesu w Gdyni. Przygotowanie pracy dy-
plomowej jako twérczego dziela naukowego jest trudnym wyzwaniem dla stu-
dentéw. Jest takze bardzo pracochtonnym zadaniem dla promotoréw. Jest takze
odpowiedzialnym zobowigzaniem kierownictwa uczelni ze wzgledu na to, ze
stanowi najbardziej kosztochlonne zadania dydaktyczne toku studiéw.

Celem tej publikacji jest charakterystyka zadan, zasad i metod, jakie trzeba
wykonaé, by napisaé¢ bardzo dobra prace dyplomowa. Jeéli student te wiedze
pozna i zastosuje, opracowanie dyplomowe nie bedzie ponad jego sity. Stanie
sie pracg atrakcyjna, interesujgcg i wplynie korzystnie na wyniki calego okresu
studiowania. Takie opracowanie rozwija zainteresowania zawodowe i utatwia
znalezienie odpowiedniej pracy zawodowe;j.

Publikacja obejmuje pieé rozdziatéw.

Rozdzial pierwszy charakteryzuje sposoby ksztaltowania kwalifikacji do pracy
zarobkowej na studiach. Jezeli student w czasie edukacji na uczelni potrafi
ustali¢ swoje priorytety i dobrze gospodarowaé swoim czasem, opracowanie
pracy dyplomowej stanie si¢ dla niego pasjonujacym i interesujacym zajeciem
dydaktycznym, ktére bedzie dominujgcym dorobkiem okresu studiéw.

Rozdzial drugi obrazuje trzy podstawowe zasady, jakie trzeba zastosowad,
by praca dyplomowa spelnita oczekiwane wymagania . Wskazuje takze na czym
polegaja réznice i podobienstwa miedzy pracg licencjackg i magisterska.

Rozdzial trzeci opisuje metode wyboru tematu pracy dyplomowej i sposéb
opracowania planu jej realizacji. Podkreéla takze znaczenie wolnej woli i pozy-
tywnej motywacji w pracy edukacyjnej.

Rozdzial czwarty przedstawia szczegélowo konkretne zadania, jakie trzeba
wykonaé, by opracowaé projektowany temat.

Rozdziat pigty charakteryzuje kryteria oceny ukonczonych prac dyplomowych.

Zakonczenie przedstawia argumenty na temat optacalnoéci dobrej pracy edu-
kacyjnej studenta.

Tre&é poszczegblnych rozdzialéw tej publikacji koncentruje uwage czytelnika
na ksztaltowaniu swoich kwalifikacji w trzech wymiarach — osobowym, facho-
wym i interpersonalnym. Te trzy wymiary sg opisane w rozdziale pierwszym.

Wiedza o sposobach ulepszania pracy edukacyjnej w toku pisania prac dy-
plomowych jest potrzebna studentom, nauczycielom akademickim i osobom
zarzgdzajacym uczelniami. Treéé tej publikacji jest adresowana do tych trzech
adresatéw. Najbardziej do studentéw — autoréw prac dyplomowych.



1.
Sposoby dobrego ksztattowania
kwalifikacji na studiach wyzszych

Najlepsze nawet urzadzenia i metody nie bedg nalezycie wykorzystane,

Jjesli postugujacy sie nimi ludzie beda nieudolni,
Zle przygotowani lub niechetni.

Jézef Kozielecki (6, s. 202)

We wstepie tej publikacji wyszczegélniono trzy wymiary pracy studenta
w wyzszej uczelni: doskonalenie wtasnej osobowosci, przygotowanie do wyko-
nywania zadan do pracy fachowej i rozwijanie zdolnoéci do wspétdziatania
z ludzmi. W tym rozdziale znajduje sie kilka refleksji o tych trzech wymia-
rach. Najwiecej uwagi po§wigcono wymiarowi pierwszemu — osobowosci czlo-
wieka, jego cechom charakteru i warto$ciom moralnym. Te kwestie majg fun-
damentalne znaczenie dla ksztalcenia woli 1 pozytywnych motywéw w pracy
zarobkowej. Pomagaja czlowiekowi osiggac osobiste zadowolenie z wykonywa-
nych zadan zawodowych, dobre wyniki, budzgce podziw i szacunek innych ludzi
oraz umozliwiajgce osigganie godnych dochodéw.

Wprowadzeniem do tematu jest fragment ksigzki beletrystycznej Jana Necla
o trzech kastach rybakéw przybrzeznych w Polsce (7, s. 264 i 265).

W ryboléwstwie istniejg trzy kasty rybakow.

Pierwszg kaste tworza nowatorzy. To ludzie pracujgcy z sercem. Starajg sie
o dobre wyniki nie tylko dla siebie, ale i dla wspottowarzyszy. Cheg, by sie
wszystkim dobrze powodzilo. Starajg sie dobrze opanowaé sztuke towienia,
poznawaé arkana nowoczesnego sprzetu rybackiego, przyjmujg nowoéci, ktore
weigz sie w rybolowstwie pajawiajg. Tych ludzi nie ma za wiele, ale bez nich
nie rozwijaloby sie ryboléwstwo.

Drugg kaste rybakéw stanowig rybacy tradycyjni. Nauczyli sie zawodu
pracujgc z ojcem. Sg to rybacy z glowag. We wszystkim dokladnie nasladujg
metody pracy ojca. Gdy sie im proponuje kursy szkoleniowe, nie przyjmuja
propozycji. Méwig — nikt nie nauczy sie towié ryb w szkole i na ladzie. Uwazaja,
ze kto nie pracuje w polowach na statku, nie moze nauczy¢ niczego nowego dla
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tego zawodu. Kursy szkoleniowe dla rybakéw traktuja jako sposéb wyludza-
nia pieniedzy. Ta grupa tradycyjnych rybakéw to kasta konserwatywna. Jest
liczniejsza od kasty nowatorow. Swoimi wiadomosciami nie dzielg sie z innymi
rybakami. Jak trafig na bogate lowiska — nikomu nie powiedza gdzie towili.
Jak wychodzg w morze, gaszg §wiatla nawigacyjne, by nikt za nimi nie plynal

Trzecig kaste rybakéw stanowig ludzie, ktérych caly §wiat nie obchodzi.
Oni nie mys$la, nie uczg sie, robig tylko to, co im si¢ kaze. I pijg alkohol, tak
dtugo, jak starczy im pieniedzy. Oni powodujg najczesciej wypadki. Nie po-
trzeba duzej fali ani szczegélnego wiatru. Gdy pijany znajdzie sie w wodzie,
to koniec. Wodka jest ich nieszczesciem.

Przedstawiony opis postaw rybakéw wobec pracy zawodowej ma charakter
uniwersalny, cho¢ oparty jest na analizie pracy w zawodzie rzemie§lniczym,
w ktérym nie wymaga sig¢ studiéw wyzszych. Opisane trzy rodzaje postaw ludzi
wobec wykonywanych zadan dostrzega sie wéréd studentéw i w kazdym Sro-
dowisku ludzkim. W ustroju gospodarki rynkowej eliminuje sie pracownikéw
Jtrzeciej kasty”, bo oni nie tworzg nadwyzki.

7 badan nad bezrobociem na rynkach pracy wynika, Ze osoby twércze i od-
powiedzialne, umiejgce wspélpracowaé z innymi ludZmi i osiggajgce dobre wy-
niki jakogciowe i ekonomiczne, nie sg narazone na ryzyko bezrobocia. Tych
ludzi cytowany autor nazywa nowatorami. Sg oni obecni w kazdym §rodowisku
zatrudnienia, lecz nie ma ich zbyt wielu. W instytucjach i przedsiebiorstwach,
ktoére stosunkowo krétko istniejg, moze ich brakowaé. Nie zdgzono ich znalezé
1 zatrudnié. Jeéli oni znajduja sie w zespole 1 moga realizowaé swoje pomysty,
pehlia zadania przywédcéw formalnych lub nieformalnych i wywierajg bardzo
korzystny wpltyw na funkcjonowanie zespoléw, w ktérych sg zatrudnieni. Ci
ludzie nie maja talenté6w wrodzonych. Sami uksztaltowali w sobie bar-
dzo dobre kwalifikacje zawodowe, korzystng postawe wobec ludzi z ktérymi
wspoélpracuja i cenione powszechnie cechy osobowoéci. Sg poszukiwani przez
przedsiebiorcé6w i menedzeréw, ktérym zalezy na rozwoju instytucji i przed-
sigbiorstw.

Druga opisana postawa, nazwana w opowiesci postawg konserwatywna
takze zapewnia czlowiekowi znaczny poziom bezpieczenstwa na rynkach pracy.
Kwalifikacje cztowieka tej postawy polegaja na tym, ze znalazt w swoim zyciu
osoby, ktére go nauczyly fachowo i uczciwie wykonywa¢ konkretne zadania za-
wodowe w praktyce. Tacy ludzie tez sg poszukiwani na rynkach pracy i dla-
tego nie muszg sie lekaé o to, ze nie znajdg zatrudnienia lub ze utraca prace.
W kazdej organizacji sg potrzebni ludzie, ktérzy potrafig w sposéb odpowie-
dzialny dobrze wykona¢ swoje zadania i nie wymagajg ciggtego instruowania
inadzoru. Tym ludziom nie grozi przymusowe bezrobocie.
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Trzecia postawa ma charakter patologiczny. Gdy czlowiek si¢ uzalezni od
alkoholu, gier hazardowych, komputera i innych rzeczy, nie potrafi dobrze
wykonaé zadnych powierzonych zadan. Jest cztowiekiem stabym, nieudolnym
inieodpowiedzialnym. Gdy znajdzie zatrudnienie trzeba go kontrolowaéi trzeba
mu pomagaé, a czesto za niego wykonacé robote. Takich ludzi zatrudnia sie tylko
wtedy, gdy na rynku pracy jest wysoki deficyt ludzi poszukujgcych zatrudnie-
nia. Ludzie, ktérzy nie sg zdolni do wydajnej pracy dajgcej satysfakcje i wyna-
grodzenie umozliwiajace godne zycie — w normalnych warunkach koniunktu-
ralnych tworza bezrobocie naturalne. Z reguty pracujg sezonowo i ,na czarno”,
korzystajg z zasitk6w publicznych oraz pomocy oséb bliskich.

7 zamieszczonego opisu wynika, ze kwalifikacje czlowieka przydatne w pracy
zarobkowej wymagajg od czlowieka wielowymiarowej pracy nad sobg. Wazna
jest zdolno&¢ do ustawicznego uczenia sie i do innowacji, potrzebne sg pomysty
do doskonalenia istniejgcej rzeczywistosci, niezbedne sa zdolnosci do wsp6t-
dziatania z innymi ludZmi. Roztropnoéé¢ zobowigzuje do wyuczenia sie zawodu
uzytecznego dla wielu klientéw w dhugim okresie czasu. Uczciwos§é i wolnoéé
od niszczacych nalogéw to wartosci bezcenne. Te skladniki kwalifikacji czlo-
wieka, ktére zamiennie nazywa sie takze kompetencjami sg wazne w kazdej
pracy zarobkowej. Kluczem do ich osiggnigcia jest ustawiczna praca nad wlasng
osobowoécig, wyuczenie si¢ uzytecznego i poszukiwanego przez ludzi fachu
oraz zdolnos§ci do wspétdziatania z ludZzmi. Dowodéw dla tego twierdzenia do-
starcza obserwacja praktyki. Takich kwalifikacji ucza studentéw odpowiedzial-
ni nauczyciele akademiccy.

Roztropna praca studenta wyzszej uczelni wymaga samodzielnej
i ustawicznej pracy nad soba w kilku wymiarach. Metody tej tworczej
pracy obrazuja opisane nizej trzy koncepcje: prof. Pipera, podreczni-
kowa i Deklaracji Bolonskiej. Kazda z nich opisuje je nieco inaczej,
choé¢ wszystkie pod wzgledem tresci méwia o tym samym. Student
moze wybra¢é sobie albo te koncepcje, ktéra mu najbardziej odpowia-
da albo ustalié¢ swoja bardziej szczegélowa wlasna koncepcje.

Prof. R. Piper, pracujacy na uniwersytecie w Harvardzie, nazwal swojg me-
tode triadg edukacyjna. Wskazal, ze prawidtowa, kompleksowa i odpowiedzial-
na edukacja studenta wymaga pracy w trzech wymiarach:

— praca nad osobowogcia, czyli charakterem, postawa, warto$ciami moralnymi;

— praca nad pozyskaniem wiedzy fachowej i specjalistycznej obok wiedzy
uniwersalnej;

— pracanad umiejetno§ciami interpersonalnymi (nazywanych takze spolecz-
nymi lub komunikacyjnymi).
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Dobrze zorganizowana praca studenta charakteryzuje si¢ tym, ze potrafi
on znalezé czas, by pracowaé¢ nad wzbogacaniem kazdego wyszczeg6lnionego
wymiaru kwalifikacji.

Absolwenci szkél wyzszych wiedza, ze pracodawca poszukujgcy pracowni-
kéw zapyta zglaszajgcych sie kandydatéw:

- Jakg posiadasz wiedze, ktéra mozesz w mojej firmie zastosowaé?”

LJakie masz umiejetnosci, ktére opanowates§?”

Nie wszyscy wiedzg jednak to, ze bedg pytani takze, ,kim jeste§, do czego
dazysz, jakie wartosci sg dla ciebie priorytetowe?” Te wtadnie pytania dotyczg
osobowoéci absolwenta. Prof. R. Piper szczegblng uwage zwraca wtasnie na
ten wymiar wyzszej edukacji we wspélczesnej gospodarce globalnej. Wskazuje,
ze czlowiek motywowany w pracy zarobkowej wylacznie bodZcami material-
nymi, bedgc homo oeconomicus nie jest w stanie sprostaé wymogom, jakie
stawia spoteczenstwo specjalistom, przedsiebiorcom i menedzerom. Pisze: Od
przedsiebiorc6w wymaga sie dzisiaj silnej §wiadomosci, przywodztwa, norm
etycznych i odpowiedzialnosci, je§li majg oni sprostaé oczekiwaniom i rosng-
cym wymaganiom spoleczenistwa. Stany Zjednoczone stojg w obliczu szeregu
zagadnien, ktére stanowig wezwanie dla ich pomys$inego trwania: sg wéréd
nich kwestie zwigzane z ekologia, konkurencyjnoécig przemystu, systemem
edukacyjnym, zapaécig zycia w biednych dzielnicach wielkich miast, asymi-
lacjg réznorodnej sity roboczej oraz szukaniem réwnowagi miedzy pracg i ro-
dzing. Postep dokona sie jedynie wtedy, gdy przedsiebiorstwa i stojgcy na ich
czele ludzie stang si¢ aktywnymi partnerami w rozwigzywaniu tych proble-
mow (9, s. 351, 352).

Cechy charakteru czlowieka, jego motywy postepowania i wartoéci moral-
ne maja charakter duchowy, sg niepoliczalne, sg indywidualng tajemnica. Nie
mozna uczy¢ studenta metod ich doskonalenia i naprawiania btedéw. Tylko on
sam moZe analizowaé swoje cechy charakteru, oceniaé je i wzmacniaé te, ktére
sg pozytywne, a ograniczaé i eliminowa¢ cechy negatywne. Praca nad oso-
bowoscia wymaga poznawania prawdy o sobie. Jest to kluczowy wy-
miar w ksztaltowaniu osobowosci jako skladnika kwalifikacji absol-
wenta. Wiarygodno§é tego twierdzenia uzasadniaja btedy i nieuczciwe czyny
lIudzi, ktére powoduja niszczgce kryzysy gospodarcze, zbrojne konflikty, a takze
rujnujgce i nikczemne wojny.

W licznych podrecznikach, ktére opracowano w XX wieku w Stanach Zjed-
noczonych definiuje sie prace studenta nad wtasnymi kwalifikacjami inaczej
niz to uczynit Piper. Opisuje sie kwalifikacje studentéw przygotowujacych sie
do pracy menedzera i specjalisty jako zbiér trzech rodzajéw umiejetnosci:

— umiejetnoéci fachowe, nazywane takze zawodowymi lub technicznymi,

— umiejetnoéci interpersonalne, nazywane takze spolecznymi lub komuni-
kacyjnymi,

— umiejetnoéci twércze, nazywane takze koncepcyjnymi lub innowacyjnymi.
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W tej koncepcji nie wyszczegélnia si¢ starah studenta o pozytywne cechy
charakteru, o respektowanie etycznych wartoéci i racjonalnych motywéw po-
stepowania. Jest tak dlatego, ze autorzy podrecznikéw kwestie etyki i odpowie-
dzialno$ci zaliczajg do elementarnych obowigzkéw czlowieka. Jesli R. Piper
proponuje ujecie inaczej zdefiniowane, to czyni to tylko dlatego, ze w warun-
kach gospodarki globalnej, ktéra sie zaczela intensywnie rozwijaé w latach
siedemdziesigtych XX wieku, niedobér indywidualnej moralnej odpowiedzial-
noéci za metody i wyniki pracy gospodarczej i politycznej okazat sie bardzo
niszczgcy dla stabilizacji i rozwoju gospodarczego przedsigbiorstw, instytucji,
korporacji oraz bank6éw i podmiotéw z nimi zwigzanych.

Opis podrecznikowej koncepcji kwalifikacji absolwenta uczelni przedsta-
wiony przez Stonera (14, s. 33) jest komunikatywny i uzyteczny. Przedstawia
w sposéb graficzny wyszczegblnione wyzej rodzaje umiejetnosci potrzebne ab-
solwentowi wyzszej uczelni i menedzerowi na kazdym stanowisku, Kwestie
odpowiedzialno$ci publicznej i spolecznej oraz etyki sg ujete w innych rozdzia-
tach podrecznika. Nie ma zatem sprzecznosci w definiowaniu istoty kwalifi-
kacji miedzy Stonerem i Piperem. Réznice dotycza tylko metody prezentacji
koncepcji.

Warto takze przedstawi¢ koncepcje zdefiniowang w Deklaracji Bolofiskiej.
Idea, ktéra ta Deklaracja pragnie szczegélnie wyeksponowaé w europejskiej
edukacji wyzszej to potrzeba zwiekszenia mobilnoéci mtodych ludzi przez wy-
uczenie si¢ przez nich réznorodnych umiejetnodci wspétdziatania z ludZmi.
Spelnianie tej potrzeby nazywa si¢ kompetencjami albo kwalifikacjami spo-
lecznymi lub komunikacyjnymi.

W programach nauczania tej kompetencji wyszczegélnia sie takie zadania
jak:

— uczestnictwo w grupach (zespolach) i organizacjach realizujgcych cele spo-
leczne, polityczne, gospodarcze i obywatelskie,

— uczestnictwo w budowaniu projektéow, w realizacji wyszczegélnionych celéw,
przewidywanie skutkéw tych dziatan,

— indywidualna odpowiedzialnoé¢ za powierzone dziatania.

Kwalifikacje komunikacyjne stanowig jeden wymiar pracy edukacyjnej stu-
dentéw. W oparciu o ustalenia Deklaracji Boloniskiej student jest zobowigzany
takze do ksztaltowania dwéch innych wymiaréw kwalifikacji: zawodowych i oso-
bowych. Te drugie zamiennie nazywa si¢ personalnymi (2, s. 10, 37).

Twierdzenia Deklaracji Boloniskiej o wymiarach pracy edukacyjnej studenta
nie réznig sie pod wzgledem merytorycznym od twierdzeh Stonera i Pipera.
Podobne opisy znajdujemy w wielu innych naukowych publikacjach, dlatego
majg one wartos§¢ obiektywng. Wymagajg poznania i zastosowania. Student
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zastanawiajgcy sie nad tredcig opisanych wymiaréw edukacyjnych moze zapy-
taé, czy nie mozna byloby tematu metod ksztalcenia kwalifikacji ujgé prosciej,
W sposob jednoznaczny, w postaci instrukcji? Ot6z nie mozna. Kwalifikacje sg
zbiorem wielu powigzanych ze sobg elementéw. Szczegblnie trudne jest okresle-
nie metod pracy nad kwalifikacjami osobowymi. Latwiej mozna sobie radzié
w pracy nad kwalifikacjami fachowymi i spotecznymi.

W pracy studenta nad wlasnymi kwalifikacjami szczegélnie wazny jest
wymiar osobowy, a w nim motywy dziatania i sita woli, dlatego na zakonczenie
tych refleksji warto przedstawic interesujaca definicje cztowieka sformutowang
przez prof. Kozieleckiego (6, s. 3, 4).

Czlowiek jest ukladem znacznie bardziej skomplikowanym i zawilym, niz
wynika to z wiedzy zdroworozsadkowej i niezliczonych teorii zbyt pewnych
siebie uczonych. Nie jest prostackim homeostatem ani jednostkg jednowymia-
rowg. Wymyka sie schematom homo oeconomicus. Trzeba odrzuci¢ metafore
komputera. Nalezy go rozumied jako uktad o najwyzszej zlozonosci. Czlowiek
Jjest wielowymiarowy, poniewaz sklada sie ze struktur biologicznych, spolecz-
nych i psychologicznych, a jego dzialania sg uruchamiane przez réznorodne
motywy materialne i duchowe. Pracuje na poziomie §wiadomym i nie§wiado-
mym, poniewaz ma wbudowane uklady poznawcze, emocjonalne i wolicjonalne.
Jest osobg niepowtarzalng i niewymienialng, Zyje jednocze$nie w §wiecie zew-
netrznym i wewnetrznym.

Wspélczesna wiedza naukowa, tak pracowicie gromadzona przez uczonych
Jjest ciggle podwazalna, niepewna, a jej elementy sa nawet sprzeczne ze soba.
Przypomina archipelag matych wysp w morzu ignorancji. Dokonuje si¢ bada-
nia, a wydaje sie, Ze nie zostaly zaczete.

Czlowiek jest tajemnica dla siebie i innych. Jest niepowtarzalny. Klucz do
wartosci duchowych, do ksztaltowania swojego charakteru moze odkryé tylko
sam. To twierdzenie uzasadnia potrzebe ustawicznego samowychowania sie
studenta, ktéry przygotowuje sie do pracy na odpowiedzialnych stanowiskach
w spoleczenistwie.

Samodzielna i twércza praca edukacyjna nad dyplomem daje studentowi
cenng szanse nie tylko ksztaltowania wladciwego wymiaru wiedzy fachowej
1 specjalistycznej oraz wymiaru umiejetnodci komunikacyjnych. Umozliwia po-
znawanie i doskonalenie wlasnej osobowogci, miedzy innymi cech charakteru,
postaw i hierarchii wartoéci akceptowanych w spoteczenstwie.



2.
Praca dyplomowa zwienczeniem
wyzszych studiow

Uczelnia to miejsce, w ktérym mistrz ksztattuje uczniow
i stara sie ich doprowadzié¢ do transformacji i samorealizacji.

Pierre Hadot

2.1. Warto$é¢ edukacyjna pracy dyplomowej

Na Wydziale Zarzadzania w WSAiB, na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych, praca dyplomowa w roku akademickim 2010/11 jest zadaniem obo-
wigzkowym na pierwszym i drugim stopniu nauki. Na pierwszym stopniu przy-
gotowuje sig¢ prace licencjacka, a na drugim stopniu — prace magisterskg. Bez
opracowania pracy dyplomowej i jej obrony na komisyjnym egzaminie nie
mozna uzyskaé dyplomu ukoficzenia wybranego kierunku studiéw.

Przygotowanie pracy dyplomowej wymaga duzego wysitku, ktéry moze byé
zaplanowany na jeden lub dwa semestry pracy. Wielu studentom nie udaje sie
wykonaé pracy dyplomowej w wyznaczonym terminie. Majg duze trudnosdci
W osiggnigciu minimum wymogéw, jakich sie od nich w tej pracy wymaga. Sg
tez i tacy studenci, ktérzy nie wykonuja pracy samodzielnie. Wybieraja nie-
uczciwg droge dla zdobycia dyplomu. Czesto nawet nie maja §wiadomosci, ze
w ten sposéb wyrzadzajg sobie osobiécie trudno naprawialng krzywde, a takze
podwazaja dobre imi¢ uczelni naruszajgc normy obowigzujgcego prawa.

Dlaczego obecnie dla wielu studentéw praca dyplomowa jest bardzo trud-
nym zadaniem? Na to pytanie mamy kilka odpowiedzi.

Podstawowg przyczyng trudnosci wspétczesnych studentéw jest bardzo staba
jakoéé edukacji podstawowej i §redniej. Jezeli student uzyskuje §wiadectwo
maturalne, a nie potrafi czytaé¢ fachowych tekstéw i postugiwaé si¢ matematykg
dla zrozumienia makroekonomii, jezeli postuguje sie bardzo malym zasobem
stéw 1 nie rozumie tekstéw w starannie opracowanych podrecznikach akade-
mickich, jezeli ma trudnosci w analizowaniu i samodzielnej ocenie zjawisk gospo-
darczych to napisanie pracy dyplomowej jest dla niego bardzo trudnym zada-
niem. Musi pokona¢ zaniedbania z zakresu edukacji podstawowej i §redniej.
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Moga byé takze inne przyczyny, ktére wigza sie z nowa sytuacja, jakg tworzy
podjecie studiéw w zyciu mlodego czlowieka.

Gdy czlowiek podejmuje studia wyzsze, otwieraja si¢ przed nim , drzwi do
wolnoéci” — dostep do wielu atrakcyjnych form zycia studenckiego. Jesli sie
w nie nadmiernie zaangazuje, nie znajdzie wystarczajacej ilo§ci czasu na nauke,
a tym bardziej na pracochtonng prace dyplomows.

Przed cztowiekiem podejmujgcym studia pojawia sie wiele probleméw oso-
bistych, ktére angazujg jego czas i wysitek. Nie majac umiejetnosci dobrego
gospodarowania swoim czasem, nie umie ustali¢ priorytetéw i nie potrafi sen-
sownie zorganizowaé swojego zycia. Jesli student na pierwszym roku studiéw
nie zabierze sie do rzetelnego studiowania — nie zdobedzie wystarczajgcej wiedzy
fachowej, aby podjaé samodzielnie prace nad tematem dyplomowym. To jedna
z waznych przyczyn utrudniajacych prace nad dyplomem.

Takze brak poznania wlasnych talentéw moze byé powaznag przeszkoda.
Jeéli student podjal bledna decyzje o wyborze kierunku studiéw, wtedy trudno
mu rozwingé zainteresowanie tematami studiowanych przedmiotéw. Bez emo-
cjonalnego zaangazowania si¢ w studiowaniu probleméw nie ,obudzi swego
umystu” do samodzielnej twérczej mys§li.

Reasumujac, wystepujg réznorodne przyczyny utrudniajgce studiowanie
licznych przedmiotéw i wykonanie dobrej pracy dyplomowej. Mogg one mieé
charakter obiektywny lub subiektywny, §wiadomy lub nie§wiadomy Wiazg
sie one miedzy innymi z charakterem studenta, jego Zyciorysem, jakoscig do-
tychczasowego wyksztalcenia i warunkami zycia. Wszystko to czyni podjecie
pracy dyplomowej bardzo trudnym wyzwaniem dla studenta. Jesli jednak
student na etapie wyboru tematu pracy dyplomowej uswiadomi so-
bie swoje braki w dotychczasowym wyksztalceniu i je usunie, wtedy
praca dyplomowa moze staé sie dla niego wielka szansg. Gdy skoncen-
truje swojg uwage na tym, aby napisaé jg bardzo dobrze, znajdzie w uczelni
pomoc i warunki do realizacji swojego postanowienia i osiggnie znaczace wy-
niki w doskonaleniu wtasnych kwalifikacji do pracy fachowej.

2.2. Wymogi stawiane pracom dyplomowym

Obowigzek przygotowania pracy dyplomowej na studiach nie jest pomy-
stem nowym, wspélczesnym. W kazdej epoce dziejéw obowigzywaly rozmaite
formy sprawdzania stopnia przygotowania czlowieka do podejmowania pracy
w gospodarce. Dlatego podstawowe wymogi, ktére musi spetniaé praca dyplo-
mowa w uczelni wyzszej ksztaltowaly sie¢ w ciggu dziejéw kultury europej-
skiej. Sg opisane w licznych opracowaniach i majg charakter ponadczasowy,
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uniwersalny. Nie mozna ich zmienia¢ ani ograniczyé, gdyz opierajg sie na logice
umystu i serca ludzkiego.
Praca dyplomowa obrazuje wyniki pracy jej autora, promotora i jakoéci
warunkéw studiowania w uczelni.
Pozytywna ocena pracy dyplomowej wymaga spelnienia ,,tylko”
trzech warunkoéw:
— ma mieé charakter naukowy (uporzadkowanej, bogatej i aktual-
nej wiedzy na dany temat),
— ma by¢ opracowaniem samodzielnym i twérczym (w ktérym opisa-
ne sg takze wlasne oceny dotyczace analizowanego tematu),
— ma dotyczyé konkretnego tematu z praktyki lub teorii.
Te trzy warunki sg prezentowane w licznych publikacjach krajowych. Opi-
sal je miedzy innymi S. Rudnianski w publikacji z 1950 r. (11), i W. Okor
w 1971 r. (8). Sg takze przedmiotem licznych publikacji zagranicznych.

Studentéw najbardziej zadziwia warunek pierwszy — praca dyplomowa ma
mie¢ charakter naukowy. Dlatego ten warunek wymaga komentarza w pierw-
szej kolejnosci. Drugi i trzeci warunek sg opisane w dalszych rozdziatach.

Trzeba odpowiedzie¢ na pytania, ktére stawiajg studenci: ,na czym polega
naukowoé¢ pracy dyplomowej?”,  dlaczego trzeba pisaé¢ prace naukows, jesli
nie planuje kariery naukowca?”, ,jak mozna uczynié prace dyplomowg pracg
naukowa, jesli nie prowadzi sie badan laboratoryjnych?”, ,prace dyplomowg
pisze si¢ w sposéb indywidualny, a prace naukowe realizuje si¢ w zespolach,
wiec w jaki sposéb mozna prace dyplomowag uczynié¢ naukowg?”. Te pytania
wymagaja objasnienia czym jest nauka.

Stowo nauka definiuje si¢ w sposéb zréznicowany. Nalezy ono do tych stéw,
ktérych nie potrafimy ujaé w jednoznacznej definicji. Ten fakt poznajemy, gdy
analizujemy definicje stowa nauka w licznych stownikach. W kazdym slowniku
znajdujemy inne ujecie. Mozna wiec przytoczyé wiele ré6znych sformutowan.
Jednakze réznice dotyczg wylacznie szczegétéw. We wszystkich bowiem stow-
nikowych definicjach znajduje sie jedno kluczowe zdanie — nauka: to uporzad-
kowana wiedza. Dlatego wystarczy przytoczy¢ trzy definicje zaczerpnigte
z najbardziej popularnych stownikéw jezyka polskiego, aby wyjasnié¢ treéé
stowa nauka:

1. Naukg nazywa si¢ zbiér uporzadkowanej i starannie zapisanej wiedzy
ludzkiej na dany temat.

2. Naukg nazywa si¢ uporzadkowane informacje z jakiej§ dziedziny
wiedzy.

3. Naukg jest wiedza, ktérg czlowiek pozyskuje w czasie uczenia si¢ dla
wykorzystania w praktyce.
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W pierwszej definicji naukg nazywa sie uporzadkowang wiedze o danym
temacie (np. o cenach, ptacach, bezrobociu, PKB itp.). W drugiej definicjinaukg
nazywa si¢ uporzgdkowane informacje z konkretnej dziedziny wiedzy (np.
z zarzgdzania ekonomii, prawa pracy, psychologii dziecka itp.). W trzeciej defi-
nicji nauke definiuje sie jako wiedze uzyteczng w praktyce. A zatem w kazdej
wyszczegblnionej definicji naukg nazywa sie usystematyzowang wiedze, ktéra
moze dotyczyé albo jednego, konkretnego tematu, albo okreglonej dziedziny
rzeczywistodci, albo przydatna dla praktyki. Dla ustalenia charakteru nau-
kowego pracy licencjackiej uzyteczne sg dwie definicje — pierwsza i trzecia.
Definicja druga jest przydatna do pracy magisterskiej.

Wyszczegélnione stownikowe definicje stowa nauka wskazujg, na czym po-
lega charakter naukowy prac dyplomowych. Praca dyplomowa ma obrazowac
uporzadkowang wiedze o wybranym temacie lub o konkretnej dziedzinie wie-
dzy lub uzyteczna dla pracy w gospodarce.

W publikacjach i w mediach koncentruje si¢ uwage na nauce jako ,wielkiej
nauce”. Dlatego w potocznej opinii ludzie kojarza stowo nauka z wielkimi od-
kryciami, z przetomami historycznymi, ze stawa odkrywcéw, z Nagrodami Nobla
itp. ,Wielka nauka” wymaga laboratoriéw, narzedzi, wysokich naktadéw in-
westycyjnych, licznych zespotéw itp. Prawda jest, ze ta ,wielka nauka” jest
bardzo cenna, jesli tworzy wiedze o szerokim zakresie zastosowania i wpltywa
bezpoérednio na zycie i prace ludzi i krajéow.

Prawda jest takze i to, ze ,,mala nauka”, czyli praca dyplomowa tez
tworzy nauke, jesli jest prawidlowo wykonana. Praca licencjacka
zawiera wiedze obiektywna o opisanym temacie albo zawiera zasady,
jak postepowaé w konkretnej sytuacji praktyki zawodowej. Praca
magisterska w oparciu o wiedze teoretyczna zobowigzuje dyploman-
ta do przedstawienia pomyslow, jak zmieniaé poznane przez niego
fakty dla poprawy stanu rzeczy.

Uprawia si¢ wielkg i malg nauke. Obie formy sg bardzo potrzebne, majg
sie uzupekniaé, inspirowaé, dopetniaé. Wielka nauka w dziedzinie ekonomii
izarzgdzania w dwudziestym wieku kojarzy sie z takimi nazwiskami Polakéw
jak: Edward Taylor, Eugeniusz Kwiatkowski, Michat Kalecki, Karol Adamiecki,
Jan Zieleniewski, Leszek Balcerowicz i inni. Oni tworzyli przelomy w zyciu
gospodarczym naszego kraju. Ekonomie¢ i zarzadzanie w skali §wiatowej ksztat-
towali Adam Smith, Milton Friedman, John Keynes, Peter Drucker, Paul
Samuelson i inni.

Zastosowania odkry¢ wielkiej nauki wymagaja obecno§ci malej nauki. Te
obecno$é¢ wielkiej nauki dostrzegamy w studenckich pracach dyplomowych,
ktoére przygotowujg absolwentéw do pracy zarobkowej, by czynié jg uzyteczng
dla konsumentéw, optacalng dla przedsiebiorcéw i pracujacych oraz wzboga-
cajgca zycie indywidualnych oséb tworzgcych wspélnoty lokalne i tworzgcg
podstawy funkcjonowania panstwa.
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A zatem pierwszy warunek stawiany pracy dyplomowej — ,ma mie¢ cha-
rakter naukowy” — oznacza, Ze ma ona zawiera¢ logicznie uporzgdkowang
ikomunikatywnie opisang wiedze o temacie. Student gromadzi te wiedze stu-
diujac ze zrozumieniem wiele Zrédel informacji. Znajduje ja w podrecznikach
1 na zajeciach dydaktycznych, we wlasnym do§wiadczeniu, w praktyce zycia
gospodarczego, w mediach, w czasopismach fachowych, w monografiach, w in-
ternecie. Gdy zebrane informacje zrozumie, gdy je odpowiednimi metodami
opracuje, gdy wyciggnie wlasne wnioski z wykonanej analizy i je logicznie opi-
sze, nadaje swej wiedzy charakter naukowy. Odkrywa co$, czego przed-
tem nie wiedzial. W tym odkryciu jest poznanie tego, co nowe, co dotych-
czas nie bylo mu znane. Tego rodzaju odkrycia to twércze do§wiadczenia.
Uszczesliwiajg one autora i motywujg go do postugiwania sie tymi metodami,
ktérych sie nauczyt w toku realizacji tematu dyplomowego.

2.5. Prace licencjackie i magisterskie — podobienstwa
iréznice

W Polsce i w krajach Unii Europejskiej, a takze w innych krajach §wiata,
w programach studiéw wyzszych rozpowszechniajg si¢ studia dwustopniowe.
Te studia nie sa nowym pomystem wtadz pahstwowych Trzeciej Rzeczpospoli-
tej. Autorka tego opracowania studiowala nauki ekonomiczne w Wyzszej Szkole
Ekonomicznej w Sopocie w latach 1949-1954 w epoce PRL-u. Wtedy tez trzeba
bylo na trzecim roku studiéw opracowaé prace licencjacka, aby po jej komisyj-
nej obronie uzyskaé¢ zgode na kontynuowanie nauki na studiach magister-
skich. Studia licencjackie trwaly trzy lata, a magisterskie — dwa lata. Jednakze
w Polsce Ludowej w drugiej potowie XX wieku studia dwustopniowe nalezaty
do wyjgtkéw. Dominowaty studia jednolite. W Trzeciej Rzeczypospolitej do§é
szybko rozpowszechnily sie studia dwustopniowe. Stato si¢ tak pod wplywem
Deklaracji Bolonskiej, ktérg rzad Jerzego Buzka postanowit wdrozyé w na-
szym kraju.

W opinii potocznej studia pierwszego stopnia traktuje sie jako studia nie-
pelne. Absolwenci nie uzyskujg tytultu magistra. Dlatego cze$é¢ absolwentéw
po egzaminie licencjackim kontynuuje edukacje na tym samym kierunku
— podejmujac studia magisterskie. Ci studenci zapytujg: dlaczego trzeba pisaé
prace licencjackie, jeéli sie pragnie kontynuowa¢ edukacje dla uzyskania dy-
plomu magisterskiego? Podejrzewaja, ze obowigzek pisania prac licencjackich
wprowadzono po to, by uczelnie prywatne i panstwowe miaty dodatkowe Zrédta
dochodéw. Jest to opinia bledna.

Temat celowoéci rozpowszechnienia w Polsce dwustopniowych studiéw jest
przedmiotem licznych konferencji. Prawdopodobnie praktyka organizowania
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tych studiéw w najblizszych latach nie ulegnie zmianie. Wysoki popyt mtodych
ludzi na studia wyzsze w Polsce i w krajach Unii Europejskiej to jeden z powo-
déw wprowadzenia studiéw dwustopniowych. Wiele o0s6b zgtaszajacych sie na
studia nie ma wystarczajgcego przygotowania do studiéw akademickich, ktére
wymagaja poznania i stosowania wynikéw badan teoretycznych. Dla nich wia-
$nie sg organizowane studia pierwszego stopnia, ktérych gtéwnym zadaniem
jest przygotowanie do pracy fachowej na wybranym kierunku.

Jednakze studia dwustopniowe maja tez inne zadania. Je§li absolwentom
tych studiéw nie wystarcza dyplom licencjacki, mogg podjaé studia drugiego
stopnia w innej uczelni i na innych specjalizacjach. Takie mozliwo$ci majg
ulatwié wzbogacenie kwalifikacji.

W niektérych uczelniach polskich zlikwidowano na studiach pierwszego
stopnia obowigzek pisania prac licencjackich, a wprowadzono obowigzek zda-
nia specjalnego egzaminu koncowego. Kierownictwo i nauczyciele akademiccy
WSAIiB uwazajg, ze prace licencjackie stanowig bardzo cenne zadania dydak-
tyczne dla ksztaltowania kwalifikacji studentéw. Takg opinie ustalono latem
2009 roku, kiedy wizytowala uczelni¢ komisja reprezentujgca Panstwowg
Komisje Akredytacyjna. W czasie tej wizyty prof. dr hab. Lucja Tomaszewicz
zaprosita na spotkanie nauczycieli, aby przedstawili swoje opinie o pozytkach
prac licencjackich. W spotkaniu wzielo udziat dwadziedcia jeden oséb. Uczestnicy
ocenili negatywnie pomyst likwidacji prac licencjackich.

Opracowanie prac licencjackich jest dla studentéw bardzo trudnym i pra-
cochtonnym zadaniem. Sg one potrzebne, gdyz pozwalajg uzupetniaé luki, ja-
kie studenci majg w swoim dotychczasowym ksztatceniu. To jeden powéd. Majg
one takze znaczgcy wpltyw na jako§é kompleksowego wyksztatcenia na pierw-
szym stopniu nauki.

Praca na seminarium licencjackim utatwia studentowi rozwijanie indywi-
dualnych predyspozycji i umiejetnoéci. Student uczy sie samodzielnosci i od-
powiedzialnoéci podejmujgc decyzje o wyborze tematu pracy licencjackiej. Aby
dobrze wykonaé zadanie musi sobie zorganizowaé warsztat pracy koncepcyj-
nej. Uczy sie planowania sposobu wykorzystania wlasnego czasu pracy, jesli
pragnie wykona¢ opracowanie w terminie. Uczy si¢ publicznego prezentowania
fragmentéw pracy na seminariach. Zaczyna doceniaé prace zespotowg, gdy do-
strzega korzysci, jakie pozyskuje uczestniczgc w grupie seminaryjnej. Stuchajac
wypowiedzi swoich kolezanek i kolegéw uczy sie dyskutowaé o sprawach fa-
chowych. Seminarium licencjackie jest potrzebne jako szczegélnie efektywne
i odpowiedzialne zadanie dydaktyczne.

Obliczono, ze przygotowanie dobrej pracy licencjackiej wymaga kilkuset
godzin efektywnej pracy studenta. Gdyby student zaliczyt wszystkie obowigz-
kowe przedmioty w ciggu pieciu semestréw nauki, mégltby czas széstego seme-
stru skoncentrowaé wylacznie na pracy licencjackiej. Takie metody sa stoso-
wane w niektérych uczelniach zagranicznych. Czy taki sposéb zorganizowania
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pracy seminaryjnej uczynitby prace studenta nad licencjatem lzejszg i bardziej
ksztatcgca? Moze warto podjaé eksperyment?

Trzeba wskazaé, jakie sg podobiefstwa i réznice miedzy pracg licencjacka
1 magisterska.

Podobienstwa polegaja na spelnianiu dwéch wymogoéw. Zaréwno
praca magisterska, jak i praca licencjacka:
— ma mieé charakter naukowy,
— ma byé napisana samodzielnie i twérczo.

Réznice polegaja na doborze tematéow i zastosowanych metodach
opracowania informacji:

— prace licencjackie pisze si¢ na tematy, ktére nie wymagaja prze-
studiowania bogatej literatury teoretycznej,

— prace magisterskie zobowiazuja do podejmowania takich tematéow,
ktoére wymagaja poznania i zrozumienia oraz wykorzystania lite-
ratury teoretycznej, a takze zastosowania naukowych metod do
analizowania i oceny zebranych informacji.

Przedstawione kryteria zréznicowania wymogéw stawianych pracom dy-
plomowym uzasadniajg czas studiowania i programy zajeé. Studenci pierw-
szego stopnia po dwéch latach studiéw znajg stosunkowo mato wiedzy facho-
wej, gdy podejmujg prace nad dyplomem. Maja wiec prawo wybieraé takie
tematy z praktyki, by opisaé w nich w sposéb logiczny wiedze fachowg z pod-
recznikéw 1 z praktyk. Studenci podejmujgcy prace magisterskie sa zobowig-
zani do podejmowania tematéw wymagajgcych poznania, zrozumienia i wyko-
rzystania bogatej wiedzy teoretyczne;j.

A zatem réznice polegajg na czasochlonnoéci opracowania i metodach gro-
madzenia zasobéw wiedzy. Temat pracy magisterskiej moze pochodzi¢ z prak-
tyki, podobnie jak temat licencjacki. Jednakze jego opracowanie wymaga in-
nej wiedzy i innych metod do opracowania empirycznych informacji.

Dlatego w zarzgdzeniach ministerialnych znajduje sie zapis: ,,...w pracy
magisterskiej student winien wykazaé si¢ opanowaniem literatury dotyczgcej
tematu oraz umiejetnoscig stosowania naukowych metod pracy” (1). Ten im-
peratyw oznacza, Ze student podejmujacy temat magisterski musi znaé, rozu-
mieé i wykorzystywaé teorie oraz metody opisywane w publikacjach.

Wielu studentéw nie rozumie tresci stowa teoria. Majg wrecz pogarde dla
teorii, co gorsze, traktujg jg jako ,piate kolo u wozu”. Teorii przeciwstawiajg
praktyke. Uwazaja, ze praktyka jest bezcenna. Ze tylko w niej mozna sie czegod
pozytecznego nauczyé. Dlatego trzeba przedstawic kilka zdan na temat tresci
stowa teoria.
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Z popularnych stownikéw przedstawiamy trzy odmienne definicje, aby wy-
jaéni¢ nie tylko tres§é slowa teoria, ale takze i to, ze to stowo takze nie ma
definicji §cistej, jednoznaczne;j.

1. Teoria to usystematyzowany zbiér twierdzen dotyczacy konkretnej
dziedziny wiedzy.

2. Teoria to powigzane ze sobg pojecia i prawa, ktére wyjasniajg jakie§ zja-
wiska lub fakty.

3. Teoria to ogél usystematyzowanych wiadomosci dotyczacych jakiejs
nauki.

W przedstawionych definicjach zwracajg uwage pogrubione stowa: usyste-
matyzowany zbiér twierdzen, pojecia i prawa, ogét usystematyzowanych wia-
domoéci. Stowo teoria oznacza co§ wiecej niz stowo nauka opisane w poprzed-
nim podrozdziale.

Teorie sg syntezg badaf nad danym zagadnieniem. Nie sg one tylko logicznie
uporzadkowanym zbiorem wiedzy na dany temat, jak to bylo przedstawione
przy analizie definicji stowa nauka. Teoria to co§ wiecej niz ogét uporzadkowa-
nej wiedzy. Teorig okreéla si¢ systemowe, mozliwie pelne ujecie wiedzy o wszech-
stronnie przeanalizowanym temacie. Wszechstronnie to znaczy z réznych punk-
té6w widzenia. Na przyklad teoria bezrobocia opisuje rodzaje bezrobocia, wska-
zuje ich Zrédta i metody regulowania, charakteryzuje skutki negatywne i po-
zytywne tego zjawiska z punktu widzenia pracodawcy, pracownika, osoby
bezrobotnej i jej rodziny, konsumenta, obywatela. W tym opisie sg ujete defini-
cje, prawa (=zasady, =reguly), metody badan i wyniki, ktére wyjasdniajg to, co
najwazniejsze w danym temacie albo wskazujg warunki niezbedne dla zasto-
sowania teorii w praktyce.

Zasady teoretyczne dla ulepszania zycia gospodarczego buduje sie bardzo
czesto na informacjach statystycznych. Te zasady formuluje sie na podstawie
najczestszych zachowan ludzkich. Bazujg zatem na obliczanych wielkosciach
§rednich. Dlatego nie majg charakteru zasad $cistych, jednoznacznych. W teo-
riach ekonomicznych opisuje sie takze fakty ,,oddalone” od wielko&ci §rednich.
Opisuje sie nawet konkretne indywidualne zjawiska, nazywajac je przypad-
kami, wyjatkowymi faktami, zdarzeniami jednostkowymi. Analiza tych przy-
padkéw (zwanych po angielsku case) uzupelnia zasady teoretyczne sformulo-
wane na podstawie wartosci érednich. Te¢ metode postepowania ilustruje prosty
przyktad.

Obliczona $rednia placa brutto w Polsce w 2010 r. wynosita 3.500 zt. Ta
informacja ma charakter zasady teoretycznej. Jest potrzebna do analizowania
zmian wielkoéci plac w Polsce w dlugim okresie czasu. Wymaga zastosowania
odpowiednich metod dla jej obliczenia. Jest takze potrzebna do oceny wynikéw
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krétkookresowej rzadowej polityki plac i stanowi punkt wyjscia do szczegéto-
wych analiz. Trzeba bowiem takze ustali¢, ilu pracownikéw uzyskuje place
powyzej i ponizej §redniej. Trzeba tez przeanalizowaé liczbe pracownikéw grup
krancowych, czyli ile 0s6b uzyskuje najwyzsze place, a ile oséb — najnizsze.
Tego rodzaju szczegétowe badania to wiadnie poznawanie przypadkéw (faktéw,
zdarzen jednostkowych, kejséw), ktére pozwalajg ustalié, jak zréznicowanie
indywidualnych ptac ponad dziesieciu milionéw pracownikéw wpltywa na wiel-
koé&é §redniej ptacy w kraju.

Tworzenie teorii dla zrozumienia i oceny faktéw z praktyki jest bezcenne.
Kazde istotne zjawisko Zycia gospodarczego wymaga poznania teoretycznego.
Jezeli tego poznania brakuje, wtedy analiza i ocena faktéw ma charakter su-
biektywny. Nie pomaga poprawia¢ rzeczywistosci. Co gorsze, ulatwia uprawia-
nie polityki blednej, albo nieuczciwej.

Reasumujac: dla napisania prac magisterskich trzeba studiowaé specjal-
nie dobrane podreczniki i monografie. Trzeba je rozumieé, by je wykorzystaé
do analizy i oceny wybranego tematu. Tego rodzaju wymoég, uczgc studenta
samodzielnosci i twérczej pracy intelektualnej, przygotowuje go do wykonywa-
nia prac fachowych i specjalistycznych w gospodarce. Dlatego od autora pracy
magisterskiej wymaga sie poznania teorii dla wybranego tematu i pomystéw,
jak ja wykonywaé w praktyce.
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3.
Wybor i uzasadnienie tematu
pracy dyplomowej

Jezeli okret nie wie, do jakiego portu plynie,
wiatry nie beda mu sprzyjaty.
Seneka

3.1. Zasady poszukiwania tematu

W poprzednim rozdziale zamieszczono informacje, ze tematy prac dyplo-
mowych mogg pochodzi¢ z dwéch zZrédel — z praktyki i z teorii. W obu Zrédtach
mozemy znalezé tematy dla prac dyplomowych, ktére wymagaja podjecia, po-
znania i opisania.

Wiele nowych, interesujacych i uzytecznych wydarzen znajdujemy w prak-
tyce zycia gospodarczego. Radujemy sie nimi. Jeéli student postawi sobie py-
tanie — kto je obmys€lit i zrealizowal, jakie sposoby wykorzystal, by je osiggnaé,
jakie uzyskat korzysci, moze znalezé dobry temat dla siebie. Poznaé i opisaé
wzorzec godny nagladowania to jedna z zasad poszukiwania tematu pracy
dyplomowej w praktyce.

Mozna takze zainteresowaé sie dokuczliwymi i negatywnymi zjawiskami
gospodarczymi w praktyce. One poznane i opisane jako zjawiska ujemne, mogg
by¢ takze tematem pracy dyplomowej. Poznawanie przyczyn zjawisk nega-
tywnych w zyciu gospodarczym, ich ocenianie i wskazywanie sposob6w napra-
wy, to druga zasada poszukiwania tematu dyplomowego. Te same dwie zasady
— pozytywna lub negatywna mozna wykorzystaé zastanawiajac sie nad wybo-
rem tematéw z teorii.

Do opisanych dwéch zasad trzeba jeszcze dodaé trzecig. Wybierajgc temat
z praktyki lub z teorii trzeba go zawsze bardzo doktadnie okresli¢ czyli nazwaé.
Te zasade obrazuje przyktad. Gdy stajemy w kwiaciarni przed pétkami z kwia-
tami, przygladamy sie im doktadnie, zanim podejmiemy decyzje o zakupie.
7 wielu mozliwych bukietéw wybieramy jeden, ktéry sie najbardziej podoba.
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Podobnie trzeba postgpi¢ z tematem. Musi byé konkretny, wyrazisty, interesu-
jacy i mdj, bo przeze mnie wybrany.

Decyzja o wyborze tematu dyplomowego nalezy do studenta. To jego §wiete
prawo, nie tylko regulaminowy obowigzek. Na decyzje o wyborze tematu ma-
gisterskiego moze mieé¢ wplyw promotor, gdy bedzie chciat studentowi przy-
dzieli¢ wykonanie czgstki planu badah prowadzonych w Katedrze.

Wybér tematu dyplomowego wymaga czasu, dociekliwosdci, intuicji, wyobraz-
ni, konsultacji i dialogu z kompetentnymi ludZmi. Podjeta decyzja wymaga
przekonujgcego uzasadnienia. Je§li student posiada takie uzasadnienie w po-
staci rzeczowych argumentéw, uzyska akceptacje promotora.

Zdarza sie jednak, ze student wybiera temat kierujac sie emocjami. Podejmuje
decyzje o wyborze tematu nie majgc przekonujgcych argumentéw merytorycz-
nych. Po uplywie jakiego$ czasu dochodzi do wniosku, ze podjal bledng decyzje.
Temat okazal sie¢ bowiem albo niewykonalny, albo nieinteresujacy. Zdarza sie
1 tak, ze student przeznaczyt nawet caly semestr na przygotowanie projektu
realizacji tematu, aby dojs§é do wniosku, ze trzeba znaleZ¢ inny temat. Nastgpito
duze marnotrawstwo czasu. Nowy temat trzeba bedzie wykonaé w skréconym
wymiarze czasu. Warto wigc znalezé taki temat, ktérego sie nie zmieni, nawet
wtedy, gdy sie w pewnym momencie dostrzeze, ze nie uda si¢ uzyskaé ocze-
kiwanych wynikéw. Ocena merytoryczna pracy dyplomowej nie zalezy tylko
od uzyskanych wynikéw. Wazne sg takze inne kryteria opisane w nastepnym
rozdziale.

Nie ulega watpliwosci, ze podjecie decyzji o wyborze tematu dyplomowego
jest zadaniem trudnym. Dlatego na poszukiwanie tego tematu trzeba prze-
znaczy¢ pewna ilo§¢ czasu. Jezeli student posiada kilka tematéw fachowych,
ktére go szczegdlnie ciekawig, wtedy moze wystarczy¢ tydzien czasu do podje-
cia decyzji.

Dla podjecia decyzji o wyborze tematu (problemu, zagadnienia)

trzeba sobie odpowiedzieé na trzy pytania:

— Czy projektowany temat jest uzyteczny dla mojej pracy zarob-
kowej?

— Czy temat jest wykonalny w czasie ustalonym w programie dydak-
tycznym uczelni?

— Czy temat jest dla mnie szczegdlnie interesujacy?

Temat oceniony przez studenta jako potrzebny, wykonalny i inte-
resujacy ksztaltuje silng wole i pozytywna motywacje do jego reali-
zacji, do samodzielnej i tworczej pracy. Choé jego wykonanie nie
bedzie latwe, praca nad nim bedzie miala sens.
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Po podjeciu decyzji student przedstawia swéj temat promotorowi i grupie
studenckiej na seminarium dyplomowym. Po uzyskaniu akceptacji dla tema-
tu trzeba opisaé¢ argumenty uzasadniajgce podjeta decyzje. Ten opis staje sie
planem do pracy nad tematem.

Prawidlowo przygotowany plan pracy dyplomanta tworzy kilka czeéci:

— przedstawia argumenty, ktére utatwity wybér tematu,

— opisuje osobiste motywy wyboru tematu,

— charakteryzuje cele, jakie autor pragnie osiagnaé,

— wskazuje Zrédta informacji w praktyce, ktére pragnie wykorzystac,

— wyszczeg6lnia tytuty publikacji, ktére utatwig realizacje tematu,

— wskazuje tytuly rozdziatéw, ktére obrazujg metode realizacji tematu,

— okre§la czas, jaki planuje przeznaczy¢ na opracowanie poszczegélnych roz-
dzialéw i calego tematu,

— ewentualnie rejestruje kwestie, ktére moga utrudnié realizacje tematu.

Opisanie planu realizacji pracy dyplomowej wymaga poglebienia wiedzy
o wybranym temacie. Mozna to uczynié¢ przy pomocy stownikéw, encyklopedii,
podrecznika, konsultacji, obserwacji i dyskus;ji.

Najczesciej uzasadnienie wybranego tematu nazywa sie planem pracy.
Stosuje si¢ tez inne nazwy: plan roboczy, wstep pracy dyplomowej, plan opera-
cyjny. Wspélcze§nie ambitne i oryginalne plany nazywa sie wizja.

Zapisane w tym podrozdziale szczegétowe wskazéwki o celowosci i zakresie
opracowania pisemnego planu dla wykonania pracy dyplomowej sg syntezg
logicznego postepowania czlowieka. Podejmowanie zlozonych zadanh bez roz-
tropnego ich zaplanowania jest dzialalno§cig obarczong wysokim ryzykiem.
Ale dziwna to rzecz, ze w Polsce plany i procedury sa ciggle niedoceniane.
Placimy za te beztroske bardzo wysoka cene. Dlatego bardzo wazne jest prze-
konanie studentéw do potrzeby rozsadnego planowania koncepcji waznych
zadan twoérczych.

Niektérzy studenci mysla, ze plan pracy dyplomowej mozna napisaé po jej
ukonczeniu. Jest to my§l bledna. Znane przystowie w starozytnym Rzymie
uczylo, ze jesli okret nie wie, do ktérego portu plynie, wiatry nie beda mu
sprzyjaly. Te wazng mysl zamieszczong jako motto tego rozdzialu warto drugi
raz powtérzyc.

Praca dyplomowa wymaga planu przygotowanego bardzo starannie. Jednakze
po wykonaniu zadan planowanych i przed zredagowaniem koficowych wyni-
kéw ten plan trzeba bedzie poprawié. Nigdy nie udaje sie doktadnie zrealizo-
waé tego, co czlowiek zaplanowal. Zdarza sie, Ze wykonane analizy zmuszaja
do zredukowania zaplanowanych zadan. Bywa i tak, ze trzeba doda¢ nowe watki,
ktorych nie dostrzezono na etapie planowania. Ale to sg naturalne korekty
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1nie uprawniajg do twierdzenia, Ze plan pisze si¢ po napisaniu opracowania.
Rozumne i madre dzialanie wymaga posiadania starannie przygotowanego
planu pracy przed podjeciem zadania.

3.2. Tematy i tytuty prac dyplomowych

W WSAIB, w latach 1996-2009 na trzech kierunkach studiéw: zarzgdzaniu,
administracji i finansach wraz z rachunkowogcia obroniono 3585 prac dyplo-
mowych. W§réd nich byto 1828 prac magisterskich i 1757 prac licencjackich.
W roku akademickim 2009/2010 ukonczono 606 prac dyplomowych. W zakon-
czeniu tego podrozdziatu zamieszczono kilkanascie tytuléw prac dyplomowych,
aby zilustrowaé, jak réznorodne tematy analizowali absolwenci Uczelni.

Studenci wybieraja tematy z praktyki. Tematy z wiedzy naukowej,
nazywanej teorig, sg rzadko podejmowane. Realizowane tematy z praktyki sg
inspirowane osobistymi do§wiadczeniami we wlasnej pracy zawodowej, w do-
raznej pracy zarobkowej, w pracy oséb bliskich zar6wno w przedsigbiorstwach
rodzinnych i innych formach zatrudnienia. Tematy z praktyki sg bardzo zréz-
nicowane. Wiele z nich dotyczy dziatalnosci przedsiebiorczej i wielorakich czyn-
nikéw wplywajacych na warunki i wyniki ekonomiczne w gospodarce. Sg one
skoncentrowane na problemach mikroekonomicznych i teorii zarzadzania.
Tematéw dotyczacych probleméw makroekonomicznych, takich jak oddziaty-
wanie panstwa na gospodarke, rynek, inwestycje i konsumpcje jest bardzo
malo.

Gdy studenci rozpoczynajgcy swoje prace dyplomowe przegladaja obronione
prace starszych kolegéw, bez trudu dostrzegajg ze maja one charakter nau-
kowy. Te opracowania zawierajg uporzgdkowang logicznie wiedze o opisywa-
nym temacie. Student przekonuje si¢, ze warunek naukowosci pracy dyplomo-
wej jest osiggalny, realny.

Wéréd ukonczonych prac dyplomowych nie znajdujemy dwéch identycznych
tytutéw opracowan. Jeéli w tytule opracowania dyplomowego pojawiaja sie
takie same tematy, jak na przyklad zatrudnienie i bezrobocie, konsumpcja
1 ptace, kapitat i inwestycje, bankructwo i rozwéj, przedsiebiorczoé¢ i innowa-
cje, koszty, ceny i efektywnosé, optacalnoséé wysokich kwalifikacji, popyt, podaz
1 reklama itp. to pozostale stowa w tytule opracowania wskazujg, ze autor
opisuje interesujgce go fakty zycia gospodarczego w konkretnym podmiocie,
w okre§lonej miejscowoscii czasie. Analiza tytuléw opracowan dostarcza
dowodéw, ze przedmiot analizy faktow kazdego autora jest inny. Kazda
praca dyplomowa jest takze inna, niepowtarzalna.
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W tytule podrozdziatu 3.2 zamieszczono dwa slowa — tematy i tytulty. Trzeba
zatem wyjasni¢ réznice miedzy tymi dwoma stowami.

Temat to dokladne okreslenie podstawowego problemu, ktéry pragnie sie
lepiej poznaé. W przytoczonych nizej tytutach stowo temat ilustrujg stowa, takie
jak: rekrutacja pracownikéw, zadowolenie z pracy, efektywnos§é sprzedazy, rynek
turystyczny, rynek nieruchomosci itp. Temat wybiera sie na poczgtku procesu
pracy nad dyplomem. Po jej ukoficzeniu temat staje sie czescig tytutu.

Tytul tematu redaguje sie po zakonczeniu opracowania. Gdy sie bowiem
wybierze temat, nie bardzo wiadomo, jakie uzyska sie informacje potrzebne do
realizacji tematu. Tych informacji trzeba poszukiwaé. Na tym miedzy innymi
polega charakter twérczy pracy dyplomowej. Po zakonczeniu opracowania mozna
dopiero napisaé, jaki podmiot byt przedmiotem zainteresowan autora, jakie
informacje uzyskatl, jaki okres czasu analizowal. Tytut zredagowany po zakon-
czeniu opracowania obrazuje temat i metode wykonanego opracowania. Najcze-
§ciej tytut okre§la miejsce i czas analizy tematu. To miejsce i czas okreéla sie
jednoznacznie, co ilustruje lista zamieszczonych nizej tytutow. Widzimy, ze autor
pierwszej pracy analizowal  rekrutacje pracownikéw” (temat) w ,Stoczni
Pétnocnej w 2009 roku” (uzupehienie tematu). Inny autor temat ,zadowolenie
z pracy” badal w odniesieniu do pracownikéw w Urzedzie Miejskim w Leborku.

Wykaz dwunastu tytuléw z listy ukonczonych prac dyplomowych

w WSAIB w roku akademickim 2009/2010:

— Rekrutacja pracownikéw na przykladzie Stoczni Pélnocnej w Gdarnsku
w 2009 roku;

— Analiza Zrédetl zadowolenia z pracy pracownikéw w Urzedzie Miejskim
w Leborku;

— Badanie efektywnoéci sprzedazy samochodéw osobowych za pomocg witryn
internetowych na przykladzie dealera BMW Polska;

— Analiza ruchu turystycznego Polska—Tunezja w okresie 2005-2009;

— Badanie rynku nieruchomosci w Tréjmiescie w 2008 roku;

— Charakterystyka aktywno$ci samorzadu gminy Stezyca w latach 2007—
—2009;

— Badanie jakosci obstugi klienta w urzedzie gminy w Choczewie;

— Logistyczne zarzgdzanie procesami i ludZmi w firmie Castorama;

— Model zarzgdzania malym przedsiebiorstwem,;

— Analiza systemu wynagradzania w firmie X;

— Wartos§é ekonomiczna pracy w gospodarstwie domowym czteroosobowej
rodziny;

— Analiza i ocena wykorzystania §rodkéw unijnych w rozwoju gminy Wicko.
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3.3. Znaczenie wolnej woli w edukacji studenta

Wskazéwki o wyborze tematu i jego uzasadnieniu bez trudu wykorzysta
student, ktéry ma pozytywna motywacje do studiowania. Dlatego trzeba o tej
motywacji napisa¢. Mysli o ksztaltowaniu w sobie ,pozytywnej motywacji”
wymagaja namystu nad tym, czym jest motywacja, jakg role w niej petnig
potrzeby, warto&ci i wolna wola czlowieka. W jezyku potocznym te pozytywng
motywacje definiuje sie w zdaniu — oby chciato mi sie chcieé. Mozna stosunkowo
szybko podja¢ decyzje o wyborze tematu i napisaé jego uzasadnienie. O wiele
trudniej ukierunkowywaé swoja wolng wole na realizacje planowanego zadania.

Kwestie motywéw, potrzeb, wartoscii woli sg przedmiotem licznych publika-
cji z zakresu religii, filozofii, psychologii, socjologii, etyki. T¢ wiedze znajdujemy
takze w fachowych podrecznikach o kierowaniu zespotami ludzkimi, o zarzg-
dzaniu, o podejmowaniu decyzji. Kilka twierdzeh w tym rozdziale ma na celu
zwrécenie uwagi student6w na te tematy. One sg potrzebne dla ksztaltowania
kwalifikacji komunikacyjnych i osobowych opisanych w rozdziale pierwszym.

Kwestie pozytywnej motywacji dotyczg duchowej strony czlowieka i nie
mozna ich ujgé w postaci instrukcji do indywidualnego zastosowania. Mimo
to, poznajac wyniki badan nad motywami, potrzebami, warto§ciami i wolg,
potrafimy w nich zawsze znalezé co§ szczegélnego do indywidualnego zastoso-
wania. Choé czlowiek jest osobowoscig niepowtarzalnag, jest takze istotg spo-
leczng. Poznajgc wyniki badan nad warunkami wzmacniajgcymi i ostabiajg-
cymi wole innych ludzi, znajdujemy pomoc w poznawaniu siebie samego.

Temat motywéw, czyli wewnetrznych pobudek dziatania, zawsze jest anali-
zowany w §wietle potrzeb czlowieka. Te potrzeby sa réznorodne i zmieniajg sie
w czasie. Zalezg od wielu okolicznoéci, na ktére czlowiek czgsto nie ma wplywu.

W starozytnej Grecji, w ustroju gospodarki tradycyjnej, popularna byla kla-
syfikacja potrzeb czlowieka wedtug Epikura. Ten filozof dzielit potrzeby na
trzy klasy:

— potrzeby naturalne i konieczne,
— potrzeby naturalne i niekonieczne,
— potrzeby nienaturalne i niekonieczne.

7 wielu wspélczesnych ujeé¢ studentom najbardziej sie podoba prosta kon-
cepcja Mastowa, ktéry takze dzieli potrzeby czlowieka na trzy grupy:
— podstawowe — zaspokojenie gltodu, posiadanie dachu nad glowg i odziezy;
— bezpieczehstwa — posiadanie pracy, informacji o otoczeniu, zabezpieczenie
na wypadek choroby, utraty zatrudnienia i staroéci;
— wyzszego rzedu — do ktérych zalicza te, ktére kazdy sam okresla.
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Cytowane klasyfikacje potrzeb czlowieka, majg charakter bardzo ogélny i do-
tycza calego jego zycia. Dla mtodych ludzi, dla studentéw warto przytoczy¢
interesujgca koncepcje popularyzowang w epoce §redniowiecza.

W XII wieku, przed wej$ciem do Sorbony, uniwersytetu w Paryzu, umiesz-
czono na marmurowe;j tablicy tekst obrazujacy motywy studentéw podejmuja-
cych nauke w uczelni: Jedni studenci przychodzg sie tutaj uczyé, by zaspokoié
swojg ciekawoé¢, inni — by zyskaé slawe, inni, by zdoby¢ bogactwo, inni — by
zdobyé wladze nad ludzmi. Sg to motywy ludzkie, choé malo szlachetne. Godni
najwyzszego szacunku sg ci studenci, ktérzy uczg sie po to, by stuzy¢ innym
ludziom oraz pragna postapi¢ w madrosci.

Przytoczona koncepcja §redniowieczna uzasadnia warto§ciami motywy pod-
jecia studiéw. Te wartoéci potraktowane sg jako potrzeby mlodych ludzi. Majg
one znaczenie dla osobistej kariery studentéw po ukoniczonej nauce. Do wartosci
malo szlachetnych zalicza sie¢: gtéd wiedzy, stawe, bogactwo, wladze. Za bar-
dzo szlachetne uznaje sig¢ te wartosci, ktére przygotowujg cztowieka do stuzby
innym ludziom i czynig go madrzejszym.

Latwo dostrzec, ze sorbofiska koncepcja wartoéci jako pozytywnych moty-
wow do studiowania w wyzszej uczelni jest bliska koncepcji triady Pipera
1 Deklaracji Bolonskiej opisanych w rozdziale pierwszym. Student przygoto-
wujgc plan pracy dyplomowej dla uksztaltowania pozytywnych motywéw musi
okreélié¢ takze swoje materialne i niematerialne potrzeby. Jesli to uczyni roz-
tropnie, znajdzie czas i energie do efektywnej pracy nad jej realizacja.

Pozytywna motywacja do pracy dyplomowej, ktéra rodzi si¢ z cenionych
przez niego wartosci moralnych wywiera takze zasadniczy wplyw na jego wole.
Mozna mieé bardzo dobrze przygotowany plan pracy dyplomowej, ale nie wy-
kona sie jej nalezycie, je§li postepuje sie wedtug bajkowej zasady ,,stoliczku
nakryj si¢”. Pozytywne motywy wymagaja silnej woli — aby mi sie chcialo chciec.

Wola jest bardzo tajemnicza sitg w cztowieku. Wola jest obrazem i wymia-
rem wolnosci cztowieka. Czlowiek zdaje sobie sprawe z tego, ze jest wolny, ze
moze wybieraé. Moze realizowaé¢ swoje plany albo je odrzucié, moze byé praco-
wity albo leniwy. Moze byé czlowiekiem dobrej i ztej woli w §wietle wlasnej
oceny lub oceny innych oséb. W stownikach wyszczegélnia sie kilka rodzajéw
woli: éwiadomg, Zelazng, nieugietg, niezachwiang, stabg, odruchowg, mimo-
wolng, bezwiedng.

Kozielecki o woli cztowieka w definicji osobowogéci napisal: Czlowiek pracu-
Jje na poziomie §wiadomym i nie§wiadomym, poniewaz ma wbudowane uklady
poznawcze, emocjonalne i wolicjalne (6, s. 5). Autor podkresla zatem, ze wola
nie jest uktadem intelektualnym i emocjonalnym. Jest uktadem odmiennym.
O jego istocie nauka prawie nic nie wie. Kozielecki w swojej monografii opisuje
wolng wole czlowieka jako tajemniczg hulanke wichru w ogromnej przestrzeni
miedzy pragnieniem a ucieczka.
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Woroniecki (15, s. 5 i ostatni rozdzial), podobnie jak Kozielecki oddziela
intelekt od woli. Uwaza, ze posiadanie silnej wolnej woli przez czlowieka wig-
ze ze szlachetnymi warto$ciami moralnymi. Starania czlowieka o czynienie
dobra dla innych uznaje za najwazniejsze zadanie w zarzadzaniu ludZmi w gos-
podarce. Twierdzi, Ze najwazniejszg umiejetnoscig menedzeréw i pracodawcow
jest budzenie i utrzymywanie dobrej woli podwladnych w wykonywaniu co-
dziennych zadan. Te umiejetnoéé definiuje w zdaniu: trzeba dawaé ludziom
site z rozkazem, a nie tylko rozkazy.

Wola czlowieka jest tematem tajemniczym dla naukowcéw dzis, podobnie
jak dawniej. Platon pisal: masz wolnoéé woli, dlatego doskonalenie sie zalezy
tylko od ciebie. We wspélczesnych podrecznikach wskazuje sie, ze jezeli czlo-
wiek ma jasno ustalone plany zycia, jezeli posiada skrystalizowane priorytety,
jezeli ma §wiadomo$¢ wlasnej wartosci, jezeli stara sie roztropnie postepowac,
wtedy jego wola staje sie jego sitg. Chroni przed kryzysami, pozwala zachowaé
réwnowage w realizowaniu planéw, ktére maja na uwadze dobro innych ludzi.
Gdy czlowiek stara sie czyni¢ dobro innym ludziom, czyni takze dobro dla sie-
bie. M6éwi o tym wiedza zdroworozsgdkowa, miedzy innymi w znanym przy-
stowiu — najlepiej stuzysz sobie, stuzgc innym. O takiej woli méwi stownikowa
definicja: Wola — psychologiczna zdolno$é do §wiadomego i celowego regulowa-
nia swojego postepowania, i do podejmowania decyzji o stosowaniu wartosci
spolecznie akceptowanych.

O znaczeniu woli méwi tez inne przyslowie: chcieé¢ to méc. Stawia ono wole
czlowieka na pierwszym miejscu, ponad warunkami i umiejetno§ciami wyko-
nania danych zadan. Jest to zasada, ktérej wiarygodnoéé kazdy moze spraw-
dzi¢ na wlasnym przyktadzie. Jeéli czlowiek posiada w sobie silng wole do
uzyskania tego, czego pragnie, wtedy nauczy sie tego, co jest mu potrzebne
iznajdzie albo zorganizuje odpowiednie warunki do dziatania.

Przedstawione refleksje o znaczeniu potrzeb, motywoéw i warto§ci moralnych
maja studenta inspirowaé¢ do samodzielnego szukania w sobie klucza do ich
poznania dla wzmacniania woli w czasie edukacji w szkole wyzszej. Nikt nie
moze tego donioslego zadania wykonaé za niego.



4.
Proces wykonywania zaplanowanej
pracy dyplomowej

Dzialanie bez wiedzy jest §lepe, a wiedza bez miloéci jest jalowa.
Ten bowiem, kto kieruje si¢ prawdziwa miloscia,

usilnie wyteza swadj umyst, by odkry¢ przyczyny nedzy

i znalezé sposoby jej zwalczania i zdecydowanego przezwycieZania.
Benedykt XVI

4.1. Uwagi wstepne oraz przyktady ukornczonych
prac licencjackich

Myélac o pracy dyplomowej z pewnego oddalenia mozemy dostrzec, ze tworzy
sie jg na dwéch filarach. Jeden filar — to wybér interesujgcego tematu i jego
uzasadnienie. Pomysly dla budowy tego filaru ujeto w rozdziale trzecim. Drugi
filar polega na wykonaniu zaplanowanych zadah. Czwarty rozdzial koncen-
truje uwage czytelnika na tworzeniu drugiego filaru.

Opisane w tym rozdziale zadania, zasady i metody maja charakter uniwer-
salny. Zakres zastosowania tych uniwersalnych wymogéw zalezy od dyplomanta.
Autor pracy wybiera pomysty, ktére potrafi wykorzystaé dla ,.swojego” tematu.
Dlatego nie mozna opracowaé¢ metody wykonania pracy dyplomowej w postaci
instrukcji.

Na poczatku tego rozdzialu najpierw opisano dwie ukonczone prace licen-
cjackie. Dopiero po tym opisie przedstawiono zadania, zasady i metody wyko-
nania pracy dyplomowej. Ta kolejnoé¢ oznacza zastosowanie zdroworozsadko-
wej zasady wyrazonej w przystowiu: stowa ucza, przyklady przekonuja. Opis
wykonanych prac licencjackich obrazuje sposoby pracy, jakie zastosowato dwoje
studentéw w czasie opracowania swoich tematéw. Ich prace zostaty obronione
w WSAIB na poczgtku lipca 2009 r. Streszczenia opracowan zostaty opubliko-
wane w Zeszycie Naukowym WSAiB nr 11.
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Agnieszka Jabloniska (4, s. 135-156) odkryta ,swé6j” temat w internecie.
Pracujac dorywczo w agencji reklamowej poszukiwata ciekawych form reklam
w tym medium. Zainteresowala jg nowa forma reklam w krajach zachodnich —
reklamy niestandardowe. O tych reklamach napisata prace do druku pod tytu-
lem Charakterystyka niestandardowej komunikacji marketingowej. Obroniona
praca dyplomowa miata tytul Projekt dzialalnosci agencji reklamowej oparty
na teoretycznych zasadach komunikacji marketingowej.

Dla autorki internet byt gtéwnym zZrédtem wyboru tematu. Zauwazenie nie-
standardowych reklam w tym medium nie wptyneloby na wybér tematu, gdyby
studentka nie miala talentu plastycznego i nie pracowata dorywczo w agencji
reklamowej. A zatem kilka warunkéw wplyneto na decyzje o wyborze tematu.

Na poczatku temat wydawal sie bardzo atrakcyjny z uwagi na nowosé.
Wkrétce okazalo sie, ze nie bedzie go tatwo wykonaé. Nie udalo si¢ bowiem
znaleZ¢ informacji o kosztach i skutecznoéci tej nowej formy reklam. Promo-
torowi trudno byto zaakceptowaé¢ temat z powodu niedoboru obiektywnych
informacji.

Wiedza o marketingu, a szczegélnie o ekonomii reklam w literaturze krajo-
wej i zagranicznej jest bardzo powierzchowna. Tajemnica handlowa stanowi
zbyt duzg bariere dla ujawnienia finansowych informacji. Brakowato zatem
wiedzy z praktyki i z nauki dla tematu. Jednakze autorka wykazata silng
wole wykonania tematu. Przynosita na seminaria wiele informacji znalezio-
nych w czasopismach. Pokazywatla zdjecia tych niekonwencjonalnych reklam.
Opowiadata o nich w sposéb interesujacy. Przekonywala, ze w Polsce jest wiele
0s6b zainteresowanych produkcjg reklam. Gdyby zaczely sie one specjalizowaé
w reklamach niestandardowych, moglyby znaleZé popyt na zlecenia w skali
globalnej. Autorka dzigki swojemu zaangazowaniu osiggneta cel — napisata
prace licencjackg na podstawie trzech internetowych reklam niestandardowych.
Zaprezentowata te nowa forme reklam w opracowaniu i przedstawita argu-
menty, ze beda sie one w przyszloséci rozpowszechnialy. Przekonywala, Zze warto
podjaé prace nad ich tworzeniem, szczegélnie w Polsce. Brakuje nam nowych,
atrakcyjnych specjalizacji zawodowych. Takg specjalizacja moga sie sta¢ nowe
formy reklam.

Autorka nad swoim tematem pracowala systematycznie i w planowanych
terminach prezentowata fragmenty opracowania na seminariach. Wlozyta dosé
duzy wysilek studiujgc kwestie marketingu w literaturze fachowej. Odkryta
warto§¢ tej wiedzy i maksymalnie jg wykorzystata. Takze doktadnie spozytko-
wala informacje z internetu.

Ukonczone opracowanie posiada prawidlowa strukture. Wstep realizuje
oczekiwane wymogi. Dokladnie objadnia, jakie informacje autorka znalazta
w praktyce i mogla je wykorzystaé w opracowaniu, a takze jakich informacji
szukala, ale ich nie znalazta. Tre§¢ merytoryczna zostata zamieszczona w trzech
rozdziatach. Pierwszy moéwi o potrzebie i znaczeniu reklam we wspélczesnej
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gospodarce rynkowej. Drugi rozdzial méwi o nowej formie niestandardowych
reklam zastosowanych przez korporacje globalne. Opisowi towarzyszg foto-
grafie tych reklam. Trzeci rozdzial uzasadnia popyt na nowe formy reklam
1 motywuje miodych ludzi w Polsce do zainteresowania si¢ nimi. Te nowe re-
klamy mogg staé¢ sie produktem poszukiwanym przez korporacje globalne.
Podsumowanie zawiera streszczenie opracowania i wnioski. Wykaz bibliogra-
fii w pracy licencjackiej obejmuje dwadzieécia trzy ksigzki, dziesie¢ artykutéw
1 dwadzieécia osiem Zrédel internetowych.

Prezentowana praca dyplomowa A. Jabloniskiej spelnia jeden wymég z nad-
wyzka — jest napisana samodzielnie i twérczo, daje §wiadectwo zdolnogci inno-
wacyjnych autorki. Dwa pozostale wymogi sg na poziomie minimum z powodu
niedoboru wiedzy z praktyki i teorii. Mimo to praca zostala oceniona pozytywnie
przez recenzenta, promotora i komisje egzaminacyjng. Pochwalono logiczny
ukltad pracy ijezyk.

Opisana praca byla trudnym wyzwaniem. Autorka nie zmienita wybranego
tematu. Wytrwale nad nim pracowata. Byta prébg charakteru, gdyz wymagata
pokonania wielu trudnosci. Studiujagc artykuly i teksty w podrecznikach, do-
strzegla jak wiele stereotypéw sie w nich znajduje. Kazdy rozumny czlowiek
pragnie wykonywac uzyteczng prace zarobkowa, pragnie widzie¢ w swoich pro-
duktach koncowych wartoéé uzytkowg i wartoéé ekonomiczng. Okazuje sie, ze
wiedza o reklamach jako narzedziu marketingu jest powierzchowna i wewnetrz-
nie sprzeczna. Autorka opisanej pracy uczyla sie metod i zasad samodzielnej
pracy intelektualnej. Dostrzegla, ze wykonanie pracy licencjackiej zasadniczo
wplyneto na rozwéj wlasnych kwalifikacji.

Lukasz Skwiercz (13, s. 119-133) w okresie planowania pracy licencjackiej
wybral temat Zalety i wady internetu jako medium dla reklam gospodarczych.
Wybbér tego tematu uzasadnit pragnieniem uzyskania specjalizacji zawodowej
w marketingu. Dlatego wybral temat, w ktérym chcial przedstawié¢ synteze
wiedzy podrecznikowej o marketingu i wiedze praktyczng o internecie.

Trudno$é, a zarazem staboé¢ wykonanego tematu polegala na tym, ze autor
nie skoncentrowat swojej uwagi na reklamach produktéw lub ushug konkretne;j
branzy zycia gospodarczego. Nie analizowal produktéw, lecz formy ich rekla-
mowania. Zastosowal metode wirtualng. Przeprowadzit badanie reklam zamiesz-
czanych w dwéch internetowych portalach. Zebral takze spory zaséb wiedzy
o internecie jako medium. Potrafil te wiedze opisaé w sposéb uporzadkowany,
nadat jej charakter naukowy. Wykorzystat takze wiedze z teorii komunikacji
spolecznej.

W opracowaniu uzasadnit kilka wnioskéw. Opisal internet jako bezcenne
narzedzie dla komunikacji spolecznej i dla klientéw, ktérzy znajdujg w nim
informacje o zaletach, wadach i cenach produktéw. Wskazal, ze dla producen-
téw reklamujgcych swoje produkty w sposéb nieuczciwy internet jest niebez-
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pieczny, gdyz komunikacja miedzy klientami pozwala szybko rozpoznaé fal-
szywe informacje marketingowe.

Autor opracowania osiggngl cze§é¢ planowanych celéw. Uzyskal za to coé
cennego, czego nie planowal. Odkryt dla siebie mozliwo&é rozwoju kwalifikacji
specjalisty od ekonomii internetu. Odkryl takze celowo§é produkowania uczci-
wych reklam internetowych. Z uwagi na to, ze uzyskane cele badan réznity sie
od planowanych, streszczenie opracowania przygotowane do publikacji otrzy-
matlo tytul lepiej dopasowany do treéci: Internet jako narzedzie komunikacji
spolecznej.

Autor swojg prace przygotowatl samodzielnie. Najwiecej trudnosci sprawito
poznawanie wielce zloZzonej struktury internetu, ktéry go od dziecinstwa fa-
scynuje. Zgodnie z przystowiem im dalej w las, tym wiecej drzew, nie odrzu-
cal niejasnych i sprzecznych informacji, lecz starat sie je poglebiaé¢. Ta metoda
pracy pomogta rozwing¢ umiejetnoéé twérczego myslenia. Znalazl opracowania,
ktére pomogly zdefiniowaé internet w §wietle ustalen migdzynarodowych. Nie
znalazt natomiast wiedzy o internecie jako produkcie, ktéry mozna byltoby
opisa¢ wedlug zasad ekonomii.

W czasie pracy nad tematem analiza internetu jako produktu wielorakiej
pracy ludzkiej okazala sie bardziej interesujgca niz analiza internetowych re-
klam produktéw. Autor uznal, ze na pytanie, czym jest internet mozna odpo-
wiedzie¢ wyszczegblniajgc trzy struktury:

— zbidr polgczonych ze sobg sieci opartych na protokole TCP/TP,
— spolecznoéé oséb korzystajgcych i wspélpracujacych w sieci,
— zbidr zasob6w dostepnych poprzez owe sieci.

Internet jako narzedzie komunikacji spotecznej ma charakter globalny i in-
teraktywny. Nadawcy i odbiorcy majg mozliwo§é bezposredniej wymiany infor-
macji, ktéra moze mieé charakter multimedialny (obok tekstu przekazuje
dzwigk i obraz). Przekazy informacji sa synchroniczne i asynchroniczne, per-
sonalne i anonimowe, bardzo tanie i szybkie. Autor opisat takze wady internetu,
a szczegblnie uwypuklit fakt, ze znajdujag sie¢ w nim ,géry $mieci”. Dostrzegt
takze niebezpieczehstwo w bezkrytycznym korzystaniu z informacji interne-
towych. Wskazal, ze je§li mozna znaleZé potrzebne informacje w publikacjach,
trzeba je wykorzystaé w pierwszej kolejnoéci, gdyz sg bardziej wiarygodne od
internetowych.

Struktura treéci opracowania spelnia wymogi uniwersalne: dobrze opraco-
wany wstep zacheca do przeczytania calego opracowania. Wyniki analiz i ocen
sgq ujete w trzech rozdziatach: definicja internetu, komunikacja internetowa,
internet jako narzedzie komunikacji chronigce klienta przed zakupem produk-
téw stabej jako$ci. W zakonczeniu autor sformutowat wnioski z calego opracowa-
nia. W bibliografii wyszczeg6lnit siedem publikacji i trzy strony internetowe.

Autorzy opisanych opracowan odniesli sukces podwéjny.
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Pierwszy sukces to fakt, ze napisali prace, ktére spelniaja wymogi prac
licencjackich, obronili je i otrzymali dyplom ukonczenia wyzszych studiéw
pierwszego stopnia.

Drugi sukces polega na tym, ze opracowania staly sie okazjg do intensyw-
nej samodzielnej edukacji. Dostrzegli, jak waznym warunkiem powodzenia
byla pozytywna motywacja, ambicja przygotowania dobrej pracy, systematyczna
pracowito§é, cierpliwoéé, przygotowanie fragmentéw prac w zaplanowanym
terminie, pokonywanie nieprzewidzianych przeszkéd. Dostrzegli powierzchow-
no§é wiedzy z potocznych obserwacji w praktyce. Zwrécili uwage na btedy
1lukiw kilku podrecznikach. Dostrzegli takze to, czego przedtem nie dostrzegali
— bogactwo wiedzy w czasopismach, podrecznikach i monografiach. Nauczyli
sie studiowaé podreczniki, gdyz one okazaly si¢ najwazniejszym zZrédiem wie-
dzy uzytecznej do zrozumienia faktéw w praktyce. Prace licencjackie pomogty
autorom w kompleksowy sposéb realizowac idee edukacyjne Deklaracji Bolon-
skiej i w wymierny sposéb podniesé poziom swoich kwalifikacji.

4.2. Uniwersalne zadania, zasady i metody wykonania
pracy dyplomowej

Najproéciej proces wykonywania pracy dyplomowej mozna opisa¢ w czte-
rech zadaniach. Pierwsze zadanie to organizacja warsztatu pracy dyploman-
ta. Méwi o nim podrozdziat 4.2.1. Drugie zadanie to zebranie istniejgcej wie-
dzy o temacie w publikacjach i innych Zrédtach. Méwi o nim podrozdzial 4.2.2.
Trzecie zadania polega na ustaleniu przez autora wlasnej wiedzy o temacie.
Méwi o nim podrozdzial 4.2.3. Czwarte zadanie polega na zredagowaniu wyni-
kéw wykonanej pracy. Méwi o nim podrozdziat 4.2.4.

Kazde wyszczeg6lnione zadanie wymaga zastosowania pewnych zasad i me-
tod wyprébowanych w dlugoletniej tradycji pracy umystowej ludzkoéci. Te wie-
dze znajdujemy w podrecznikach logiki i dydaktyki. Te wiedze nazywa sie
metodologia lub metodyka (1,8,11). Jest ona przekazywana na seminariach
dyplomowych.

4.2.1. Organizacja warsztatu pracy dyplomanta i budzet czasu

Praca dyplomanta wymaga odpowiednich przestrzennych warunkéw, czyli
przyjaznego miejsca pracy. Trzeba wiec przygotowaé dla siebie samodzielnie
stanowisko dla tej pracy umyslowej, ktére najczesciej nazywa sie warsztatem.

Najwazniejsze sktadniki warsztatu pracy dyplomanta:

— wydzielenie statego miejsca, aby potrzebne materialty mozna bylo w kazdej
wolnej chwili analizowadé i uzupetniac;
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— wyposazenie wydzielonego miejsca w potrzebny i sprawny sprzet, w papier,
przyrzady do pisania i podkreélania i w te pomoce, ktérymi si¢ student
postuguje w edukacji,

— potrzebna jest takze podreczna biblioteka, to znaczy wypozyczenie lub za-
kupienie kilku publikacji niezbednych do wielokrotnego uzytkowania.
Zorganizowanie wlasnego warsztatu pracy umystowej uczy studenta umie-

jetnodci, ktéra jest niezbedna w kazdej dobrze zorganizowanej pracy specjali-

stycznej. Dlatego staranne przygotowanie warsztatu pracy przez dyplomanta
wzbogaca jego kwalifikacje do pracy zawodowej.

Warsztat pracy wymaga indywidualnej koncepcji i przygotowania. W trak-
cie jego uzytkowania trzeba stabe ogniwa korygowaé. Warto o nim rozmawiaé
na seminariach. Kazdy student posiada osobiste do§wiadczenia i wie, co uta-
twia prace umyslowg, a co ja utrudnia. Dzielenie sie tego rodzaju refleksjami
pomaga studentom doskonali¢ wlasne warsztaty.

W tym podrozdziale trzeba takze zwréci¢ uwage na zarzgdzanie wlasnym
czasem.

Ustalenie budzetu czasu na prace dyplomowa to sprawa fundamentalna.
Tlo&é 1 jako§¢ czasu po§wieconego na wykonanie pracy ma istotny wplyw na jej
warto§¢ finalnag. Ile tych godzin zaplanowaé — 100, 200, 300? Wazne jest usta-
lenie budzetu czasu dla napisania pracy. Wazny jest tez sposéb jego wydajnego
uzytkowania w wymiarze dnia, tygodnia, miesigca, semestru, roku. Realne
planowanie funduszu czasu i jego gospodarne uzytkowanie to cenna umiejet-
noé¢ czlowieka Warto wykorzystaé bardzo ciekawg publikacje Seiwerta (12),
w ktérej znajduje sie wiele wyprébowanych zasad racjonalnego planowania
1 wykorzystania czasu wlasnej pracy.

4.2.2. Zebranie wiedzy o temacie z publikacji i innych zrédel

Zbierania wiarygodnej wiedzy dla tematu wymaga:

— przestudiowania dostepnej literatury, czasopism fachowych i wszelkich
innych Zrédel;

— formulowania dla siebie samego pytan, ktére utatwiajg podziat zebranych
informacji na rozdziaty;

— zanotowania zebranych informacji w taki sposéb, aby byly latwo dostepne
dla autora;

— zastosowania metod logicznych i statystycznych do analizy i oceny zebra-
nych informacji.

W czasie wykonywania tego zadania dyplomant zastanawia sie nad tym,
ile tych informacji trzeba nazbieraé. Ot6z student pracujacy nad pracg licen-
cjacka musi zebra¢ tyle informacji, by ustalié przekonujacg diagnoze analizo-
wanego tematu (tak, jak to czyni lekarz). Taka diagnoza poglebia jego wiedze
o interesujgcym temacie. Przygotowuje go do pracy zawodowe;j.
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Autor dyplomu magisterskiego musi zebraé¢ znacznie wigcej wiedzy, gdyz
jest zobowigzany do opracowania diagnozy i ,recepty” dla swojego tematu.
Powinien wskazaé, co w badanym problemie jest prawidlowe, a co btedne, co
trzeba robié, by sytuacje poprawié¢. Od prac magisterskich oczekuje sie inno-
wacyjnych pomysléw dla doskonalenia rzeczywistos§ci.

Dyplomanci, zbierajac informacje o faktach, starajg sie poznaé, co w prak-
tyce i w nauce jest logiczne, racjonalne, efektywne, etyczne, a co wymaga na-
prawy, bo jest stabe, bledne lub nielogiczne. W ten sposéb ucza sie krytycznego,
analitycznego mys$lenia, ktére pozwala tworzyé wlasng wiedze. Uczg sie samo-
dzielnego my§lenia, gdy odkrywaja istniejgcg wiedze wezesniej sobie nieznang.

A zatem pierwsze zadanie merytoryczne dyplomanta polega na zbieraniu
informacji z istniejacych publikacji naukowych i z praktyki, na ich analizie
1 ocenie oraz na formulowaniu wtasnych wnioskéw. Dlatego w publikacjach
metodycznych po§wieca sie wiele uwagi takim czynnos$ciom jak: gdzie szukaé
zZrédel informacji, jak sporzadzaé notatki o informacjach, jak napisaé¢ note
biograficzng, jak postugiwaé sie cytatami i streszczeniami, jak sporzgdzaé
przypisy. Tego rodzaju wskazéwki sg uzyteczne. Nie wystarczy bowiem tylko
zebraé¢ duzg iloéé¢ informacji. Trzeba je zrozumieé i komunikatywnie zareje-
strowaé, umieéci¢ w swoim warsztacie pracy w taki sposéb, aby mozna byto je
w pelni spozytkowaé w czasie redagowania calego opracowania. Jegli sie te
czynnofci wykona niestarannie, praca nad realizacjg tematu bedzie bardzo
trudna i stresujgca.

W zamieszczonym nizej tekscie prof. W. Okonia (8, s. 336-339) znajduje sig
kilka pomocnych wskazéwek o zasadach i metodach gromadzenia wiedzy dla
tematu. Dlatego je cytujemy.

Zrédla, z ktérych czerpiemy material, sa rézne. Do zrédet dostarczajacych
materiatu podstawowego zaliczamy:

— encyklopedie ogélne i specjalne, stowniki fachowe, zestawy bibliograficzne,

— podreczniki danej dyscypliny i dyscyplin pokrewnych,

— opracowania monograficzne i przyczynkowe z danej dyscypliny oraz dyscy-
plin pokrewnych,

— rozprawy, artykuly i recenzje publikowane w czasopismach naukowych,

— inne materialy, m.in. artykuly publicystyczne, notatki prasowe, dane sta-
tystyczne, dokumenty archiwalne, etc.

Przy zbieraniu materiatu z kilku Zrédet zwykle zaczyna sie od tego, w kto-
rym material przedstawiony jest najpelniej, a z dalszych Zrédet bierze sie juz
tylko to, co jest w nich nowe.

Przy studiowaniu réznych materialow szczegoIny nacisk nalezy polozyé na prace
monograficzne. Monografie to ksigzki Iub wigksze artykuly oparte na gruntow-
nych badaniach nad wybranym problemem lub grupg probleméw naukowych.

Robigc w toku zbierania materiatu notatki na przygotowanych kartkach,
nalezy z posiadanych Zrédel wybieraé tylko to, co jest rzeczywisdcie konieczne
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dla danego tematu. Jesli jednak student dostrzega kwestie sporne, mogace
ulatwié formulowanie wlasnych pogladéw i hipotez, powinien przy okazji
wynotowadé sobie wszystkie argumenty przemawiajgce za danym stanowiskiem.

Sam sposob sporzgdzania notatek nie jest sprawg blahg. Wiadomo prze-
ciez, ze studenci korzystajgcy z ksigzek bibliotecznych nie maja ich pod reka
w czasie pisania pracy. Notatki musza by¢ wiec sporzadzone tak, aby dane
w nich zawarte byly wystarczajgce i w pelni wiarygodne. Jednoczesnie notatki
muszg mieé postaé oszczedng, aby latwiej bylo postugiwaé sie nimi. Nalezy
dodaé, iz nawet posiadajgc wlasne ksigzki trzeba sporzadzié notatki. Notowa-
nie bowiem danych o podstawowej wartosci przyczynia si¢ do zrozumienia
i porzgdkowania wiedzy.

Notatki sporzgdza sie zazwyczaj przy wtérnym czytaniu ksigzki lub roz-
dziatu, aby mozna bylo wybraé¢ do notowania to, co najwazniejsze, co najwy-
razniej wigZe si¢ z tematem pracy. Kazdg kartke wypelnia sie tak, aby jej
uklad byl zrozumialy i logiczny. W jednym rogu kartki rejestruje si¢ nazwisko
autora i tytul pracy bgdz umowne hasto odpowiadajace treéci notatki.

Zaleznie od rodzaju notatki obowigzujg dodatkowe wskazania. I tak np.
sporzadzajgc notatke bibliograficzna podaje si¢ imie i nazwisko autora, tytul
ksigzki, miejscowo$é i rok wydania. Oto kilka przykladéw.

Stefan Szule, Metody statystyczne, wyd. 3, Warszawa 1963, Paristwowe Wy-
dawnictwo Ekonomiczne, ss. 738;

Jerome S. Bruner, Toward a Theory of Instruction, Cambridge 1966, Harvard
University Press, ss. 176.

Notatki tego typu wyzyskuje si¢ zarowno w przypisach do pracy dyplomo-
wej, gdy ewentualnie zaznacza sie strone, na ktérg przypis kieruje uwage czy-
telnika, jak i w zestawie literatury przy koricu pracy. W tym drugim przypadku
nazwisko autora wysuwa sie na pierwsze miejsce, pomija si¢ za$ dane doty-
czgce liczby stron.

Inny charakter majg notatki zawierajgce cytaty ze studiowanych prac.
Cytaty, bedace doslownymi wyciggami, zapisuje sie wowczas, gdy czytelnik
natrafia na mys§l oryginalng, wyrazong tak, ze nie nalezy jej streszczaé.
Sporzadza sie cytaty zaréwno wowczas, gdy chcemy wilasne stanowisko po-
przeé pogladami wybitnych badaczy, jak i wtedy, gdy chcemy z pewnymi sta-
nowiskami polemizowac.

Jeszcze inne rodzaje notatek obejmowaé moga wycinki studiowanych dziet
lub streszczenia. Jednoczednie w toku studiowania literatury czesto przychodzg
do glowy wlasne mysli, niekiedy oryginalne i cenne. Nalezy je rowniez natych-
miast i to doé¢ dokladnie notowaé, gdyz po pewnym czasie, gdy wiele szczego-
16w ulotni sie z pamieci, moga sie¢ wydaé blahe. Takie twércze momenty nie
zjawiajg sie na zawolanie, totez musza by¢ w petni wyzyskane dla wzbogace-
nia problematyki pracy dyplomowej.
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Jedli dyplomant wykaze sie takimi umiejetnoéciami jak: znajdowanie wia-
rygodnych Zrédet informacji, ktére madrze wykorzysta, pozyska wystarcza-
jaca ilo§¢ wiedzy do opracowania swojego tematu. Dlatego wskazéwki opisane
przez prof. Okonia sg cenne. Wymagajg poznania i twérczego zastosowania.

4.2.3. Ksztaltowanie wlasnej wiedzy o temacie

Wyniki pierwszego merytorycznego zadania dyplomanta posiadajg ksztalt
konkretny, wymierny, policzalny, gdyz sg zanotowane. Mozna go zobaczyé i oce-
niaé. Ten dorobek tworza:

— wykaz wykorzystanych publikacji i Zrédet w praktyce,

— notatki z zapisanymi cytatami i streszczeniami oraz wlasnymi mys§lami,

— opracowane tablice z informacjami statystycznymi,

— czgstkowe opracowania wlasne (rozdzialy, podrozdziatly, akapity) przygoto-
wane do prezentacji na seminariach i na konsultacjach,

— notatki o zastosowanych metodach do opracowania informacji statystycznych

(tgcznie z obliczeniami wartoéci §rednich i innych rodzajéw parametréw).

Dyplomant, zbierajac wiedze o temacie z wielu zZrédel, analizuje ja
i ocenia. W ten spos6b tworzy wiedze wlasna o temacie. Tego rodzaju
pracy intelektualnej towarzysza pozytywne emocje, rado§é¢ i zadowolenie.
Poznajgc wiedze tworzong przez innych ludzi czlowiek sie tylko wtedy uczy,
gdy potrafi ksztaltowaé wiedze wlasng. To jest jedyny sposéb realnego uczenia
sie. Bardzo zwieZle ten rodzaj pracy scharakteryzowal Konfucjusz: uczyé sie
to czynié rzeczy znane nowymi a nowe znanymi. Dlatego tak wazne jest po-
znawanie i rozumienie twierdzen innych ludzi. W ten sposéb wzbogacamy za-
soby wiedzy wlasne;j.

W procesie ksztaltowania wlasnej wiedzy o temacie bardzo pomaga krytycz-
ne podejécie do kazdej znalezionej informacji. Mozna jg dopiero wtedy uczynic
elementem wtasnej mysli, jesli sie ma pewnogé, ze jest obiektywna. Zdobywanie
tej pewnos§ci wymaga cierpliwoéci i dociekliwogci.

Istnieje pewien paradoks dotyczgcy funkcjonowania ludzkiego intelektu.
W XVI wieku, w epoce O§wiecenia w Europie rozpowszechniono szeroko zasade:
blgdzenie jest rzeczg ludzka (po tacinie errare humanum est). Bardzo nas iry-
tuja bledy, jakie inni ludzie popelniajg, a ktére nam wyrzgdzajg szkode. Rzadko
kto przyznaje sie do wtasnych bledéw. Widzimy drzazge w oczach drugiego
czlowieka, a nie dostrzegamy belki we wlasnym oku. Prawidtowa praca dyplo-
manta wymaga rozpoznania prawdy o temacie. Jest to niekiedy bardzo trudne.
Poznawanie wlasnych bledéw i ich eliminowanie, to cenna cecha pracy inte-
lektualnej dyplomanta.

Mtody czlowiek moze zmarnowaé swdj czas przeznaczony na prace dyplo-
mowg, jesli nie podejmuje staran o obiektywne poznawanie rzeczy, je§li nie
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rozwinie umiejetnosci samodzielnego myélenia w odniesieniu do spraw facho-
wych. Dlatego potrzebe uksztaltowania wlasnej wiedzy o temacie wyekspono-
wano jako konkretne zadanie w procesie realizacji pracy dyplomowej.

Wiele przedmiotéw dydaktycznych motywuje studenta do samodzielnej umie-
jetnoéci myslenia. Najbardziej te umiejetnoéé rozwija poznawanie wiedzy innych
ludzi o realizowanym temacie dyplomowym, ktéry wymaga przeczytania sporo
tekstéw fachowych. Powszechne do§wiadczenie dostarcza dowodéw, ze wiarygod-
ne jest przystowie: czytam wiec mysle. Wlasng wiedze ksztattuje sie poznajac
wiedze madrych ludzi z praktyki i ze starannie przygotowanych publikacji.

4.2.4. Zredagowanie caloksztaltu wynikéw badan

Prawidlowo zredagowany tekst pracy dyplomowej sklada sie z kilku
skladnikéw. Sa to: strona tytulowa, spis tresci, wstep, rozdzialy me-
rytoryczne opatrzone tytulami, podsumowanie zawierajace streszcze-
nie i wnioski, albo tylko wnioski, wykaz wykorzystanych ksiazek,
wykaz innych zZrédel informacji, ewentualnie wykaz zalacznikéw,
oswiadczenie o samodzielnym wykonaniu opracowania.

Jak te sktadniki przygotowaé mozliwie najltatwiej?

Po zebraniu wiedzy o temacie z publikacji i innych Zrédel, po ustaleniu
wiedzy wlasnej o temacie, po przygotowaniu fragmentéw pracy dyplomowe;j
iich prezentowaniu na seminariach i konsultacjach, rozpoczyna sie prace nad
zredagowaniem ogétu uzyskanych wynikéw w formie zwartego opracowania.
W pracy licencjackiej praca koficowa moze mieé charakter diagnostycznego ra-
portu o temacie. Praca magisterska, jako wtasny tekst innowacyjny wymaga
teoretycznego uzasadnienia.

Praca redakcyjna wymaga wykonania trzech operacji. Kazda z nich wymaga
starannego wykonania.

Pierwsza operacja polega na uwaznym przestudiowaniu wszystkich wcze-
$niej wykonanych wtasnych tekstéw, zapisanych cytatéw, streszczen i zebra-
nych notatek. Po uplywie pewnego czasu wiele notatek i tekstéw bedzie sie
studiowalo jak sobie nieznane. Chodzi o to, by w maksymalnym stopniu wyko-
rzystaé¢ wszystkie zebrane informacje i dokonaé syntezy wynikéw catej swojej
wielogodzinnej pracy. Dobrze bytoby ustali¢ liczbe godzin po§wigconych na te
prace. Analizujgc zebrang wiedze umacnia sie wiedze wlasng o temacie oraz
ustala sie wnioski, jakie wynikaja z wykonanych badan. Przestudiowanie
wlasnego planu pracy napisanego przed podjeciem pracy, moze studenta za-
niepokoié, gdy spostrzeze, Ze nie zrobil tego, co planowal, a wykonat wiele in-
nych rzeczy, ktérych nie planowal. Taki niepokdj nie ma racji bytu. Trzeba
tylko ustalié przyczyny zaistniatych réznic.

Poznanie tego wszystkiego co sie zrobito dla pracy dyplomowej umozliwia
wykonanie drugiej operacji — sformutowania tytutu opracowania dyplomowego
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1 tytuléw poszczegélnych rozdzialéw oraz najwazniejszych wnioskéw, ktore
autor odkryt w toku pracy. Zapisane wnioski utatwig napisanie podsumowania
oraz ich przyporzgdkowanie do poszczeg6lnych rozdziatéw.

Po drugiej operacji podejmuje sie trzecia operacje — redagowanie catego
opracowania. Wstepem staje sie poprawiony tekst planu pracy dyplomowej
napisany przed rozpoczeciem pracy nad tematem. W poszczegélnych rozdzia-
tach prezentuje sie wlasng wiedze merytoryczng, ktéra umozliwia sformuto-
wanie jednego lub kilku wnioskéw. O zrédtach, ktére utatwily dyplomantowi
uksztaltowanie wiedzy wlasnej, informuje sie recenzent6w przy pomocy odpo-
wiednio zapisanych przypiséw lub zwigzlych cytatéw. Podsumowanie moze byé
streszczeniem calego opracowania i wyszczegélnieniem najwazniejszych wnio-
skéw opisanych w poszczegélnych rozdziatach. Mozna w nim takze wskazaé,
co mozna lepiej zrobi¢ dla analizowanego tematu. Wersje roboczg oddaje sie
promotorowi do oceny.

Opisane trzy operacje do opracowania wynikéw pracy dyplomanta wyma-
gaja kilku uwag.

1. Gdy na seminariach dyplomowych przekazuje si¢ informacje o konstrukcji
pracy i sposobach jej napisania, studenci zawsze pytaja, ile stron musi liczyé
tekst. To pytanie dowodzi, ze osoby pytajace o liczbe stron nie zdajg sobie
sprawy z merytorycznych wymogéw, jakie trzeba spelnié¢ piszgc prace.
W zadnej fachowej publikacji nie okreéla sie wymogu dotyczacego objetosci
opracowania. Jako§é pracy nie zalezy od iloéci stron. Zalezy od przekonujg-
cego logicznie i wiarygodnie opracowanego tematu.

2. Bardzo wazne jest inne pytanie, ktérego studenci nie stawiajg: ile czasu
trzeba zaplanowac na zredagowanie calego opracowania. Jezeli student ma
bardzo dobrze uporzgdkowane notatki, teksty oraz poprawione opracowa-
nia, ktére przygotowywal systematycznie na seminaria, wtedy moze w cza-
sie kilku tygodni napisa¢ tekst opracowania. Sto godzin dobrze zorganizo-
wanej indywidualnej pracy wlasnej moze wystarczyé¢. Czasu na redagowa-
nie nie powinno by¢ jednak za mato. Kazdy wie z wlasnego do§wiadczenia,
ze starannie przygotowana prezentacja wynikéw koficowych trudnego za-
dania ma zasadniczy wplyw na ocene. Nie nalezy wiec skgpié czasu na pra-
ce redakcyjna. Warto stosunkowo szybko zebra¢ wiedze o temacie i uksztat-
towaé wlasng wiedze o nim, aby nie zabraklo czasu i sit na zredagowanie
osiggnietych wynikéw.

3. Na stronie tytulowej zamieszcza si¢ imi¢ i nazwisko autora opracowania.
To jest bardzo wazna informacja — wskazuje, kto jest autorem tekstu. Jesli
osoba wyszczegdélniona na stronie tytutowej nie napisata samodzielnie opra-
cowania, jest klamcg. Kto zamieszcza na plagiacie swoje nazwisko, jest nie
tylko ktamcg, jest takze przestepca, musi sie liczy¢ z wezwaniem do proku-
ratury.
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4.

Sformutowanie tytutu opracowania czasami moze sprawiaé trudnosci. Wybra-
ny temat na etapie planowania zostal zaakceptowany przez kolegium dzie-
kanskie. Zmiana tematu wymagataby akceptacji tego kolegium. Dlatego
ustalajgc tytul opracowania trzeba zawsze wyeksponowaé w nim zatwier-
dzony temat.

Bardzo istotne jest logiczne i komunikatywne opisanie merytorycznych wy-
nikéw pracy dyplomanta. Nie powinny sie pojawiaé¢ powtérzenia. Dlatego
kazdy wyodrebniony rozdzial powinien zawieraé na poczgtku wyjaénienie
celu, dla ktérego zostal opracowany. Po tym wyjaénieniu zamieszcza sie
w tekécie tre§¢ merytoryczng. Na koniec kazdego rozdziatu warto zamies-
ci¢ podsumowanie. Taka metoda zapisu tresci poszczegblnych rozdzialow
jest odwzorowaniem struktury calego opracowania. Taka metoda pomaga
unikngé powtérzen i sprzecznosci w opisach.

Praca dyplomowa nie spelnia wymaganych zadan, je§li autor nie przedsta-
wia w niej wlasnej wiedzy o temacie. Trzeba to podkreslié, gdyz zdarzajg
sie prace, ktore sg zbiorem cytatéw innych autoré6w bez jakiegokolwiek ko-
mentarza. MoZna natomiast w opracowaniu zamiesci¢ tylko te cytaty, ktére
sg dyplomantowi potrzebne do uzasadnienia swojej my§li. Studenckie ko-
mentarze mogg wskazywaé atrakcyjnoéé i przydatno$é mysli cytowanych
autoréw dla tematu, mogg zwraca¢ uwage na bledy w publikacjach, moga
ujawniaé niekomunikatywno§¢ publikowanych opracowan itp.

. Niektérzy studenci analizujac temat wspélczesny siegajg do Zrédel staro-

zytnych cytujac wypowiedzi sprzed 2500 lat. Nie wykorzystuja aktualnych
wynikéw badan. Jeéli sg to wypowiedzi uzyteczne takze wspélczesnie, trzeba
podaé¢ powody wykorzystania dawnych Zrédel.

. W pracy dyplomowej wazna jest pelna charakterystyka Zrédet cytowanych

informacji. Im wiecej tekst zawiera przypiséw, tym cenniejsze jest opraco-
wanie. Dajg one §wiadectwo pracowitos$ci studenta. To jedna ich rola. Druga
rola polega na tym, ze przypisy umozliwiajg promotorowi i recenzentowi
sprawdzenie rzetelnosci i wiarygodnosci studenta.

Miernikiem jakoéci humanistycznego wyksztatcenia dyplomanta jest jezyk,
jakim sie postuguje w opracowaniu. Tego jezyka uczyt si¢ wiele lat w szkole
podstawowej i §redniej. Ceni sie bogactwo uzywanych stéw, styl wypowiedzi,
prawidlowg ortografie i znajomo$¢ zasad gramatyki.

W tym czwartym rozdziale szczegétowo opisano zadania, zasady i metody

powszechnie stosowane w dobrze zredagowanych opracowaniach dyplomowych.
Im doktadniej si¢ je zastosuje, tym cenniejsze bedzie opracowanie dyplomowe
i wigkszy pozytek dla doskonalenia kwalifikacji dyplomanta.
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5.
Organizacja egzaminu i kryteria oceny
prac dyplomowych

Wszystkie sprawy sg trudne,
zanim stang sie latwe.

Kazda praca dyplomowa jest oceniana w sposéb zespotowy. Jest to obyczaj
powszechny. Tworzy warunki do obiektywnej i odpowiedzialnej oceny.

Procedura zorganizowania egzaminu jest nastepujaca. Gdy promotor oceni
pozytywnie ukonczong prace dyplomowg, kieruje pro§be do dziekana o prze-
kazanie pracy do oceny przez recenzenta. Dziekan otrzymuje dwa egzemplarze
opracowania — jeden dla recenzenta, a drugi dla dziekanatu. Je§li recenzent
oceni prace pozytywnie, dziekan ustala date komisyjnego egzaminu dyplomo-
wego. Trzyosobowg komisje tworzy dziekan jako przewodniczacy oraz recenzent
1 promotor jako czlonkowie. Jeéli recenzent oceni prace negatywnie, dziekan
moze ja skierowa¢ do oceny przez innego recenzenta albo uzna¢ ocene nega-
tywnag jako obiektywng. Negatywna ocena wymaga korekty opracowania.

Kazda uczelnia posiada szczegélowy regulamin, w ktérym sg dokladnie
opisane warunki organizowania egzaminéw dyplomowych. W WSAIB stosuje
si¢ jednolity formularz do oceny prac licencjackich i magisterskich. Wyszcze-
g6lniono w nim siedem kryteriéw oceny, ktére sformutowano w formie pytan.
Te kryteria warto poznaé na etapie planowania tematu i pamietaé o nich w cza-
sie realizacji opracowania. Pierwsze cztery pytania dotycza catego opracowa-
nia, trzy dalsze — dotycza osobowych kwalifikacji autora.

Pierwsze pytanie — ,czy treéé pracy odpowiada tematowi okre§lonemu w ty-
tule” wymaga oceny logiki trosci pracy. Trzeba ocenié¢, w jakim stopniu temat
itytul znajduja odzwierciedlenie w tredci pracy. Je§li temat i tytul pracy nie sg
zintegrowane z jej trescig, jest ona nielogiczna i niespéjna. Nie realizuje tez
zaplanowanych celéw, ktére tytul i wstep zapowiada. W tym pierwszym pyta-
niu ocenia sie takze wage i trudnoé¢ zrealizowanego tematu.

Drugie pytanie wymaga ,oceny uktadu pracy, struktury podziatu tresci, ko-
lejnosci rozdzialéw, kompletnosci tez itp.” To pytanie zobowigzuje promotora
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irecenzenta do szczegétowej oceny metody opracowania i charakterystyki lo-
giki tresci poszczegblnych rozdzialéw. Wymaga takze oceny argumentéw, ktére
postuzyly autorowi do uzasadnienia wniosk6w w opracowaniu.

Trzecie pytanie dotyczy form opracowania: ,ocena formalnej strony pracy
(poprawnoéé¢ jezyka, technika pisania pracy, spis rzeczy, odsytacze)”. To pyta-
nie wymaga nie tylko oceny jezyka, jakim sie postuguje autor. Trzeba takze
ocenié¢ zakres zastosowania uniwersalnych zasad dotyczacych techniki opra-
cowania pracy naukowej.

Czwarte pytanie — ,merytoryczna ocena pracy” — zobowigzuje osoby ocenia-
jace do przedstawienia syntetycznej opinii o warto§ci merytorycznej catego
opracowania. W tym pytaniu trzeba okreélié, w jakim zakresie opracowanie
spetnia wymogi, jakie si¢ stawia pracom dyplomowym.

Wyszczegélnione cztery pytania dotyczg oceny jakosci pracy odzwierciedla-
jacej fachowe kwalifikacje autora. Trzy dalsze pytania wymagajg oceny osobo-
wych kwalifikacji autora.

Piate pytanie — ,,Czy i w jakim zakresie praca stanowi nowe ujecie proble-
mu?” wymaga oceny umiejetnosci innowacyjnych dyplomanta. Te umiejetno-
§ci motywuja ludzi do indywidualnej przedsiebiorczoéci, do organizowania dla
siebie miejsc pracy zarobkowej, dlatego wymagaja wyeksponowania w ocenie
pracy dyplomowej.

Széste pytanie dotyczy: ,charakterystyki doboru i wykorzystania literatury”.
To pytanie wymaga oceny umiejetnoéci znajdowania i samodzielnego studiowa-
nia literatury fachowej, jej rozumienia i jej wykorzystania. Studenci muszg poko-
nywa¢ duzy opér, by studiowaé podreczniki, monografie i czasopisma fachowe.
Dlatego to wlaénie pytanie jest wazne dla oceny kwalifikacji osobowych autora
pracy dyplomowej. Dyplomant musi udowodnié, Zze czyta i rozumie tre§¢ facho-
wych publikacji, Ze znajduje w nich wiarygodng wiedze, ktérej nie ma w praktyce
1 w internecie. Ta umiejetnoéé wskazuje, Zze autor jest przygotowany do samo-
dzielnej i odpowiedzialnej pracy fachowe;j.

Si6dmy punkt formularza oceniajgcego pyta o ,sposéb wykorzystania pracy
(publikacja, udostepnienie instytucjom itp.)”. Ostatnie kryterium to ocena przy-
datnosci recenzowanej pracy dla innych podmiotéw, czy to poprzez jej publika-
cje, czy inne formy. Pierwszym uzytkownikiem i beneficjentem wtasnej pracy
dyplomowej jest jej autor, gdy dostrzega wplyw wykonanej roboty na swoje
wtasne kwalifikacje. Jednakze dyplomant ma szanse z uwagi na swojg mto-
doéé, studia, ambicje, mobilno&¢, innowacyjno§é, pracowito$é odkryé w anali-
zowanych faktach braki, wady i bledy. Moze wskazaé¢ nowe rozwigzania, ktore
innych zainteresujg i pomogg im zwréci¢ uwage na to, czego sami nie zauwazyli.
Dlatego w formularzu umieszczono to siédme pytanie. Pozytywna odpowiedZ na
to pytanie wplywa na ocene opracowania w spos6b znaczgcy.
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Po odpowiedziach na wyszczeg6lnione pytania, osoby oceniajgce wystawiajg
ocene kohcowy.

Czes¢ czasu egzaminu dyplomowego wykorzystuje si¢ do sprawdzenia za-
sobu wiedzy pozyskanej przez studenta podczas studiéw, a czeé¢ czasu na spraw-
dzenie stopnia samodzielnoéci studenta w opracowaniu dyplomowym i jego
kwalifikacji. Dlatego egzamin nie jest wylacznie obrong i objasnianiem pracy
dyplomowej. W dobrze napisanej pracy prezentuje si¢ wiele wiedzy pozyska-
nej w czasie studiéw. Te wiedze uzupetlniong i poglebiong trzeba sprawdzié
w czasie egzaminu dyplomowego.

W mysél regulaminu WSAIB (art. 31.1) koficowa ocene dyplomu ukonczenia
studiéw wyzszych tworzg trzy elementy: 60 % tworzy Srednia arytmetyczna
ocen uzyskanych w calym okresie studiéw, 24 % tworzy Srednia ocen pracy
dyplomowej ustalonych przez recenzenta i promotora, 16 % tworzy §rednia
ocen trzech czlonkéw komisji egzaminacyjnej. Przedstawione wskazniki pod-
kreélaja wysokg wartoéé edukacyjng pracy dyplomowej i jej obrony. Ten fakt
jest jednym z bodzcéw motywujacych do starannej pracy nad jej realizacja.
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Z.akonczenie

Wszystko, co cheesz, aby ci ludzie czynili,
ty czyn im takze.
Zlota regula

W poszczegblnych rozdziatach tego opracowania, uwage czytelnika koncen-
trowano na jednej podstawowej kwestii — jak powinien student pracowaé, by
jego praca dyplomowa zostala wykonana fachowo i uczciwie. Celem tego za-
kohczenia jest przedstawienie kilku uwag uzasadniajgcych teze, ze fachowa
1 uczciwa praca edukacyjna studenta nie tylko da mu wiele satysfakcji i sza-
cunku ze strony innych ludzi. Taka praca daje takze korzy&ci finansowe, jest
oplacalna. Trzeba podwazyé btgd potocznej opinii, ze uczciwa i fachowa praca
sie nie oplaca, ze skazuje czlowieka na biede. Falszywa jest takze opinia, ze
trzeba ukra§é¢ pierwszy milion, aby potem z pracy osiagngé dobrobyt. Wiara
w takie stereotypy moze zniechecaé studentéw do staran o zastosowanie ra-
cjonalnych zasad studiowania. Dlatego trzeba jg odrzucié.

Przykltady oplacalnosci fachowej i uczciwej pracy powinni daé¢ studentom
ich nauczyciele swojg pracg badawcza i dydaktyczng. Dlatego warto przedsta-
wié kilka zdaf o zasadach takiej pracy. Michat Heller (3, s. 46 i dalsze) zaliczyt
do nich takie zasady, jak:

— szacunek dla dorobku innych autoréw poprzez staranne poznawanie ich
publikacji,

— starania o krytyczne poznanie wiedzy,

— zdolno§é do samokrytyki i odwaga do przyznania sie do popelnionych btedéw,

— wola podejmowania bezpoéredniej wspétpracy z ludZmi dla wymiany po-
gladéw wzbogacajgcych wiedze,

— znajdowanie przyjemnosci w wykonywaniu pracy naukowej, bo ona czyni
czlowieka odkrywca,

— silne pragnienie poznawania prawdy (,,chce wiedzie¢ jak jest naprawde”),

— starania o doskonalenie swoich kwalifikacji poprzez ustawiczne uczenie
sie.

Jedli student ma szczescia pracowaé pod kierunkiem promotora, ktéry te
zasady realizuje, zdobedzie dowdd o oplacalnosci moralnej i finansowej takiego
rodzaju pracy. Dostrzeze takze i to, ze wyszczegélnione zasady przez prof. Hellera
powinien stosowaé¢ w swojej indywidualnej pracy edukacyjne;j.
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Podejmujac temat optacalnoéci finansowej, fachowej i uczciwej pracy doty-
kamy problematyki warto§ci moralnych. Wartoéci te wigza sie z duchowoécia
czlowieka, sg niemierzalne, tajemnicze. Maja znak dodatki i uyjemny, prawda
— kltamstwo, dobro — zlo, pigkno — brzydota. Prymat warto§ci moralnych naj-
bardziej si¢ uwidacznia w kraficowych sytuacjach. Méwi o tym tekst znakomi-
tego dziennikarza i pisarza literatury faktu Dariusza Rosiaka (10, - P9).

Najwiegksi bohaterowie roku 2010 to bez watpienia 33 chilijskich gérnikéw
z kopalni San Jose na pustyni Atacama. Uwiezieni pod ziemig przez 69 dni
udowodnili §wiatu, jak wspaniala istotg moze byé czlowiek. Nie poddali sig,
gdy nie bylo dla nich nadziei, gdy oczekiwali na cud w ciemnos$ciach i samotno-
§ci skazani na siebie. Nie poddali sie tez potem, gdy nawigzano z nimi kontakt
icala armia psychologow i terapeutow chciata w nich widzieé wylacznie ofiary,
kandydatow na czubow, ktérych trauma po wypadku w kopalni zniszczy na
cale zZycie. Pokazali, ze wspélczesny czlowiek nie potrzebuje przemystu tera-
peutycznego do przezycia, zwlaszcza gdy znajduje sie w sytuacji krytycznej.
Przetrwali dzieki solidarnoéci, wiernosci samym sobie, modlitwie, nadziei, kté-
rej nie chcieli si¢ pozbyé do koirica. Przetrwali rowniez dzieki uporowi, wy-
obrazni i odwadze politycznej prezydenta Chile, hojnoéci ludzi, ktérzy wsparli
operacje finansowo, oraz dzigki geniuszowi inZynieréw i konstruktoréw kap-
suly, ktorag wydobyto ich na powierzchnie...

Ludzie uwiezieni 700 metréw pod ziemia, przez diugi czas pozbawieni real-
nej szansy ratunku nie stracili wiary w ocalenie i potrafili przetrwaé w grupie
bez utraty godnosci. Prezydent zaryzykowat kariere organizujgc srodki na akcje
ratunkows, ratownicy przeprowadzili perfekcyjng operacje z wykorzystaniem
najnowszych technologii znanych czlowiekowi w sytuacji, gdy margines bledu
Wynosi zero.

Chilijskim gérnikom udala si¢ niezwykla sztuka, przekonali §wiat, ze czlo-
wiek to brzmi dumnie.

Opis Rosiaka przedstawia czlowieka zdolnego do czynéw wielkich, dobrych,
bohaterskich w momencie zagrozenia zycia. Czlowiek jest zdolny takze do czy-
néw nikczemnych, niszczacych siebie samego 1 innych ludzi, rujnujacych éro-
dowiska naturalne i spoteczne, pafistwa i narody. Jest to mozliwe dlatego, ze
czlowiek jest istotg nie tylko rozumna, ale i wolna. Moze wybiera¢ dobro lub
zlo, prawde lub klamstwo. Dlatego w przestrzeni miedzyludzkiej zaréwno
w rodzinach, jak i w szkoltach oraz w zakladach pracy znajdujemy ludzi pracowi-
tych i leniwych, fachowych i partaczy, odpowiedzialnych i nieodpowiedzialnych
za wykonywane zadania. Zlota regula jest rozpowszechniana przez wszystkie
religia §wiata. Dlaczego nie znajduje powszechnego zastosowania? Motywowa-
nie studentéw do wykonania dobrej pracy dyplomowej to najwazniejsze wyz-
wanie dla promotoréw. Trzeba ich przekonaé, ze uczac sie dobrej pracy eduka-
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cyjnej uzyskuje sie mozliwosci czynienia dobra innym ludziom w pracy zarob-
kowej i ta praca jest finansowo optacalna.

Realny rozwéj zycia gospodarczego i kulturalnego ma swoje Zrédta wylgcznie
w dzialalnosci tylko tych ludzi, ktérzy pracujg fachowo, uczciwie. Jan Nowak
Jezioranski zrobit wiele dobra w swoim zyciu dla innych ludzi i dla kraju reali-
zujgc cytowane juz przyslowie: najlepiej stuzysz sobie stuzgc innym. Ta zasa-
da oznacza realizowanie zlotej reguty — ,,czyf innym to, czego pragniesz, by oni
to tobie czynili”. Potoczne te regute przekazuje si¢ takze w innym zdaniu — nie
czyh drugiemu, co tobie niemile. Czynienie dobra daje cztowiekowi zadowole-
nie, rado§é i szacunek u ludzi. Te wartoéci czynia jego prace zarobkowg pracg
finansowo optacalng.

Jak rozwijaé w sobie potrzebe czynienia dobra? Jedna wskazéwke znajdu-
jemy w przeméwieniu Jana Pawla II, skierowanym do studentéw na Katolic-
kim Uniwersytecie Lubelskim w 1987 r. (5. s. 28). Czlowiek w imig prawdy
0 samym sobie musi przeciwstawié sie dwojakiej pokusie, musi si¢ oprzeé za-
réwno pokusie samoubéstwienia, jak i1 pokusie samourzeczowienia. Wedle
wyraZenia autora §redniowiecznego: Positus est medio homo: nec bestia, nec
deus. Czlowiek jest w §rodku: nie jest ani bestig ani bogiem.

Jan Pawel II wskazuje, ze sg w naturze czlowieka dwa Zrédla zagrozenia
dla czynienia dobra. Jednym Zrédtem moze byé pycha polegajaca na samo-
ubéstwieniu. Czlowiek poddany tej pokusie mysli: jestem wspanialy, wielki,
inni muszg mnie stuchaé i shuzyé, wiec jestem bogiem, moge robié, co tylko
zechce, nie liczac si¢ z innymi ludZzmi. Takie przekonanie czlowieka prowadzi
do niszczenia innych ludzi, ich wyzyskiwania i pogardzania innymi. Rujnuje
stosunki miedzyludzkie.

Drugim Zrédtem zagrozenia moze byé pokusa zniewolenia czlowieka albo
przez pieniagdze, mode, rzeczy luksusowe, pienigdz, wlasnoé¢ i inne réznego
rodzaju pozgdania, jak pragnienie wladzy, bogactwa bez pracy, seksu bez mi-
losci itp. Te pokuse Jan Pawel II nazwal samourzeczowieniem. Ludzie takiej
postawy takze niszczg innych, nie zdajgc sobie sprawy z tego, ze je§li krzywdzg
innych, jeszcze bardziej krzywdza siebie samych. Nie umieja czyni¢ dobra dla
innych.

Aby stawaé si¢ madrym i roztropnym czlowiekiem, trzeba samodzielnej
i ustawicznej pracy nad doskonaleniem charakteru. Ta praca wedtug Deklara-
cji Boloniskiej jest nazwana ksztaltowaniem kwalifikacji osobowych czlowieka.
Nieche¢ studenta do tej pracy moze wynikaé z braku woli poznawania i rozu-
mienia siebie samego. Ta niecheé jest problemem wspélezesnego czlowieka.
Byla tez problemem starozytnych Grekéw, ktérych Sokrates uczyl: poznaj
samego siebie. Realizacje tej zasady uwazatl za najwazniejsze zadanie kazdego
czlowieka. Uptynelo wiecej niz dwa tysigce lat od émierci tego filozofa i dostrze-
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gamy, Ze w tym poznawaniu i rozumieniu siebie nauka niewiele moze poméc
czlowiekowi. Kazdy sam musi sie z tym zadaniem zmagaé, na co zwraca uwage
definicja czlowieka prof. Kozieleckiego przytoczona w pierwszym rozdziale tego
opracowania.

Czlowiek jest tajemnica dla siebie i innych. Jest niepowtarzalny. Klucz do
wartosci duchowych, do ksztaltowania swojego charakteru moze odkryé tylko
sam. To twierdzenie uzasadnia potrzebe ustawicznego samowychowania sie
czlowieka dorostego. Samodzielna i twércza praca nad pracg dyplomowa daje
studentowi bezcenng szanse poznania swojej etycznej postawy ijej doskonalenia.
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