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WSTEP

Szkolnictwo niepubliczne w Polsce to jeden z irdapgeych elemen-
tow edukacji wspoétczesnej Europy. Rozwoj i zggego oddziatywania
zastugug na uwag i naukowy refleksg. Celem niniejszej publikacji jest
prezentacja badanaukowych dotycxych szkolnictwa niepublicznego
w Polsce i Unii Europejskiej oraz ocena perspekiguo rozwoju w naj-
blizszych latach. Omawiane zagadnienia datymoblemow zwizanych
Zz najwaniejszymi determinantami strategii dziatania uczeiepublicz-
nych. Do takich problemow nalg zalicz\t:

1. Strategiczne determinanty rozwoju szkolnictwazsaego w Pol-

sce i w Unii Europejskiej,

2. Doswiadczenia uczelni niepublicznych w zakresie uwhkouwen

rozwoju i funkcjonowania,

3. Perspektywy na przys&6— miejsce szkolnictwa niepstwowe-

go w systemie szkolnictwa virgzego,

4. Finansowanie rozwoju niepublicznych szkot asgych: Zzrodta,

efektywna¢, bezpieczéstwo,

5. Doswiadczenia pastw Unii Europejskiej w zakresie rozwoju

szkolnictwa niepublicznego.

Zawarte w publikacji tr&ci obejmup swym zakresem zarOwno rapor-
ty z bada empirycznych prowadzonych w sektorze szkolnictwepu-
blicznego jak i refleksje i opinie wynikgje z déwiadczeé zdobywa-
nych w trakcie sprawowania funkcji kierowniczychuszelniach niepa
stwowych.

Pragr wyrazic nadzieg, iz prezentowana publikacja przyczyng sio
poszerzenia wiedzy dotygzej uwarunkowa funkcjonowania uczelni
niepublicznych w Polsce i Unii Europejskiej. Jedrsnie zaprezento-
wane w publikacji pogldy i opinie winny wesprzesrodowiska akade-
mickie zwihzane ze szkolnictwem niepublicznym wzdniach do réw-
noprawnego z sektorem uczelni publicznych ¢mstdo finansowania
dziatalnGgci oraz uzyskiwania wsparcia vaaeniach do rozwoju.

Tomasz Biatas




Waldemar tazugd”

1. SWIATYNIA CzZY SUPERMARKET? UCZELNIA
PRZEDSIEBIORCZA CZY PRZEDSI EBIORSTWO
UCZELNIANE?

Wprowadzenie

Pojawienie si w Polsce niepublicznych szkét wszych postawito
szczegolnie wyrane pytanie o pmdany ksztatt uczelni — zaréwno pry-
watnych, jak i pastwowych. Odpowietzl na owo pytanie nie musi g
z& sie z odrzuceniem jednego z dwoch modeli: uczelniyicgdej, swo-
Iste] ,Swiatyni wiedzy” lub uczelni modernistycznej, dzigeg) jak
sprawny podmiot gospodarczy. Oba modele amogowodzeniem koeg-
zystowd, a nawet czerganauki z wzajemnej obserwacji.

1.1. Swiatynia?

Juwz nie pamé¢tam, czy na pewno to prof. Twardowski pierwszytu
zwrotu o ,dostojastwie Uniwersytetu”. Pamtam jednakze dla zmar-
lego niedawno nestora polskich historykow, prohu¥za Pajewskiego
byto to okr&lenie najcelniejsze i pkne samo w sobieZeby bowiem
scharakteryzow@jakas instytucg potrzeba zwykle wielu stéw. O Uni-
wersytecie zawystarczy powiedzig ze jest dostojny i w tym jednym
staromodnym stowie zawrgeogoly i szczegoty, przes&dty teraniej-
SzG¢ | — mam nadziej— przyszige.

Estyma, jak cieszy st wsrod pracownikow Uniwersytet jest feno-
menem samym w sobie. Z zarobkami wdym razie niewiele ma to
wspolnego. Zarabiasitu — jak wiadomo — nienadzwyczajnie i stale na
zarobki narzeka. Od czasu do czasu narzekdesina studentowzg
mniej ambitni i mniej czyta) oraz na kolganki i kolegow ge tak trudno
Sig czasem z nimi porozunde A mimo to — i tysaca innych powodow

I Autor jest rektorem Wiszej Szkoty Nauk Humanistycznych i Dziennikarstwdor
znaniu, Wiceprzewodniggym KRZaSP, Kierownikiem Pracowni Mly i Kultury
Politycznej IH UAM
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do utyskiwa — trwa na posterunku nadal i w uczuciu do MatkirKia
cielki nie stygnie.

Sami zainteresowani pytani o powody tej wiggeionv réznym po-
rzadku wymieniaj zwykle: prestt miejsca i uroksrodowiska, ktére zna
si¢ od czasow studiow, poczucie woseotowarzyszce pracy tworczej |
Z niczym nie dajce s¢ porowna, cenne kontakty (i kontrakty!) krajowe
| zagraniczne oraz poboczne perspektywy rozmaiharorowych lub —
rzadziej — lukratywnych ze¢ czy zatrudnid. Dalej rozcaga st sfera
rytuatéw, znakow i symboli mato na ogoét czytelnydia ludzi spozaro-
dowiska, ale dla wielu z nas naderawa. Wymient tu trzeba silne po-
czucie przynalenosci ,stanowej”, zwiazek mistrza z uczniami (nieraz
silniejszy emocjonalnie niz wlasnymi dziémi), pamg¢ o poprzedni-
kach na katedrze (okraszprwykle bukietem anegdot i podpagewno-
$Cia, ze W przysztéci sami lkedziemy ,poprzednikami”). A tale lampka
wina u rektora w okolicy nowego roku, czarna flagamaszcie, uroczy-
sty pogrzeb (,co tewtedy o mnie powied®?”), doroczna gala inaugura-
cji nowego roku akademickiego, Gaudeamus, togiolabsia, rady wy-
dziatow i instytutow, gtosowania i nie kozace s¢ dyskusje. Uniwersy-
tet, to wciyz republika ludzi wolnych wswiecie, w ktorym wolnéci
ubywa raczej i przybywa. Jak szlachta w dawnej Rzeczpospolitej wy
bierap oni nie tylko rektora, przypomingjego krola elekcyjnego, ale
takze dziekanow, prodziekanow, dyrektoréw, wicedyrediora bywa,
ze | kierownikow katedr. Do tego dochadgeszcze wybory do rozma-
itych komisji, nie mowdc juz o sesjach, konferencjach i sekcjach konfe-
rencji wymagajcych przewodniczenia (czyli znowu jakickvyborow).
W rezultacie niemal kaly uczestnik tej wspodlnoty, olxdnie doktor czy
profesor, ché raz wzyciu jest (lub przynajmniej me@ by¢) primus inter
pares - a to znaczye ma szansczemy przewodzt, czynms kierowa |
zagra w tej wielkiej orkiestrze pierwsze skrzypce. Skasd uniwersytet
jest republilg z ornamentami monarchii, a republika — rzeespolm, to
kazdy profesor ma prawo czsig jej nie tylko obywatelem, ale i wspot-
wiascicielem. Berto rektorskie w tornistrze — przynajejrieoretycznie -
nosi wszak kady z nas. A wszystko to sprawize Uniwersytet, to co
wiece] nz miejsce pracy. To naswiat, nasz azyl i nasZaviatynia.

Profesor Janusz Pajewski urodzony w Warszawie pdtarza, ze
do Poznania przywtany jest ,jako tako”. Wszyscy, ktorzy go znali
wiedz, ze naprawd przywigzany byt do Uniwersytetu.
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1.2. Supermarket?

W uczelniach niepublicznych powstatych stosunkowemlawno duch
jest inny. Kolegialné¢ jest tu zazwyczaj skromna, wybory odbyavak
rzadziej, komisji jest mniej, obrady &rotsze, a najwaniejsze decyzje
zapadaj szybciej i podejmowanes zwykle w ekskluzywnych gronach.
Nie wszystko poza tym wygdla tu tak samo nawetsjetak samo jak w
Uniwersytecie s nazywa. Dziekan na przykiad veotu mi€ wiadz
nieporownanie wiksz niz w uczelni pastwowej lub — odwrotnie — o
wiele mniejsa. Rektor mae przypominda krolowa brytyjska lub — dla
odmiany — Ludwika XIV. Kanclerz mi by zarowno pierwszym ki
gowym, jak i faktycznym rgdca catej uczelni. A bywaze takimi ,rzad-
cami” ;3 wicekanclerze, prorektorzy albo dyrektorzy ktoregalziatow.
Mozliwych relacji i kombinacji jest zresztprawdopodobnie tyle, ile
szkot niepublicznych w Polsce. A dochaddo tego imponderabilia i
roznice ,delikatne”. O pienidze za rozmaite dodatkowe @dp w Uni-
wersytecie, zwtaszcza profesorowi ,starej daty” mpeet Sie nieraz nie
wypada. W szkotach niepublicznych — wypada jak axabiej, konwen-
cja i aksjologia obowizuje tu inna. W niepublicznych sekretariaty |
dziekanaty c&ciej poguba sie w godndciach, stanowiskach i tytutach
naukowych pracownikéw, ale rzadziej z pewrio wybacz nieoddany
na czas protokdt z egzaminu i brak jakiegokumentu w teczce. W nie-
publicznych rozmowy o przywzaniu do instytucji, w ktorej zarabiagsi
przecie pienindze naleg do jednych z najtrudniejszych, w publicznych
dla odmiany — do wytkowo tatwych i mitych.

1.3. Pomieszanie z popitaniem

Niektorzy ten podziat widgnader ostro. Dla wielu Polakéw urodzo-
nych w ,tamte)” epoce wszystko, co nié&gavowe jest podejrzane, ob-
cigzone grzechem bogacenia sskazone egoizmem. Co gpanstwowe,
to dla odmiany trwalsze, pewniejsze aazace s¢ mniej bezwzgidnymi
racjami. Po jednej stronie mielifipy kapitalistyczny egoizm. Po drugie;
— wyrozumiatd¢ i ludzkie odruchy. Po jednej — dyktagurachunku, po
drugiej — przyczotki serca.

Podziat na szkoty ,biznesowe” i ,niebiznesowe” splgsyzowany
przez rankingi dodatkowo — rzecz jasnaacnten obraz. Dla wielu ludzi
starej daty ju okreslenie szkota niepubliczna budzi sprzeciw: dla nich
bowiem publiczna jest kda szkota, bo kKala dobru publicznemu stu-
zy"). Szkota ,biznesowa” brzmi w tych samych usz@e$rcze gorzej (o
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Co tu chodzi: o charakter szkoty czy cel jej istma® Czy kada szkota
niepubliczna jest ,biznesowa” czy tylko niektérezyChiznesowe $
szkoty pastwowe czy tylko niepastwowe itp?). Dla wielu humanistow
modne wrod ekonomistow poréwnywanie szkoty do hipermarkezy
nauki do towaru jest rodzajem intelektualnego hietajesli juz nie gru-
bianstwa. To cé rownie nieestetycznego, jak zwyczaj sprzedawania
ksiazek na wag lub wyrzucanie ich nédmietnik. Niby se to praktykuje,

ale chwalé sie nie ma czym. Przynajmniej§le przed nazwiskiem wid-
nieje naukowy tytut.

1.4. Na rozdrozu

A wszystko sid, ze dla wielu z nas wgk liczy sk magia zdobywa-
nia wiedzy, rozmaite zwrzane z tym rytuaty i imponderabilia, prawo do
pewnej niepraktyczrigi, nonkonformizmu, a tale mocno podkrdana
wolnos¢ i niezalenos¢ osobista. Bez tego uprawiania nauki wielu z nas
nie umie sobie wyobrazi ,Uniwersytet powinien b§ miejscem nie-
ustannej dysputy. Komplikowanazbyt jasne schematy — pisat niedawno
wybitny czeski filozof, Tomas Halik — dlatego jeéstdla mnie najmilsze
miejsce naswiecie™. Byé profesorem Uniwersytetu, to nie tyle nawet
zawo0d, ile sposob byciazycia. Podobny zresgtnad Wish, Sekwang |
Weltawy. Bez profesury niektorzy z nas nie potgiiz sobie wyobraZi
siebie. To fragment naszej osobdwiol tozsamdaci.

Nie wszyscy jednakasw tym zgodni. Dla wielu zwizki nauki z biz-
nesem g oczywiste. Nauka jest towarem, &kdia — produktem, uczelnia
— firma, niezaleno$¢ osobista — gknoduchostwem lub mrzoak uzy-
tecznd¢ bada najwicksz ich zale#, a niek@czace s¢ dysputy akade-
mickie — strad czasu (nota bene gusam termin: dysputa akademicka
implikuje jakis rodzaj ,niepraktycznéxi” czy oderwania od realidw).
Humanistow w tej grupie jest zapewne mniej, alevtale nie znaczye
ich nie ma.

1.5. ,Anachroni sci” i ,moderni sci”

Mamy wiec spor zupetnie podstawowy, biegy przez Eurog Au-
stralic i obie Ameryki. Na wiasny zytek nazwatem go sporem ¢diy
anachronistami i modernistami. Widgo w kadym akademickingro-
dowisku. Wsrod miodszych pracownikéw nauki i$ved starszych.

! T Halik Wyzwoleni, jeszcze nie wqlfozna 1997
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,ZAnachrongci” spasréd nas swoj zawod wei chceieliby definiowa w
kategoriach misji albo shby, modernici zas — coraz cgsciej i odwa-
niej — widz w nim odmiag sprawndci i umiejtnosci menederskich.

Pierwsi — nie tylko we wtasnych oczacha-,przyjaciotmi” kultury.
Drudzy — ,przyjaciotmi” rynku.

Chodzi o to,ze jedni i drudzy funkcjongju nas w dwdckwiatach:
pierwszy etat majzwykle w szkole pastwowej, drugi w niep@stwowe|.
Wyktadap tu i tam przewznie jedno i to samo, i tak samo. Tu i tam czu-
ja ,oddech” rynku. Tu i tam stwierdzgjze nie ma ju miejsca (a przy-
najmniej wkrotce go nieddlzie!) dla uczelni wchodzej w jawny kon-
flikt z zasadami ekonomii. ,Anachronistow” przekeagcych progi
szkét niepublicznych uderza zwykle brutalna ,prakiyss¢”, ktora za-
stap na miejscu. Zaskakage mae by inna funkcja portierni, ewidencja
zaj¢, rygoryzm programow, dyskretna kontrola wyktadé&wstem ocen,
negocjowane stawki, studenci nie tolany sp&nien, ograniczona do
minimum administracja, uproszczone procedury, pewieak wyrozu-
miatosci dla wybujatego indywidualizmu, a taék mato sprzyjacy Kli-
mat dla intensywniejszegaycia towarzyskiego. Tu — widato gotym
okiem — jest mniej nie pospanych biurek, ,swojsko” wypoganych
gabinetéw, ulubionych fikanek lub szklanek, zej w ramce, gazet
sprzed miesca, zuytych diugopisow, pzotktych papierow, rozrzuco-
nych notatek, zepsutych sptaw i ksihxzek zagubionych za szaf

Dla wielu z nas jest to sytuacja psychologicznaraido zniesienia.
Adaptacja trwa niekiedy latami. Z czasem niektGragzynaj oddziaty-
wa¢ w obie strony. W uczelniach publicznych dostrzegaptem rozma-
ite mankamenty organizacyjne pstg im humor (ché wcze&niej nigdy
sie¢ tym nie interesowali!), w niepublicznych natomiasbra si¢ natych-
miast za podnoszenia poziomu akademickoprawie wszystko dla po-
prawy humoru chcieliby zmiei Wielu — co ciekawe — odkrywa swoje
nowe powotanie, okazujecsgwietnymi organizatorami, a nawet — bar-
dzo st sobie dziwac — objawia... praktyczny zmyst biznesowy.

Z ,modernistami” bywa odwrotnie. Ukryte wyzwanieadhich sta-
nowi zwykle klasyczny (w istocie ,anachronicznyWjzerunek profeso-
ra uniwersytetu — ze wszystkimi jego atrybutamealkizmem, rytuatami,
tajemnig i magh. W szkotach biznesowych obserwujemyeevgonczke
budowania tradycji, wymyja sk symbole i rytuaty, na korytarzach sta-
wia rzezby i beatyfikuje dziat marketingu (ktéry bywa tamadzwyczaj
poetycki). Niektorzy nasi ,modernistyczni” koledegkrywap przy oka-
zji drugg strore swojej natury — kiedydo humanistyki odnosili siz dy-
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stansem, dzi odkrywap je] pasjonujce strony i... wygtaszajcoraz
pickniejsze przemowienia, petne cytatdw z literatuikpej i figur reto-
rycznych.

1.6. Pogodzi dwa swiaty

Profesora Jerzego Viioickiego nikomu wsrodowisku akademickim
przedstawié nie trzeba. W wydanej ostatnio ¥&ie pisze on o stanie
nauki i szkolnictwa w Polsce | rfaviecie: jak jest ono zorganizowane u
nas, jak gdzie indziej. Gdzie tkavhasze rzeczywiste, a gdzie urojone
stabaci, z czego mzemy by dumni, a co nalatoby jak najszybciej
zmieni. Dedykowana ,przyjaciolom w rektorstwie” kgka ta mae z
pewnacia stanowt podrcznik czy poradnik dla aktualnie pedaych &
zaszczyta funkcje, a take prorektorow, dziekanow, prodziekanow i
wszystkich zatrudnionych na akademickim egize. Wanicki probuje
pogodz¢ dwaswiaty. Pisze o kierowaniu i zagdzaniu uczelnj, podkre-
slajac ze chodzi o cé€ catkiem innego, czego mylnie naley (kierowa-
nie naley do poradku ,anachronicznego”, zagdzanie z& do ,moder-
nistycznego”). Z tej samej perspektywy spojrzaozna na jego uwagi
nad rozmaitymi scenariuszami rozwoju szkolnictwazsrggo w Polsce
w warunkach przegia od ksztatcenia elitarnego do masowego, aetak
nad nowymi instrumentami wiadzy (np. sgoubliczra szkoty wyzsze)) |
przyczynami takiego, a nie innego miejsca danegyukiv midzynaro-
dowych rankingach (,powiedz mi, jaki masz wskik PKB per capita, a
powiem ci, jakie masz uniwersytety” — chwata Xkiemu za odwag
,odczarowania” amerykekich rankingow!!!). Autor pisze o niektorych
naszych kompleksach, o sktodnbdo mylenia defensywnego, prokura-
torskiego i tatwego popadania w pesymizmatklV/ ,anachroniczne” z
,modernistycznymi” przeplatajsic pod jego pi6rem stdle

U Woznickiego — jak u wielu rektorow skupionyh w KRAS®{ub
KRZaSP-ie — wida dwie rzeczy naraz: z jednej strony silne przaa
nie do uniwersyteckiej tradycji europejskiej, z giej rosraca gotowa¢
do przygcia niektorych rozwizaa amerykaskich. Mowbac najkrocej:
wida¢ zgod: na troclke mniejswiatyni i tylko tyle hipermarketu, ile trzeba
(o ile juz trzeba?!).

Nic chyba lepiej nie oddaje tychatpliwosci i rozterek nt ,nosnos¢”
sformutowania,ze uczelnia przedsbiorcza, to jednak nie to samo, co

% J.Wanicki: Uczelnie akademickie jako instytugjeia publicznegoWarszawa 2007
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przedsgbiorstwo uczelniane. Obie ¢xi zdania brzmy niby podobnie, a
kazdy rozumieze catkiem co innego znagz

Uniwersytet — aywajac stowsw. Augustyna — to instytucja ,semper
reformanda”. Niby wszyscy rozumigjze zmieni& sic jednak musi, a
jednoczénie wielu z nas wolatoby,eby j&li nie wszystko, to wiele po-
zostato po staremu.

1.7. Uniwersytet klasyczny i nieklasyczny

Z trzech wspotczesnych modeli dgat do studidow (elitarnego, ma-
sowego | powszechnego) tylko pierwszy uzma@ozna za ,anachronicz-
ny”, drugi i trzeci, to ja modele ,modernistyczne”. Trzeci — ze wska
kiem dostpu przekraczapym 35%, to model wyspujacy wspotczénie
zarowno w Europie Zachodniej €gajac obecnie 40%), jak i w Stanach
Zjednoczonych oraz Kanadzie (gdzieagsit poziom niemal 80%.) Dla
wielu ,modernistow” ideatem stat siamerykaski uniwersytet w Pho-
enix, ktory naucza biznesu i sam jest przgasicciem biznesowym. Ma
300 tys. studentéw, studia on-line i milionowy ket Dla wielu ,ana-
chronistow” ten sam uniwersytet, to edukacyjna piany(,moze oni i
tam czegé uca, ale czy ksztalci wychowup”), to pomnik pop-kultury
| psucie nazwy.

Najlepiej, nawet jéi sic jest idealisi (,anachronist’?), nie mig
zludzer: przed masowatia studiow s¢ nie ucieknie, (bo i daid?!), co
wcale nie znaczyze czas elitarnych uczelni miin Najlepiej spraw sta-
wia¢ jasno: o wyborze studiow w skali globu (acwitake o ,masowo-
sci” edukacji) decyduje gtéwnieczyk wyktadowy (dlascistosci dodaj-
my, ze angielski). Stany Zjednoczong wicc poza wszelk konkurency
| tylko w 2000 r. zarobity na szkolnictwie wkszym 10,29 miliarda USD
— wiecej niz wynosa budzety szkolnictwa wyszego wszystkich patw
Ameryki tacinskie] razem wazitych. Z pastw europejskich liczy si
Anglia, a duym wzrostem populardoi cieszy st ostatnio Australia i
Nowa Zelandia. Czy znaczy tee w Niemczech czy Szwecji powinni-
smy uczy po angielsku i ,na masawskak”? Nikt rozsidny tak sprawy
nie stawia. Wiel& typow ksztalcenia wcale nie musi dogtabscia
szkolnictwa wyszego w Europie. Przeciwnie, teoby¢ jego wiellq sita.

Nie wiem, na ile elitarnych uniwersytetéw (z finans naswiato-
wym poziomie i zachowaniem relacji mistrz — uggeta: dzis paistwo
polskie: na pi¢, siedem, dwadzéeia siedem czy dwa razy gadej.
Wiem, ze takie ,klasyczne” uniwersytety siadal potrzebne — bez nich o
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Waldemar tazuga Swigtynia czy supermarket? Uczelnia przedsigbiorcza czy przedsiebiorstwo
uczelniane?

zadnym wyranym postpie bada naukowych ani ksztatceniu miodych
kadr nie ma mowy. Natomiast wszystkie inne uczehakratoby uzna
za instytucje przede wszystkim dydaktyczne — z yedrub kilkoma
kierunkami bad& naukowych. Wszystkie tew swej dziatalnéci powin-
ny uwzgkdniaé prawa rynku (co wcale nie znaczg w drodze konkur-
sOw nie miatyby ubiedgasie 0 rozmaite fundusze i dotacje). Istniat kie-
dys podziat na gimnazja klasyczne i nieklasyczne. @ieywarto bytoby
go przeniéc¢ na poziom uniwersytetow?

Podsumowanie

W wypowiedziach przedstawicieli szkét wgzych widé transforma-
cyjne kki. Mtodziez garnie st na ,nierynkowe” kierunki studiéw i nie
wiadomo widciwie, co z 4 ,anachroniczngcia” wyborow zrobt (w
koncu studiowa powinno s¢ to, co s¢ lubi, tylko wtedy w zawodzie
maozna osigma¢ mistrzostwo!). Gdzie indziej pod tym wzglem wcale
nie jest lepiej. W Wielkiej Brytanii za szczegolrpeestzowe i elitarne
uchodz szkoty programowo ,niepraktyczne”, stanque 0Sto§ Spo-
lecznego konserwatyzmu i tradycji. Inna sprawea, absolwenci tych
szkot z zatrudnieniem nie maaklopotoéw, co zagadnienie ,praktyczno-
ci” I ,niepraktycznaci” studidw stawia w zupetnie innygwietle. Po-
dobnie jest we Francji i kilku innych krajach Euyppo jedn z najtrud-
niejszych dyskusiji: jak mianowicie dzisiaj ksztéii na nowo otwiera.

Pytan jest wiele. Czy w ,,zmodernizowanym” uniwersytewelnosci
tworcze] lzdzie wkcej czy mniej? Czy studiowaniecdrie przygod
intelektualm, czy zdobywaniem zawodu? Czy uniwersytet pozostanie
instytucp z ,dostojéistwem”? Czy bdzie ksztaicit i wychowywat czy
tylko uczyt?

Nasza cywilizacja i kultura zawdzizap uniwersytetom wiele. Pozo-
staje wierzy, ze tego co dZirobimy i nad czym mglimy nie bedziemy
si¢ przed naszymi wnukami wstydzi
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2. NIEPUBLICZNE UCZELNIE WY ZSZE - FENOMEN
POLSKIEGO RYNKU EDUKACYJNEGO. FAKTY |
STEREOTYPY

Wprowadzenie

Polska jest jednym z najmtodszychapav w Europie (potowa popu-
lacji nie przekracza 35 rokiycia) | znajduje s na drugim miejscu w
Europie pod wzgidem liczby studentéw. Okoto 2 miliony studentéw w
Polsce to blisko potowa populacji os6b w wieku stuckim (19-24 lata).
Studiowanie stato siwrecz mody w Polsce. Chociadogkbna analiza
tego zjawiska sktania raczej do szerszego stwiardz® rosgcych aspi-
racjach edukacyjnych spoteéatwa. Podobnie jak uczelnie wsze, tak i
szkoty gzykowe i inne instytucje edukacyjne ciesk obecnie w Polsce
ogromnym zainteresowaniem. Bki temu, polskie spotecastwo ce-
chuje dzisiaj jeden z najvwgzych wspotczynnikow skolaryzacji w Euro-
pie.
W roku akademickim 2006/2007 w szkotachzazych wszystkich
typow szkol ksztatcito 811941,4 tys. studentow, tj. o 0,6% mniet m
roku poprzednim. To pierwsze symptomyuwnidemograficznego, ktory
dotart do szkot wyszych i lzdzie istotnie modyfikowat liczbstudentow
przez najbliszych kilka lat. Wprawdzie nalg zauway¢, ze w porow-
naniu z rokiem akademickim 1990/1991 liczba studhrtyta weksza o
1537,6 tys. osob (381%), co potwierdza wore postawion tez o
dynamicznym rozprzestrzenieniw $nody edukacyjnej w latach 90-tych
w Polsce.

J Autorka jest Prorektorem ds Rozwoju Zachodniopakiej Szkoty Biznesu w Szcze-
cinie.

” Autorka jest dziekanem Wydzialu Przedsorczaici Zachodniopomorskiej Szkoty
Biznesu w Szczecinie.
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Rys. 2.1. Liczba studentéw w Polsce w latach 1990&2
Zrédto: GUS

W roku akademickim 2006/2007 liczba studentéw nalisth sta-
cjonarnych wynosita 950,4 tys. 0séb. tj. 49% wdzagst studiugcych.
Na studiach niestacjonarnych studiowato 991,1 dg®b. Studenci stu-
diéw niestacjonarnych stanowili 51% wszystkich &mjrtych?

Transformacja gospodarcza patka lat 90-tych wprowadzita dwu-
biegunowd¢ systemu edukacji, otwiergj rynek dla tworzenia uczelni
prywatnych (niepublicznych), na wszystkich poziomadukacji (przed-
szkolnej, szkolnej, uczelni wgzych). S4d od 1991 roku, fenomenem
rynku edukacyjnego staty¢siicznie powstajce uczelnie niepubliczne.
Na pocatku roku akademickiego 2006/2007 funkcjonowato Bitgelni
niepublicznych ksztakcych 640,3 tys. studentéw (czyli 33% ogotu stu-
dentow), w tym 189,8 tys. na pierwszym roku studi®wporéwnaniu z
rokiem poprzednim nagtit wzrost liczby tych szkot o 1%, a studentow
0 3,1%.

Intensywna dyskusja, togza s¢ obecnie wsrodowisku akademic-
kim, ale take politycznym, legislacyjnym i w mediach, nad kigkami
rozwoju szkolnictwa wyszego w Polsce przybrata fogmublicznej de-
baty gtéwnie nad finansowaniem szkot 28yych (czytaj: czy powinno

3GUS
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si¢ wprowadz¢ odptatn@d¢ za studia?) i kierunkami awansu zawodowego
(czytaj: czy znié habilitacje?). Niewiele glosow w tej dyskusji p@dn
kwestie jakéci ksztatcenia i zbimosci ksztatcenia na poziomie szkot
wyzszych z potrzebami rynku pracy. Wielu specjalisfpvdkrela, ze o
jakosci polskiej myli naukowo-technicznejwiadczy chdby fakt, ze w
ostatnich latach najwksze swiatowe korporacje rozpoel tworzenie
swoich centrow badawczo-rozwojowych wige w Polsce. Nie zmienia
to faktu,ze coraz odwaniejsze gtosy wsrodowisku wskazuaj na symp-
tomy gkbokiego kryzysu edukacji wgze] w Polsce i nieuchronfo
reformy zasad funkcjonowania i finansowania edukacj

Niepubliczne uczelnie wAgze, zdaniem autorek referatu, to fenomen
polskiego rynku edukacyjnego. Niesprzy@g warunki otoczenia ze-
wnetrznego nie tylko nie doprowadzity do znikoia z rynku uczelni w
petni samofinansggych sg, nie ograniczyly ich pozycji rynkowej, ale
wrecz udowodnity istnienie nowych standardow i obyoragzkolnictwa
wyzszego. Sam fakt wzbogacenia rynku edukacyjnegodmpady pry-
watne w pewnym sensie zdemaskowat staboczelni publicznych. Pre-
zentowany referat stanowi gtos w dyskusji nad zasamh istnienia nie-
publicznego sektora edukacji, zwragajwag na jego wkiad w rozwoj
gospodarczy kraju.

2.1. Uczelnia wyzsza jako ,przedskbiorstwo”

Przyjmupc na wsgpie zata@enie o uniwersalizmie zasad gospodarki
rynkowej, sektor szkolnictwa wgzego nalgy uzn& za dychotomiczny
rynek, hczacy w sobie cechy rynku dobr publicznych z rynkiegbd
prywatnych. Odwotuyc sk do teorii rynku nalgy zauway¢, ze rynek
jako mechanizm regulacyjny obejmuje wszystkie stésuvymiany,
jakie powstag miedzy podmiotami je tworymi, czyli sprzedawcami i
kupujagcymi. W przypadku ustug edukacyjnych, sprzedawcsgmiczel-
nie wyzsze a kupujcymi — studenci. Nie wdajc sk w szczegoly tych
procesoOw, co nie jest przedmiotem zainteresowaniamach niniejsze-
go opracowania, natg podkrgli¢ istotne znaczenie pozarynkowej sfery
regulacyjnej w przypadku rynku ustug edukacyjnyblvubiegunowe¢

* Szerzej na ten temat: Raporty OECD na temat sitola wyzszego. Polska, OECD
Publications 2007.

> Poréwnaj: W.WrzosekFunkcjonowanie rynkuPWE, Warszawa 2002; M. Krzgnowska,
Marketingowe strategie ustug edukacyjnych szkolm@ictvy¥szego ,Marketing i Rynek”, nr
4/2004.
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struktury przedmiotowej tego rynku w warunkach pgimb tj. wspotist-
nienie wyzszych uczelni publicznych i niepublicznych, dlargh wa-
runki rynkowe (a w szczegolda otoczenie legislacyjne | zagane z
tym warunki finansowe)asodmienne, powoduje ztnicowanie strategii
rozwoju tych uczelni, a w przypadku sytuacji kryaywgch — odmien-
nos¢ strategii przetrwania.

Szkota wyisza, dziatagic na rynku ustug edukacyjnych jako organi-
zacja, dzy do realizacji okrdonej wiazki celéow. Rynkowe zachowania
uczelni i ich uwarunkowania magoy¢ wyjasnione za pomac dwoch
alternatywnych modeli. Pierwszy z nich namije do klasycznej teorii
maksymalizacji zysku, wyfaiajace] pos¢powanie podmiotéw prowa-
dzacych dziatalné¢ gospodarcg, a drugi — do teorii maksymalizacjiyt
teczngci®.

Wedtug teorii maksymalizacji zysku szkota igga, dziatajc na ryn-
ku, swiadczy swoje ustugi na zasadach podobnych do zd=athingci
przedsgbiorstw. W duym uproszczeniu przyjmag, celem dziatalni
szkoly wyzszej jest wypracowanie nadwky przychodow nad kosztami,
czyli zysku. Wydaje si jednak,ze teoria maksymalizacji zysku w do
ograniczonym zakresie wyjaia zachowania uczelni vigzych na rynku.
Uczelnie wyisze, ze swojej istotny nie funkcjonyako przedsibiorstwa
komercyjne, poddane w petni prawom rynkowymdSanaliza strategii
ich dziatania w oparciu o znaditeratuk dotyczca przedsgbiorstw na-
potyka istotne ograniczenia. Wynika to ze specydikiatalnédci eduka-
cyjnej oraz polityki edukacyjnej patwa’ Wszak w wekszaci przy-
padkow, uczelnie prywatne przyjmugtatutovs koncepat organizacii
non-profit lub not for profit, co w praktyce oznacze ewentualne nad-
wyzki ekonomiczne greinwestowane w celu dalszego rozwoju.

Teoria maksymalizacjiaytecznd@ci opiera s¢ na zatgeniu,ze w po-
stepowaniu uczelni wyspuje jednoczesneagdenie do realizacji celow
ekonomicznych oraz pozaekonomicznych dadggzh podnoszenia pre-
stizu danej uczelni, rozumianego jako permangrgoprave reputacii,
jaka jest ona obdarzona przez otoczenie. Zaktagaeiuczelnia azy do
prestizu, gdyz jest on czynnikiem shkacym wyr@znianiu se na rynku i
podnoszcym atrakcyjné¢ uczelni w oczach studentow.

® M. KrzyzanowskaMarketingowe strategie ustug edukacyjnych szkal@ioiygszego ,Marke-
ting i Rynek”, nr 4/2004

" Por. M. Krzyzanowska,Marketingowe strategie ustug edukacyjnych szkal@civyszego
.Marketing i Rynek”, nr 4/2004
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2.2. Otoczenie rynkowe jako przestanka zmian w strategiUczelni

Jednym z krytycznych elementéw dla funkcjonowarodrpiotow w
gospodarce rynkowej jest umgajos¢ dostosowywania sido zmieniag-
cego st otoczenia. Uwzgldniajac ztazons¢ tego otoczenia oraz wyspk
dynamike jego zmian naley zauway¢, ze jego wptyw na organizacje w
roznych brarach jest odmienny. Niezaigie jednak od braty, zmienia-
jace st otoczenie implikuje koniecz®é modyfikacji strategii operacyj-
nych oraz, j&li zmiany w otoczeniugbardzo niekorzystne, modyfikacj
celéow przedsibiorstwa (przynajmniej tych krotko- $redniookreso-
wych).

Ustugi edukacyjne na poziomie szkolnictwaasgego w Polsce, po-
czgwszy od lat 90-tych, odczuwaly wplyw przede wsziygtkdwoch
trendow w tym otoczeniu tj.:

* rosmce aspiracje edukacyjne Polakoéw, co przyczynialsi wzrostu
popytu na ustugi edukacyjne,

* rozwoj sektora niepublicznego, co przyczynite do powstania kon-
kurencji w sektorze oraz istotnego rozszerzeniayfagoduktowe|.
Nalezy zaznaczy, ze w latach 1990-2005, wspomniane trendy w

otoczeniu zewgtrznym wzajemnie i neutralizowaty. Wprawdzie ilo-

sciowy przyrost uczelni wiszych wprowadzit konkurengjpomidzy
nimi (to czynnik z grupy zagven), jednake intensywnéc tej konku-
rencji byta neutralizowana przez wzrost aspiracdiulacyjnych spote-

czenstwa (to czynnik z grupy szans). W efekciezmm stwierdz, ze w

omawianym okresie otoczenie zesnmane wspierato rozwodj rynku ustug

szkolnictwa wyszego, ktory w cykluzycia mana okrgli¢ jako faz

WZrostu.

Ten okres i charakterystyczne dla niego cechy aigdnak obser-
wowane obecnie. Cykkycia dla rynku ustug szkolnictwa wwszego
wskazuje obecnie na nieuchrodéowkroczenia w fag dojrzalcci, a
problemy z tym zwizane dodatkowo pejuja elementy otoczenia ze-
wnetrznego m.in.:

» upowszechnienie ustug edukacji na poziomie szkdtsaych (nasy-
cenie rynku),

« zmiany demograficzne,

o wzrost konkurencyjnsi ustug edukacyjnych (od poziomu danej
uczelni & po skat globalm),

« wzrost oczekiwa co do jakeci ustug edukacyjnych,

* wielos¢ ofert o podobnych parametrach,
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* wzrost kosztow ksztatcenia,

e nierbwnomierne zainteresowanie poszczegolnymi larofi ksztatce-
nia (najwece] kandydatow na jedno miejsce na uniwersytetaaf,
mniej - na uczelniach technicznych),

« ograniczone zasoby kadry akademickiej wysokiej §ako
Wskazane zjawiska wymuszaja podmiotach dzialgych w sekto-

rze szkolnictwa wyszego wdrzanie odpowiednich strategii dostoso-
wawczych. W ogolnym gfiu mazna stwierdat, ze uczelniom wyszym
niezlxdna jest strategiczna regeneracja lub po prostuukdsryzacja
rozumiana jako nowoczesne zmiany, 4uajna celu popragvstruktury
organizacyjnej i zasad funkcjonowania.

Podejmujc sk dyskusji nad problematykrestrukturyzacji uczelni
wyzszej naley zauway¢, ze skomplikowane otoczenie i dwoistoza-
sad ich funkcjonowania utrudnia racjonglanaliz obszarow restruktu-
ryzacji. Wydaje si, ze w przypadku przedsdiorstw komercyjnych,
dziatapcych w warunkach rynkowych, restrukturyzacja macydewa-
nie bardziej racjonalne i mierzalne przestankiduieje s¢ to w sektorze
ustug uyteczndci publicznej, do ktérych natg szkolnictwo wysze.

Dyskusja nad problematykzmian w szkolnictwie wiszym nie-
uchronnie dotyka tale elementu wzajemnej konkurencyjop dwoch
biegunow tego rynku — sektora niepublicznych i sektpublicznych
szkot wyzszych. Szkoty niepubliczne, w petni finang$gwoje funkcjo-
nowanie z czesnego studentow, szkoty publicznela kitrzymup dota-
cje budzetu pastwa. Wielokrotnie podkétany problem braku rowno-
uprawnienia tych podmiotow na rynku oraz corazrliezych regulaci
prawnych utrudniacych rozwd¢j uczelniom niepublicznym sktania do
postawienia publicznego pytania: ,Czy w Polsce zmline § wyzsze
uczelnie niepubliczne?”.

2.3. Kontrowersje wokot istnienia uczelni niepublicznych

Wokot polskich uczelni niepublicznych pojawitog siviele przeciw-
stawnych opinii i pogidow. Od wielu lat trwa niekiczaca s¢ debata
publiczna i polityczna nie tylko na temat sensuigthienia i tworzenia,
ale réwnieg na temat ich efektywroi i jakosci. Zdania § oczywicie
podzielone. Tyle zwolennikow, co przeciwnikow. Clicciekawym jest
fakt, ze zwykle ci, ktorzy mieli kontakt z prywatrnuczelny dap jej wyz-

8 Poréwnaj: 1. BogdanowicZdukacja — towar bez prawa do reklamadjlagazyn CMO nr
4/2007
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Szg ocere niz ci, ktorzy postugy sic domystami i stereotypami. A ste-
reotypow jest wiele, niestety wielce szkodliwyclzk&tom prywatnym
(niepublicznym) zarzuca ¢gidominupca orientacg na zysk finansowy
(patrz wczeniejsze uwagi w referacie na temat uczelnisagej rozumia-
nej jako ,przedsibiorstwo”), brak przygotowania merytorycznego i dy-
daktycznego, stald6 kadry, czy ubog baz materialna.

Odrzucagc na wsgpie pierwszy, .finansowy” zarzut natg podkre-
§li¢, ze blisko potowa studentow pkprych czesne w Polsce studiuje w
uczelniach publicznych (porownaj: Tabela 1)! Weddamych Gtownego
Urzedu Statystycznego za 2006 r. jedynie okoto 804dgsb uczy sina
dziennych studiach na publicznych uczelniach, wpstcentach optaca-
nych przez pastwo’.

W roku akademickim 2006/2007swd 448 szkdl wyszych w Polsce
(tacznie ze szkotami resortow obrony narodowej oraawspvewretrz-
nych i administracji), 130 byto uczelniami publigzni. Ksztaicito s¢ w
nich 1301,1 tys. os6b (67% ogotu studentow), w 88,6 tys. osob na
pierwszym roku. W porownaniu z rokiem ubiegtym zatalliczba stu-
dentow ksztalgcych seé w tych szkotach o 2,4%. Liczba osoOb stughuj
cych i ptagcych czesne za studia wynosita 1 131 tys., przyncagolna
liczba studiugcych w uczelniach niepublicznych wynosita 640 tWsy-
nika std, ze 491 tys. studentow (a @ ponad % liczby studentow uczel-
ni prywatnych) optaca czesne w uczelniach publichnyPostrzeganie
uczelni niepublicznych przez pryzmat instytucji zksccych za piers-
dze” wydaje s§ wigc nierzetelne.

Tymczasem obiektywnie nalg zauway¢, ze niepubliczne szkoty
wyzsze dokonaly w Polsce wytaej rewolucji edukacyjnej. Ich dyna-
miczny przyrost iléciowy pozwolit na zrealizowanie zamierzeduka-
cyjnych studentéw, wzbogaaaj poda edukacji wyszej zarobwno od
strony ilasciowej, jak 1 od strony jakiwiowej. Bez powstania uczelni
niepublicznych, edukacja vrgza nie mogtaby stesic tak powszechna, a
statystyki dotyczce liczby studentow, wyksztatcenia Polakow, wska
ka skolaryzacji itp., najprawdopodobniej plasowghRolsce daleko da-
lej niz obecnie.

Aktualnie ok. 3/4 wyszych szkot w Polsce to podmioty niepublicz-
ne. | ch@ rozmiary tych szkot g znacznie mniejsze hmipublicznych
uniwersytetow, todcznie obstugy 1/3 rynku. W ostatnim roku akade-
mickim spardod blisko dwoch miliondéw studentow w Polsce, czet

° Poréwnaj:Szkoly wisze i ich finanse w 2006, IGUS, Warszawa 2007.
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studiowat w uczelni niepublicznej. Tak ¢gi dynamiczny wzrost liczby
studiupcych w Polsce to gtdwnie zastuga niepublicznegdosakszkol-
nictwa wyzszego. Zastug niepublicznych uczelni jest we zwielokrot-
nienie wskanika skolaryzacji w grupie wiekowej 19-24 lata, @zpmu
12% siedemnie lat temu do poziomu blisko 50% dzisiaj. Oznattza
iz aktualnie nauk na studiach wiszych kontynuuje co drugi maturzysta.
To oczywiste,ze bez oferty wyszych szkét niepublicznych takiego po-
ziomu nie udatoby sioshgnac.

Nawiazujac do teorii przedsgbiorstwa i podstawowej weki celow,
omoéwionych wczéniej, warto przytocz§ dane dotycae systemu finan-
sowania szkolnictwa wAszego (porownaj: Tabela 2.1.).

Tab. 2.1.
Szkolnictwo wysze w Polsce w liczbach, 2006 r.
Liczba oso6b studiggych w Polsce 1941 tys.
Liczba osob studiggych i ptagcych czesne za studia 1 131 tys.
Liczba oso6b studiggych i nie ptagcych czesnego 804 tys.
Ogolna liczba studiggych w uczelniach publicznych 1 301 tys.
Ogolna liczba studiggych w uczelniach niepublicznych 640 tys.
Przychody z dziatalnii@i dydaktycznej uczelni publicz- 2 089 677 zi
nych (wplywy z czesnego, bez dotacji hetbwej)
Przychody z dziatalriei dydaktycznej uczelni niepublicz- 2 265 845 zi
nych (wplywy z czesnego)
Dotacje z budzetu panstwa :
dla uczelni publicznych 7674 075 |zt
dla uczelni publicznych (przeznaczenie: fundusz sty 12 087 zi
pendialny)
Jednostkowy koszt ksztatcenia na kierunkach ekonoroznych:
na uczelniach publicznych 7 600|zt
na uczelniach niepublicznych 5 000 zt

Zrédto: Opracowanie na podstawie: Szkotyzsge i ich finanse w 2006 r., GUS, War-
szawa 2007

Analizujac rozwoj szkolnictwa wiszego w Polsce nate zauwaye,
ze obok zmian iléciowych, niepubliczne szkoty wgze wprowadzity
nowe jakdciowo zjawiska systemu edukacji wszej. To witanie niepu-
bliczne uczelnie gliderami innowacji, to one wdzaja najbardziej ory-
ginalne i paadane kierunki studiéw i specjalizacje.

| chocia nie mazna mowe o doskonatej konkurencji na rynku stu-
diéw stacjonarnych, ze wzglu na bezptatne studia w uczelniach pu-
blicznych, to ju w segmencie studiow ptatnych, szczegolnie niestac]
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narnych i podyplomowych, uczelnie niepubliczne wyra wyprzedzaj
uczelnie publiczne. Wystarczy zwrécuwag na pozyas szkot wyz-
szych w ratingu najbardziej renomowanych studiéwlzaiedzinie zarz-
dzania — studiow MBA. Okazujecsize w klasie mistrzowskiej i profe-
sjonalnej dominw uczelnie niepubliczne. Uczelnie publiczne zapnuj
dalsze pozycje. Rowniewyniki pracy Pastwowej Komisji Akredyta-
cyjnej nie dag dowodow na wysza¢ uczelni publicznych. Zawieszanie
| odbieranie akredytacji — jako nagana za @islkos¢ — dotyczy w row-
nej mierze niepublicznych, jak i publicznych uczeln

Niepubliczne uczelnie wykazujsic duzg aktywndgcia wobec tren-
dow demograficznych. Podczas gdy publiczne univietgyjedynie
skonstatowaty nad@jie nzu demograficznego i mniejsziczbe kandy-
datéw, uczelnie niepubliczne otworzylye sha nowe rynki i wdrzaja
strategie internacjonalizacji. To wtde niepubliczne szkoly vwigze w
Polsce wykazaly sizadziwiajca aktywndcia w pozyskiwaniu studen-
tow z zagranicy, tak z terenu UE, jak i z odleghf)i i Afryki. Szacun-
ki dotyczce studentow cudzoziemcow w Polsce w ostatnim sokjeru-
ja, ze ponad 55% z nich to klienci niepublicznych a piéblicznych
uczelni.

Objawem internacjonalizacji polskich uczelni niefcenych jest
takze najbardziej rozbudowana &wspotpracy zagranicznej.

Innowacyjne podégie do ksztatcenia w uczelniach niepublicznych
jest nastawione prorynkowo, zgodnie z zasadamiawykni — dostoso-
wywaniem s¢ do oczekiwa i potrzeb klientéw. Sd uczelnie niepu-
bliczne jako pierwsze wprowadzaksztaticenie w ramach e-learningu,
udostpniajac w tej formie nie tylko wiasne programy e-learromgch,
ale rownie w ramach wspotpracy muzynarodowej, zasoby swoich
zagranicznych partneréw.

Niestety szkoty niepubliczne nadal natrafiap liczne ograniczenia |
bariery rozwoju. Wystarczy zwracuwag: na fakt,ze szkoly te dyspo-
nuja tylko komercyjnymi przychodami, i jak d@t nie mog liczy¢ na
wsparcie rzdu (dotacje dla uczelni niepublicznych dotygedynie sty-
pendidw dla studentow). Pomimo sdoczytelnego zapisu w Ustawie o
szkolnictwie wyszym, z ktérego wynikaze dos¢p do pastwowych
dotacji mag rowniez szkoty niepubliczne, nadal brak przepiséw wyko-
nawczych, ktére mogtyby ten deptzrealizowa. W rezultacie, w 2007
roku do uczelni publicznych poptglo ponad 7 mid dotacji budtowej,
podczas gdy uczelnie niepubliczne otrzymaty tylomlin na tzw. fun-
dusz stypendialny (patrz tabela 2.1.). Tymczasakwykazug szacunki
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kosztow ksztatcenia — koszt jednostkowy edukacgiiagu roku w prze-
liczeniu na jednego studenta jest w szkotach pmaiich o okoto 40%
wyzszy ni w szkotach niepublicznych.

Podsumowanie

Srodowisko szko6t niepublicznych corazeéeiej zwraca uwag na
przejawy dyskryminacji tego typu szkot w Polsceléda sie zgodze z
bytym Rektorem Wyszej Szkoty Biznesu w Nowyma&zu Krzysztofem
Pawtowskim, ktory stwierdzaze ,Teraz rzgd dofinansowuje wszystkie
uczelnie pastwowe, nawet te zte, ale unieingia rozwdj najlepszym
prywatnym”. Dowodéw na akty dyskryminacji niepublicznych ucuel
maozna poda wiele. We wrzéniu 2007 roku minister nauki wydat rozpo-
rzadzenie zabraniage szkotom niepublicznym prowadzenia studiow
przez internet. Resort nauki ttumaczye w ten sposoéb dba o jako
ksztatcenia przez internet.

W dobie spoteczestwa informacyjnego, deklaracji o konieczoo
wyrownywania szans edukacyjnych, likwidowania bamnedostpie do
edukaciji, takie dziatania wydapic jednak chrord lobby pastwowe i
dostp do srodkow budetowych, ktorych efektywrsgi wydatkowania
nie trzeba doskondli(poréwnaj: Tabela 2.1. — koszty ksztalcenia studen
tow). Wysoka jakéc to wynik konkurencji a nie regulacji pstwowej.
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3. NIEPUBLICZNE SZKOLY WY ZSZE JAKO KATALIZATOR
ZMIAN KULTUROWYCH W SPOLECZNO SCIACH
LOKALNYCH

Wprowadzenie

Prawie dwie dekady funkcjonowania niepublicznyckdszvyzszych
w Polsce umdiwiaja dokonanie oceny ich wpltywu na ksztatt wspoétcze-
snej Polski. Artykut niniejszy skupiagsha zmianach kulturowych, jakie
mialy miejsce w spoteczdoiach lokalnych w latach 2002 — 2006. W
duzej czsci map one charakter powszechny, jednak dostrzecniao
istotne r@nice pomedzy poszczegolnymi ezciami kraju wyodebnio-
nymi na podstawie wygbowania w nich niepublicznych szkot wy
szych. Nie oznacza to jednaie r&znice owe zawsze wskazupa prze-
wage powiatow, w ktérych funkcjonaj niepubliczne szkoly wisze.
Szczegola uwag: zwrdécono na niewielkie miasta, niedace siedzibami
wtadz wojewodztw — to w nich funkcjonowanie uczetmepublicznych
powinno przynosi najlepsze skutki.

3.1. Niepubliczne szkoty wyisze jako czynnik rozwoju

Znaczenie uczelni wagzych jako czynnika lokalnego rozwoju wyda-
je sk by¢ oczywiste, nie w kadych warunkach jest wszad jednakowe.
Badania nad czynnikami lokalizacyjnymi przedisorstw przeprowa-
dzone przez gdmski Instytut Bada nad Gospodarka Rynkawwsrod
firm dawnych wojewodztw: gdekiego i stupskiego wykazatye do-
stepnai¢ szkolnictwa wyszego nie byla oceniana szczego6lnie wysbko
W przypadku wojewddztwa stupskiego —<aji niz dostpnasé szkolnic-
twa zawodowego. Jednak wychganie z tych badadaleko idcych

Y Autor jest pracownikiem Waszej Szkoly Administracji i Biznesu im. Eugeniusza
Kwiatkowskiego w Gdyni.

19T, Kalinowski i inniCzynniki lokalizacyjne przediorstw w wojewodztwie stupskim
| gdaiskim. Wyniki badaankietowychIBnGR, Gdaks 1997.
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wnioskow na temat znaczenia szkolnictwazsaego nie jest wiaiwe.
Przede wszystkim miaty one miejsce ponad 10 lautenodmiennej sy-
tuacji spotecznej i gospodarczej. Po drugie — nseystkie firmy podej-
mujace decyzje lokalizacyjne musposzukiwg pracownikOw o najwi-
szych kwalifikacjach; zatem badanie firm z clkomego regionu mae
przynies¢ wyniki opisupce kryteria wyboru ,przypisane” do zwyskie-
go miejsca. Znacznie g¥ksze znaczenie nala@oby przypiséa badaniom
obejmupcym wickszy obszar kraju.

W rankingu inwestycyjnym miast powiatowych obejauym cah
Polsk opublikowanym przez IBnGR w roku 2081w najwyzej ocenio-
nej grupie (kategoria A) znalaztyesaz trzy miasta z wojewoddztwa pod-
karpackiego, kolejnych dwoch klasach (B i C) — kojeh 5 miast. Auto-
rzy raportu komentygg ten fakt zauwayli, ze ,najwyraniej zaznaczat
cymi sk atutami Polski potudniowo-wschodniej svyzsza jaké¢ sity
roboczej 4czaca st z wyzszym poziomem wyksztatcenia w tym regionie
oraz z bardzo dynamicznie rozwieq sSic siech szkot wyzszych, take
niepublicznych oraz z wksz aktywndccia spotecznéci lokalnych i
wynikajacym z niej lepszym klimatem spotecznyih”Interesujce jast
takze to,ze w opublikowanym wczmiej rankingu inwestycyjnym miast
duzych™ ci sami autorzy nie dopatrzyliesznacacych ré&nic wynikaj-
cych z dziatania szkot wgzych. Nie powinno to budzizdziwienia,
gdyz w grupie miast zaliczonych do ,@dych” szkoty wyzsze byly zjawi-
skiem ,normalnym”,

Badania E. Wojnickiej, M. Tarkowskiego i P. Klim&eanad regio-
nalnymi arodkami wzrostu wykazaty wysakkorelacg dostpnasci
szkolnictwa wyszego i tempa wzrostu PKB w poszczegolnych regio-
nach®. Innymi czynnikami skorelowanymi ze wzrostem PK§#yb na-
sycenie inwestycjami zagranicznymi, igyy poziom wyksztatcenia,
wicksza aktywné&¢ badawczo-rozwojowa, saldo migracji. Wyniki te po-
zwalap przypuszczé, ze pomedzy ww. czynnikami take mazna zaob-
serwow& zwiazki. W rezultacie znaczenie lokalnych szkét asgych

1 p. Swianiewicz, W. Dziemianowid?anking inwestycyjny miast powiatowydBn-
GR, Gdask 2001.

2 Tamze, str. 3.

13 p. Swianiewicz, W. DziemianowicRanking inwestycyjny dwych miast IBnGR,
Gdaisk 2001.

“E. Wojnicka, M. Tarkowski, P. KlimczaRrzestrzenne i regionalne Zrécowania
osrodkéw wzrostu. Polaryzacja a wyréwnywanie szansvmowych. Przestanki dla
ksztaltowania polityki regionalnej gatwa (ekspertyza dla Ministerstwa Gospodarki i
Pracy), Gdynia-Rzeszow 2005, str. 52-53.
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moze wykraczé poza zbadany bezgedni ich wpltyw na wysoki lo-
kalnego produktu brutto.

Bliskos¢ szkot wyzszych mae take wplymé na poziom rozwoju
kulturowego spoteczrioi lokalnej. Najogolniejsz definicja pojecia kul-
tura jest ,catoksztait tak duchowego, jak i materialmatprobku spote-
czeastwa™. Warto jednak zauvigé, ze jest to termin, ktérego rozumie-
nie jest rane dla uczonych reprezergaych r&ne dziedziny wiedzy. W
niniejszym artykule przyjmuje @inieco intuicyjne rozumienie ,rozwoju
kulturowego” jako zwikszenia stopnia korzystania z owego dorobku lub
tworzenia go. Tak ogolnie sformutowana definicjganej strony ums
liwia szerokie potraktowanie tematu, z drugiej j@eklutrudnia jego wy-
czerpanie. Wymienione w dalszejeéai artykutu zmienne obejmayjje-
dynie niewiellg cz¢$¢ dorobku kulturowego.

Mechanizm podnoszenia poziomu rozwoju kulturowegrep niepu-
blicznne szkoty wysze opiera gina podniesieniu poziomu wyksztatce-
nia i wynikapcej z tego zmiany zaréwno zachawprywatnych, jak i
jakosci pracy (szczegolnie pracy gdnikow samoradowych). Te zmia-
ny mog zatem z jednej strony zgkszy¢ zainteresowanie instytucjami
kultury, z drugiej z& — poprzez zwikszenie fachow&ei urzednikdw —
utatwi¢ ich zaktadanie i finansowanie z edow samorgzdowych oraz
znajdowanie innychrodet finansowania (nie tylko unijnych).

Nie bez znaczenia dla rozwoju kulturowego wydaje 8¢ takze
zwickszenie inwestycji w rejonach, w ktérych inwestoozm liczy¢ na
fachowg kadr 1 profesjonala administragi lokalm. W takich warun-
kach mana oczekiwa wzrostu dochodow mieszkeow i w rezultacie
wzrostu wydatkow na kultgr co dodatkowo powinno ,wspierawzrost
spotecznego zainteresowaniasfer zycia.

Kluczowe wydaje si ustalenie czy powstanie niepublicznej szkoty
wyzszej w niewielkiej] miejscowdzi rzeczywsicie przyczyni s§ do po-
prawy poziomu wyksztatcenia w lokalnej spotecanoPrzy czym mniej
chodzi o wyksztatcenie formalne,$zaigcej o wyksztalcenie rzeczywi-
ste. Szkoty niepubliczne nierzadks @winiane o nisk jakos¢ ksztatce-
nia — przynajmniej w poréwaniu z uznanymi uczelniaiydaje s¢ jed-
nak, ze takie poréwnania — pomigg nawet fakt, 2 szkoty niepubliczne
tez podlegag ocenie przez PKA — niasv stanie wykazabraku wptywu
lokalnych szkdét wyszych na wysok& wyksztalcenia w najbiszym
obszarze. Nawet §& uczelnie niepubliczne — gitrzeczy miodsze, dola-

> Nowa Encyklopedia Powszechna PYWPNWN, Warszawa 1998.
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ce jeszcze ,na dorobku” — ksztatgorzej nk uczelnie publiczne, to mi-
mo wszystko ich funkcjonowanie podnosi poziom wyékznia w naj-
blizszym otoczeniu. Wynika to z dwoch atisvych mechanizmow.

Po pierwsze — deki bliskosci szkoty mae sk zwickszy¢ odsetek lo-
kalnych studentéw. Dotyczy to szczegolnie osobyykid nie sta na
studia z dala od miejsca zamieszkania, coazane jest z wiszymi
kosztami utrzymania. Dodatkowym czynnikiem takze wyzsze koszty
utrzymania w wgkszych miastach (np. koszty wynajmu lokali). Altern
tywa dla niektorych potencjalnych studentéw to zeelko albo studio-
waé w poblizu miejsca zamieszkania, albo nie studiéwaogole.

Po drugie — blisk& uczelni mae spowodowd, ze z jej ustug sko-
rzystap takze osoby, ktore moglyby zdobywyksztalcenie w wikszej
odlegtaci od miejsca zamieszkania. Nawetdlijgakos¢ owego ksztatce-
nia lxdzie nizsza nk w renomowanych wodkach, to takie ,wyparcie”
lepszej, ale odlegte] uczelni przez stalydecz blisz, maze odby sie z
korzyscia dla spotecznixi lokalnej. Studia w odlegtym, dym miescie z
reguty bywaj pierwszym krokiem w kierunku trwatej migracji —raw-
no wewretrznej (gtdwnie do miasta uniwersyteckiego), jaewretrznej
— za granie'®. Ja&li zrealizowane zostanw najblizszym ssiedztwie
miejsca zamieszkania, i st okaz&, ze odlzdzie s¢ to ze strat dla
globalnej i narodowej gospodarki (utrata potengjelnwysoko wykwali-
fikowanych pracownikéw gotowych do uczestnictwa abglnym rynku
pracy), ale z korZ&cia dla gospodarki lokalnej. Korzgi te wynikap z
pojawienia s lepiej wyksztatconych (w poréwnaniu do stanu ,lseko-
ty”) pracownikow gotowych do wspierania spotecaridokalnych. Nie
oznacza toze absolwenci niepublicznych szkét ssgych nie wyjedzaja
za grani¢ lub do wikszych miast, ale krok taki jest najprawdopodobniej
trudniejszy, gdy kaczy sk uczelng w miejscu zamieszkania.

18 jak zauwza Viktor Shevchuk: ,Wazna socjalna funkcja uniwersytetéw polega na
zatrzymaniu absolwentow w regionach peryferyjnyoh,przewiduje dopasowanie do
regionalnego rynku pracy [...]. Alternatgvyest utrata absolwentow na kofgyinnych
regionOw przez migracje zagraniczne i wewme.” (V. ShevchukBadanie losow
zawodowych absolwentow uczelni technicznycfwigtle teorii ekonomiiw: J. Zyra
(red.) Pierwsze kroki na rynku pracy - badanie losow zawnath absolwentéw Poli-
techniki Krakowskigj Politechnika Krakowska, Krakéw 2006). k@ uznd, ze po-
dobne funkcje w skali lokalnej magpetni& niepubliczne szkoty wisze.
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3.2. Opis metody badawczej: jednostka badawcza, kryteriklasyfi-
kacji i badane zmienne

Za podstawow jednostls badawcz przyjto powiat. Alternatywne
jednostki podziatu terytorialnego kraju (wojewodatwgminy) wydag
sig¢ by¢ mniej odpowiednie. Ranice pom¢dzy czsciami okrélonego
wojewodztwa mog by¢ daleko weksze nk réznice pomedzy woje-
wodztwami. Z kolei gminy magodnosté korzysci zwiazane z rozwojem
sasiednich gmin’.

W takiej sytuacji przyjcie powiatu jako podstawowej jednostki ba-
dawczej jawi si jako swoisty ,ztotysrodek”, ch@ zapewne tenie jest
wolne od ogranicze®.

Terytorium Polski podzielone jest na 379 powiat®Na. potrzeby te-
go artykutu kady z nich traktowany jest jako agima jednostka badaw-
cza. Jednate klasyfikacja poszczegoélnych powiatow do @lamych
grup wymagata specjalnego potraktowania miast aaa@ch powiatow |
odpowiadajcych im (w niektérych przypadkach) powiatow zieneski
J&li zatem kryterium klasyfikacji zostato spetnioneg@z powiat miejski,
uzr11§1no,2e zostato ono spetnione takprzez odpowiedni powiat ziem-
ski™,

Klasyfikacja badanych jednostek ma utlnwi¢ okreslenie wplywu,
jaki na spoteczni lokalm (powiatu lub powiatow) wywiera funkcjonu-
jaca na jego terenie niepubliczna szkotazsaa. Podstawowym zatem
Kryterium podziatu bytaby lokalizacja na tereniewpmtu niepublicznej
szkoty wyzszej. Ten prosty podziat wymaga jednak uzupetnjeydsz w
niektorych przypadkach rekzblizona do niepublicznych szkét wigzych
mog petnk inne jednostki zarowno edukacyjne lub naukowe (np-
wersytety), jak i gospodarcze lub administracyjNa. potrzeby badania
wstepnie podzielono powiaty na 4 grupy.

" Warto jednak zaznactyze w ekspertyzie E. Wojnickiej, M. Tarkowskiego i P.
Klimczaka za jednostkbadawcz przyjeto wiasnie gminy.

'8 Na przyktad powiat bez szkoly wsiedztwie duego grodka uniwersyteckiego me
rozwija¢ si¢ szybciej nk powiat z niepubliczsp szkoh wyzsz lezacy z dala od gtow-
nych grodkow akademickich.

9 Przyktadowo — jdli powiat miejski Lublin zostaje zaliczony do powda miast wo-
jewoddzkich, to jednoczeie zostaje do nich zaliczony powiat lubelski, €fiormalnie
miasto wojewddzkie nie by na jego terenie. Obie jednostki jednak traktowane jako
dwa obiekty badawcze.
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Grupa A obejmuje powiaty: (1) miast wojewodzkich, (2) woktch
dziatap publiczne szkoty wgsze lub publiczne wasze szkoty zawodo-
we, (3) miast powsej 250 tys. mieszkaow. Grupa ta obejmuje tacznie
99 powiatow o najwikszym potencjale rozwojowym. W wielu z nich
funkcjonup niepubliczne szkoty wisze, jednak zmiany, jakie zaszty w
spotecznéciach lokalnych tych powiatdw magw duze] mierze mié
zwiazek z innymi czynnikami.

Grupa B obejmuje powiaty nie zaliczone do grupy A, w kidryw
roku 2002 funkcjonowaty niepubliczne szkoty x@ge mogce pochwali
si¢ juz absolwentami. W powiatach z grupy B efekty funkgwania
niepublicznych szkot wiszych powinny by najbardziej widoczne. Zali-
czono do tej grupy 18 powiatow.

Grupa C obejmuje powiaty nie zaliczone do grupy A ani dopy B,

w ktorych (1) powstaty niepubliczne szkoty #¢ze po roku 2002 lub (2)
ktore wypromowaty pierwszych absolwentow po rokW2@raz (3) po-
wiaty, w ktorych powotano wydziaty zamiejscowe tyatzelni. Grupa ta
obejmuje 76 powiatow.

Grupa D obejmuje pozostate powiaty. Nie rm@ne bezp&redniego
zwiazku ze szkotami wiszymi, ch@ mazliwe jest,ze w sisiednich po-
wiatach takowe szkoty funkcjonujDo grupy tej zakwalifikowano 186
powiatow.

Znaczenie niepublicznych szkot wszych dla rozwoju spoteczém
lokalnych powinno by najwyraniej dostrzegalne w pmicach pomgdzy
grum B i D oraz — w mniejszym stopniu —¢dezy C i D. Uwzgédnienie
grupy C wynika z faktuze obejmuje ona powiaty, w ktérych w badanym
okresie funkcjonowaty niepubliczne szkoty i#gge lub ich wydziaty za-
miejscowe. Rénica medzy & grum, a grup B sprowadza sitego,ze w
roku 2002 szkoty z powiatow grupy C nie miaty jesz@bsolwentow.
Mozliwe jednak,ze efekty funkcjonowania szkot virgzych pojawig sie
juz w pierwszych latach od ich otwarciagétdas¢ istotne wydaje si
blizsze przyjrzenie tale powiatom z grupy C. W nieniejszym artykule
szczegoblna uwaga zostata zwrocona na porownanie@fmwz grupy B i
niektorych powiatow z grupy D. Ograniczenie liczbéopgrupy D wy-
nika z duego wewrtrznego zranicowania tej grupy.

Pomkdzy poszczegdlnymi grupami powiatow ma dostrzec po-
wazne r@nice demograficzne. Powiaty z grupy A §ednio ponad 2
razy bardziej ludne nipowiaty z grupy D. Tate grupa B obejmuje po-
wiaty zdecydowanie bardziej (o prawie 60%) zaludeimiz powiaty z
grupy D. Dodatkowo powiaty z grup A i B sajbardziej zurbanizowane
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— $rednio ponad 61% ich ludéa mieszka w miastach. Dla poréwnania
w grupie C poziom urbanizacji wynosi 51%, a w gaupi — 44,6%. Tak
daleko posunrte raznice w podstawowych wielkoiach demograficz-
nych mog spowodowd, ze porownywanie powiatow z funkcjorgymi
niepublicznymi szkotami wiszymi z powiatami, w ktorych takich szkot
nie ma ledzie de factoporownywaniem relatywnie dwch, zurbanizo-
wanych powiatow z powiatami matymi, rolniczymi. Blem ten mana
rozwigzat ograniczagc gruge D do najwekszych i maliwie najbardziej
zurbanizowanych powiatow. Powstata w ten sposolpaymiy stanowi
podzbior grupy D. Jej skiad zostat tak dobrany,nbyl0-procentowym
poziomie istotnéci nie moéc odrzuci hipotezy o braku rnicy miedzy
srednimi liczebnéciami powiatow z grupy B | Doraz pomgdzy sred-
nimi stopniami ich urbanizacji. Charakterystyka zaregolnych grup
powiatow oraz rénice pomgdzy grupami (z wygtkiem raznic pomedzy
grum D i Dy) przedstawia tab. 3.1.

Tab. 3.1.
Srednie liczebnéci i wskaniki urbanizaciji grup powiatéw
A B C D D,
Liczba powiatow 99 18 76 186 34
Liczba mieszkacow 169330 104987 93939| 66573 106225
Wskaznik urbanizaciji 61,26% 62,13%| 51,09%| 44,59%)| 48,75%

Roznice pomgdzy poszczegolnymi grupami powiatow (t-Studenta rdfanicy
srednich przy jednostronnym obszarze krytycznym)

t-Studenta dla liczby mieszkeow

-------- 2,955 | 3,70 | 4,88 | 2,86*

0,75 | -==--—-- 1,34 3,18** | 1,17

________ 5’68*** 3’36***

o000 |®>
N
D
a1
%
e
o¢)
a1
*

. 160 | 156 | 1,12 | |

t-Studenta dla wskaika urbanizacii

* Istotne przy 10% poziomie istotha
** |stotne przy 5% poziomie istotioi
***|stotne przy 1% poziomie istotorsai

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GaJgk 2004.

Pierwsza gupa powiatow wynaie ,odstaje” od pozostatych pod
wzgledem liczebnéci mieszkacow. Przy poziomie istotodoi 1% ma-
na uzna, ze r&ni sie pod tym wzgédem od pozostatych grup. Grupa D z
kolei obejmuje powiaty zdecydowanie najmniejsze rzyppoziomie
istotnaci 1% mana uznd, ze srednia ich wielké¢ jest mniejsza od
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kazde) z pozostatych grup. Grupa,Dobejmugca najweksze i najbar-
dziej zurbanizowane powiaty z grupy D, ma widltkablizona do powia-
tow z grupy B, jednak wyraie r&ni sie pod tym wzgédem zaréwno od
powiatow z grupy Aiq minug, jak i C (n plus.

Grupy powiatow A i B g zdecydowanie najbardziej zurbanizowane.

Przy 10-procentowym poziomie istofimd mozna uznd, ze r&nia Sie
pod tym wzgédem od grup C i D. Grupai[pod wzgédem odsetka lud-
nosci miejskiej nie rani sie w stopniu statystycznie istotonym ani od
grupy A, ani od B.

Bank Danych Regionalnych Gtownego kdlm Statystycznego do-
starcza szeregu danych charakteryzygh poszczegolne jednostki tery-
torialne Polski. Zakres daginych danych zmieniat giw czasie, co
utrudnia pomiar dynamiki niektérych zmiennych. Narpeby niniejsze-
go artykutu zbadano zmienne pokand dosgpnas¢ i stopier korzysta-
nia z okrglonych instytucji kulturalnych oraz zmienne migse aktyw-
nos¢ spotecza. Dobor zmiennych w digj mierze wynika z dogbnasci
danych w Banku Danych Regionalnych GltownegocduzStatystyczne-
go w obu granicznych latach (2002 i 2006). Wszygstnienne podzie-
lono na 4 grupy.

Grupa pierwsza obejmujkiblioteki z czterema wielkaiami: (1)
liczba ludndci przypadajcej na 1 bibliotek; (2) kskgozbior na 1000
mieszkacow; (3) liczba czytelnikdw na 1000 osob; (4) wypczenia na
1000 czytelnikdw. Pogt, ze liczba, wyposzenie i korzystanie z biblio-
tek wskazuje na poziom rozwoju kulturowegozmdy uznany za ana-
chronizm. W czasach coraz bardziej powszechnegonietu biblioteki
maja powanego konkurenta. Tym niemniej warto zauwg ze trady-
cyjne biblioteki oferuj informacje bardziej ,pewne” niwiele zrodet
internetowych. Wydaje sj ze wcihz korzystanie z bibliotek jest oznak
kultury.

Grupa druga to zmienne zygane zkinami. Obejmuje 4 zmienne:
(1) liczba kin ogoétem; (2) liczba miejsc w kinadB) liczba seanséw; (4)
liczba widzéw ogotem. Podobnie jak w przypadku ioielk, kina mana
uzna& za pewien anachronizm. Pozostpgdnak wciz miejscem, gdzie
nowe produkcje filmowe mima obejrzé najszybciej. Ocenia¢ zmiany
konkretnych wskanikow z tej grupy warto pandiaé, ze coraz cgsciej
spotykane multipleksy oznaczagpadel liczby kin, co nie oznaczae
spada liczba sal kinowych lub miejsc.

W trzeciej grupie znalazty sidwie zmienne dotyczcemuzeow (1)
liczba muzeow z oddziatami; (2) zwiedaey muzea.
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Grupa czwarta to zmienne opistg aktywnos¢ spoteczm. Zmien-
nymi z tej grupy & (1) liczba spotdzielni; (2) liczba fundacji; (Bgzba
stowarzyszg i organizacji spotecznych.

Niektore z wymienionych wiej zmiennych maj charakter relacyj-
ny*® — uwzgkdniaja wielkos¢ jednostki terytorialnej. Przyktadem jest
liczba mieszkacow przypadajcych na jeda biblioteke. Pozostate jed-
nak & bezwzgkdne i w zwiazku z tym poréwnywanie poszczegolnych
powiatow na ich podstawie nie miatoby¢k$szego sensu. Dodatkowo
poréwnanie badanych zmiennych w ckoaym momencie nie musi wy-
kaza wptywu niepublicznych szkot wagzych na zmiany kulturowe w
powiatach. Rénice zaobserwowane w oklenym momencie mag
wskazywa& rownie dobrze na taze decycje o lokalizacji szkoty oparte
byty m. in. na ,dobrej” charakterystyce spotecaridokalnych.

Mankament ten w d@ tatwy sposob mma rozwazaé poroOwnujc
zmiany, jakie zaszty w okénym czasie w rinych grupach powiatow.
W niniejszym badaniu przgto dwa lata graniczne — 2002 i 2006 radst
klasyfikacja powiatow oparta zostata na podstavaeydh o szkotach
wyzszych w roku 2002. Ramica pomedzy stanami w obu momentach
wskaze zmiany kulturowe, jakie miaty miejsce w badanyztewmleciu w
poszczegolnych grupach powiatow.

Najbardziej oczywistym wskaikiem, jaki mana zastosowaw celu
okreslenia zmian wyodgbnionych wyej zmiennych jest dynamika, czyli
lloraz stanu zmiennej z roku 2006 | 2002. Z pewnwagledow w tym
przypadku takie podsggie nie jest najszezliwsze. W przypadku niekto-
rych zmiennych cg¢ powiatdw w roku 2002 zmierzona wielcowy-
niosta @*. Trudno w takich warunkach oczekitvapadku natenia ce-
chy w chgu czterech lat objych badaniem, a zatem tak dynamiki
mniejszej od 1. W rezultacie uzyskana wyniki moga adzwierciedla
rzeczywistego wptywu niepublicznych szkot i#sgych na rozwoj kultu-
rowy.

Powyzszy problem mana rozwazatc dokonujc standaryzacji bada-
nych zmiennych w obu momentach badawczych przyiuayzoru:

0 Por. G. Bahiski Wybrane zagadnienia z metodologii socjologicznyatiah empi-
rycznych Uniwersytet Jagiell@ski (skrypt nr 340), Krakéw 1980, str. 42-43. Omame
zmienne nie swg klasyfikacji przytoczonej przez G. Babkiego relacyjne, gdydo-
tycza zbiorowdaci, a nie jednostek.

21 Byly to najczsciej powiaty z grupy D.
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y, =t ~t (1)

gdzie:
Uit — zmienna X obiektu po standaryzacji w momendie
Xit — zmienna X obiektuw momencid,

X, —S$rednia zmiennej X w momencig

S — odchylenie standardowe zmiennej X w momencie

Standaryzacja unibwia okreslenie wartdci zmiennej obiektu (a
takze sredniej z okrélonej frakcji obiektdw) w miarach ,wewgtrznych”,
uniezalenionych od wzrostu lub spadku badanej zmienne wiez&#4d
nawet wzrost warkei badanej cechy w obiekciew okrelonym czasie
maoze okazaé si¢ spadkiem wartci zestandaryzowanej,sjeinne obiekty
zanotowaly wzrost wiszy. Problem zerowego raénia okrelonej ce-
chy i jego wplywu na madiwosci zmian wartéci cechy w przysziri
takze zostaje rozwgzany — maliwy staje s¢ bowiem spadek warfoi
cechy (po standaryzacji) z poziomu pierwotnego @&ym0, jéli pozo-
state obiekty zanotgjwzrost wartéci owej cechy. Warto tale zauwa-
zy¢, ze standaryzacja doprowadza do sytuacji, gdy w @dkp co naj-
mniej jednej grupy zmiana was czynnika w badanym okresiedzie
inna (wzrost wobec spadku lub spadek wobec wzrasiuyv pozosta-
tych (z pomingciem sytuacji, gdy wszystkie grupy nie zangtamiany
proporcjonalnej).

Do weryfikacji hipotezy o zmianach przedstawionyeywzej zmien-
nych medzy rokiem 2002 i 2006 postuta statystyka t przedstawiona
wzorem:

t:ﬁ;%*ﬁ' 2)

gdzie:

R - érednia ré@nica miedzy wartgciami U charakteryzgpymi badane
obiekty w obu momentach badawczych;

mp — weryfikowana rénica (w tym przypadku 0);

Sk — odchylenie standardowezric;

n — liczebna¢ proby.
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3.3.Zmiany kulturowe w powiatach w latach 2002-2006

W tab. 3.2. przedstawiones gmiany standaryzowanych waito
zmiennych charakteryzagych biblioteki w poszczegolnych grupach
powiatow.

Tab. 3.2.
Srednie zmiany wartéci standaryzowanych zmiennych opigajych
biblioteki w poszczegodlnych grupach powiatowedry rokiem 2002 |
2006

Zmienne
Gmp"’} Li9zba miesgkgi- ksiegozbior | czytelnicy | wypozyczenia
e 0 na 1000 | na 1 czytelni-
cych na 1 biblio- ) .
0s6b 0s6b ka
teke
A 0,0392 -0,0103 -0,0288 0,0257
(1,22) (0,92) (1,06) (1,00)
B -0,0570 0,0011 -0,0392 0,1152
(2,32)** (0,89) (1,28) (1,63)
C -0,0266 0,0324 -0,0371 0,0591
(1,85)* (1,96)* (1,73)* (1,93)*
D -0,0045 -0,0079 0,0343 -0,0490
(0,93) 0,94) (1,77)* (1,60)
D, -0,0522 0,3605 -0,2453 -0,2117
(2,50)** (1,29) (1,13) (1,77)*

* Istotne przy 10% poziomie istotia
** |stotne przy 5% poziomie istotioi
***|stotne przy 1% poziomie istotorsoi

Zrédto: opracowanie wiasnena podstawie danych GUS

W przypadku liczby mieszkadéw przypadajcych na 1 bibliotek
wzrost wartéci (a wic relatywny spadek ,nasycenia” powiatu bibliote-
kami) zanotowano jedynie w przypadku grupy A. Ptelesgrupy po-
wiatow zanotowaty stosukowy wzrost liczby bibliotéarto zaznaczy
ze zmiany te magby¢ efektem nie tylko otwierania lub zamykania bi-
bliotek, ale take migracji ludnéci do wigkszych miast lubaczenia pla-
cowek. Zmiany statystycznie istotne dotyciedynie grypy A (5-
procentowy poziom istotsdoi), C (10-procentowy poziom istotfm) i
D1 (5-procentowy poziom istothdoi).

Ksiegozbior na 1000 mieszkedw pozostat d& stabilny we wszyst-
kich grupach powiatéw. Nieistotny statystycznieatglvny spadek zano-
towano jedynie w przypadku grup A i D. Wzrost w pstatych grupach
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byt takze niewielki, z wyjtkiem grupy C, gdzie okazatesistotny na
poziomie 10%.

Liczba czytelnikbw na 1000 osob relatywnie wzrgsidynie w gru-
pie D. W pozostatych grupach (@ekzapc w to grug D1, ktora stanowi
odzbior grupy D) — zanotowano spadek. Skala zmyda taczej niewiel-
ka; zmiany istotne na poziomie 10% zanotowano jedyinodniesieniu
do grup C i D.

Intensywn@¢ korzystania z bibliotek mierzona wypazeniami na 1
czytelnika relatywnie wzrosta w grupach A, B i Qy{inie powiaty, w
ktorych przynajmniej w agci badanego okresu dziataly szkoty asye),

spadta zaw pozostatych (D i B). Zmiany istotne na poziomie 10% za-

notowano jedynie w grupie C (wzrost) i 3padek).
Tab. 3.3 przedstawia zmiany standaryzowanych zmgeEmnmopisuj-
cych kina.

Tab. 3.3.
Srednie zmiany wartéci standaryzowanych zmiennych opigajch
kina w poszczegoélnych grupach powiatowenry rokiem 2002 i 2006

Marek Szymanski Niepubliczne szkoly wyzsze jako katalizator zmian kulturowych w spoteczno-
Sciach lokalnych

Relatywna liczba miejsc w kinach wzrosta w tych gamgrupach
powiatow, w ktorych wzrosta relatywna liczba kinmiany istotne przy
10-procentowym poziomie istotém zanotowano w grupie D (spadek) i
w grupie OO (wzrost).

Relatywna liczba seansoéw wzrosta w grupach A, B.idhiany sta-
tystycznie istotne zaszly jedynie w grupie C (sjkanie poziomie istotno-
$Ci 1%).

Liczba widzow wzrosta w powiatach z grupy A i,0v pozostatych
natoiast relatywnie spadta. Zmiany istotne zaszfyowiatach z grupy A
| D; (w obu przypadkach wzrost na 5-procentowym pozoistiotngci)
oraz w grupie C (spadek na l1l-procentowym poziorsietngci) i D
(spadek na 1-procentowym poziomie istotamo

Tab. 3.4. przedstawia zmiany waito standaryzowanych opisyj
cych muzea w poszczegolnych grupach powiatow.

Tab. 3.4.
Srednie zmiany wartéci standaryzowanych zmiennych opigajch
muzea w poszczegolnych grupach powiatéwdny rokiem 2002 i 2006

Zmienne
Grupa po- i . miejsca w | seanse 0g6{ widzowie
S ina ogotem . .
wiatow kinach lem ogotem
A 0,0013 0,0140 0,0246 0,0672
(0,69) (0,94) (1,04) (2,49)**
B 0,1089 0,0513 0,0252 -0,0066
(2,07)* (1,52) (1,19) (0,91)
C -0,0091 -0,0077 -0,0353 -0,0337
(0,84) (0,99) (3,55)*** (8,29)***
D -0,0075 -0,0093 -0,0011 -0,0214
(0,92) (1,74)* (0,84) (12,33)***
D, 0,0342 0,0483 0,1183 0,0974
(1,10) (1,85)* (0,75) (5,53)**

Zmienne
Grupa powiatow muzea zwiedzajcy

A 0,0193 -0,0450
(1,33) (1,34)

B 0,0249 -0,0423
(1,22) (1,97)*

C 0,0042 0,0018
(0,91) (0,80)

D -0,0144 0,0273
(2,70)*** (1,61)

D, 0,0531 0,0397
(0,75) (1,56)

* Istotne przy 10% poziomie istotéa

** |stotne przy 5% poziomie istotioi
***|stotne przy 1% poziomie istotorsgi

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

* Istotne przy 10% poziomie istotia
** |stotne przy 5% poziomie istotroi
***|stotne przy 1% poziomie istotorsgi

Zrodio: opracowanie wiasne Wzgledna liczba muzeow wzrosta w powiatach z grup ACH, D;.

Relatywna liczba kin wzrosta w powiatach z grupBA| D;. W gru- Spadek zanotowano jedynie w powiatach z grupy D.t@jednoczenie
pach C i D zanotowano spadek relatywnej liczby Kimiana statystycz- jedynu spadek statystycznie istotny (na poziomig.1%
nie istotna zaszta jedynie w grupie B (wzrost nazi@mie istotndci Wzgledna liczba osob zwiedzajych spadta w powiatach z grupy A i

10%). B, z& wzrosta w pozostatych grupach. Statystycznie ngt@miany za-
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notowano jedynie w grupie B (spadek na 10-proceytowpoziomie
istotnaici).

Tab. 3.5. przedstawia zmiany standaryzowanych zmgiem opisug-
cych aktywn@é¢ spoteczn w poszczegoélnych grupach powiatow.

Tab. 3.5.
Srednie zmiany wartéci standaryzowanych zmiennych opigaych
aktywnai¢ spoteczg w poszczegolnych grupach powiatéwenry ro-
kiem 2002 i 2006

Zmienne
GrupaI po- spotdzielnie fundacje Stoyvarz_yszenia |
wiatow organizacje spoteczne

A -0,0091 0,0190 -0,0061
(1,57) (2,23)** (0,98)

B 0,0092 -0,0095 0,0140
(2,35)** (2,55)** (1,86)*

C 0,0012 -0,0027 0,0036
(1,01) (1,62) (1,03)

D 0,0035 -0,0081 0,0004
(2,32)** (10,01)*** (0,74)

D, 0,0830 0,0797 0,0568
(0,74) (1,60) (0,91)

* Istotne przy 10% poziomie istotia
** |stotne przy 5% poziomie istotroi
***|stotne przy 1% poziomie istotorsgi

Zr6dto: opracowanie wlasne

Relatywna liczba spoétdzielni spadta w grupie A. \Wzgstatych
wzrosta. Statystycznie istotne zmiany (wzrost naiqooie istotoneci
5%) zaszty w grupie B i D.

Wzrost relatywnej liczby fundacji zanotowano w pataich grup A i
Di1; w pozostatych grupach liczba fundacji relatywsigadta. Istotne
zmiany zanotowano w grupie A (wzrost przy poziomstetnaci 5%), w
grupie B (spadek przy 5-procentowym poziomie istédi) i w grupie D
(spadek przy 1-procentowym poziomie istairip

Liczba stowarzyszei organizacji spotecznych spadia relatywnie je-
dynie w powiatach grupy A. W pozostatych zanotowaravost, jednak
tylko w powiatach z grupy B okazalkson statystycznie istotny (na 10-
procentowym poziomie istotla).

Zmiany standaryzowanych zmiennych opisygh poziom rozwoju
kulturowego nie wskazajjednoznacznie na jego wzrost w powiatach z
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funkcjonupcymi niepublicznymi szkotami waszymi. W niektorych
przypadkach zmiany, jakie zaszty w powiatach grBpyalery uzna za
niekorzystne. Kluczowe jest jednak poréwnanie wgmikgrupy B i Q.
Interesugce wielkaci przedstawia tab. 3.6. Zamieszczonej w ostatnie
kolumnie oceny rénic dokonano na podstawie waito statystyki t-
Studenta, chibczasami wielkéci wskazywatyby na irnocer.

Tab. 3.6.
Poréwnanie zmian w poziomie standaryzowanych zmigimdla po-
wiatow z grupy B i R.

Zmienna B D, Rd&znica
Liczba mieszkacow na| -0,0570 -0,0522 | Praktyczny brak rini-
1 biblioteke (2,32)** (2,50)* | cy
Ksiggozbiér na 1000 0,0011 0,3605 | Praktyczny brak rini-
mieszkacow (0,89) (1,29) cy
Liczba czytelnikow ng -0,0392 -0,2453 | Praktyczny brak rini-
1000 mieszkacow (1,28) (1,13) cy
Wypozyczenia na 1 czyt 0,1152 -0,2117 | Przewaga powiatow g
telnika (1,63) (1,77)* grupy B
Kina ogotem 0,1089 0,0342| Przewaga powiatéw g
(2,07)* (1,10) | grupy B
Miejsca w kinach 0,05138 0,0483| Przewaga powiatow g
(1,52) (1,85)* | grupy D,
Seanse ogotem 0,02%2  0,1183| Praktyczny brak rini-
(1,19) (0,75)| cy
Widzowie ogoétem -0,0066 0,0974| Wyrazna przewaga
(0,91) (5,53)** | powiatéw z grupy R
Muzea z oddziatami 0,0249 0,0531| Praktyczny brak rini-
(1,22) (0,75)| cy
Zwiedzapcy muzea -0,0423 0,0397| Przewaga powiatow g
(1,97)* (1,56) | grupy Di
Liczba spotdzielni 0,0092 0,0830| Wyrazna przewaga
(2,35)** (0,74) | powiatéw z grupy B
Liczba fundacji -0,0095 0,0797| Wyrazna przewaga
(2,55)** (1,60) | powiatéw z grupy B
Liczba stowarzysze i 0,0140 0,0568| Przewaga powiatow g
organizacji spotecznych (1,86)* (0,91) | grupy B

* Istotne przy 10% poziomie istotéa
** |stotne przy 5% poziomie istotioi
***|stotne przy 1% poziomie istotorsgi

Zrédio: opracowanie wiasne

41




Marek Szymanski Niepubliczne szkoty wyZsze jako katalizator zmian kulturowych w spoteczno-
Sciach lokalnych

W przypadku zmiennych opisigiych biblioteki obie grupy powiatow
okazaly st bardzo podobne. Jedyna dostrzegalnaniod to przewaga
powiatow z grupy B w dziedzinie intensywitd korzystania z bibliotek
przez czytelnikdw.

W przypadku kin mgna dostrzec wyrana przewag powiatow z
grupy Dy pod wzgédem wzgédnej zmiany liczby widzoéw oraz mniej
wyrazna pod wzgédem miejsc w kinach. Powiaty z grupy B lepiej wy-
padty za to pod wzgtlem zmiany liczby kin.

Nie stwierdzono wikszych ranic pod wzgtdem relatywnej zmian
liczby muzedw, ché powiaty z grupy R wypadty lepiej jéli chodzi o
zmiany relatywnej liczby zwiedzgjych muzea.

Najwyrazniejsze ranice medzy obiema grupami powiatow dotycz
samoorganizacji spoteazsgtwa. Powiaty z grupy B wypadty lepiej pod
wzgledem liczby spoétdzielni oraz stowarzysze organizacji spotecz-
nych, podczas gdy powiaty z grupy D pod wzgédem zmian relatywnej
liczby fundacji.

Podsumowanie

Gdyby poréwna grups powiatow B z wszystkimi powiatami grupy
D (czyli z powiatami, w ktorych nie maadnych szkot wyszych — bez
wzgledu na ich wielké¢ i stopier urbanizacji), powiaty z niepublicznymi
szkotami goérowatyby nad pozostatymi w prawie wskigst wyodrb-
nionych kategoriach. Jednak poréwnaniue powiatéw z grupy B z po-
rownywalm podgrup powiatow O mozna uzna za miarodajne. W
efekcie tego porownania nabdoby ogtost remis pomgdzy obiema gru-
pami i w rezultacie uzriaze wptyw niepublicznych szkot wgzych na
zmiany kulturowe w spotecziciach lokalnych jest niezauweany.

Wydaje s¢ jednak,ze grupa [ oshgreta przewag w kategoriach
zwigzanych raczej z krotkotrwakonsumpgj kultury: obejrzeniem filmu
w kinie lub zwiedzeniem muzeum, chtepiej wypadta take w liczbie
miejsc w kinach i w liczbie fundaciji. Z kolei grufgaokazata si lepsza
w kategoriach wskazagych na bardziej aktywnie korzystanie z kultury
(liczba wypayczen ksiazek z bibliotek) oraz w kategoriach samoorgani-
zacji spotecznej (liczba spotdzielni oraz stowarajis organizacji spo-
tecznych) i tworzeni® instytucji (liczba muzeéw z oddziatami).

Wplyw niepublicznych szkot wiaszych na rozwdj kulturowy spo-
leczndgci lokalnych mae by ,wrazliwy” na wiele czynnikdw pomirg-

?Z Lub zachowywania, j# doszlo do spadku liczby muzeéw.
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tych w przedstawionych wj badaniach. Mma uzna, ze naley
uwzglkdnic¢ liczbe i wielkos¢ szkdt funkcjonugcych w poszczegolnych
powiatach, jaké& kadry i jej zwihzek z miastem-siedzilszkoty, tradycje
szkoly itp. Z drugiej strony maiwe jest zastosowanie innych miernikow
rozwoju kulturowego — wychodeych poza wielkéci ogtaszane przez
GUS i nierzadko trudno mierzalnych, np. poziom difato przestrzé
publiczry, jakas¢ funkcjonowania stowarzysage preznos¢ osrodkow
Kultury itp.

W niniejszy artukule uwzgtiniono jedynie niewielki wycinek tego,
Cco mazna rozumié pod pogciem rozwoju kulturowego. Uzyskane wyni-
ki wskazuj, ze w niektorych spadd badanych obszaréw powiaty, na
terenie ktorych ulokowano niepublicgszkok wyzsz rdznia sie pozy-
tywnie od zblkonych do nich wielkécia powiatow bez szkot wiszych,
chat nie naley ukrywas, ze w innych aspektach prezentgic gorzej.
J&li uznamy,ze r&nice te nie g efektem przypadku i nie mpa nimi
latwo ,sterowa”, to nalezaoby s¢ zastanowd ktora grupa czynnikow
jest ,wazniejsza” dla spotecziioi lokalnych: czy intensywne korzystanie
z bibliotek | wkksza liczba stowarzys@ze organizacji spotecznych, czy
tez wyzsza frekwencja w kinach i wksza liczba fundacii.
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4. STATE AND NON-STATE ECONOMIC TERTIARY
EDUCATION IN ROMANIA. A COMPARATIVE APPROACH

Introduction

The reform of the Romanian tertiary education syshas been spe-
cifically conducted in order to achieve two majbjextives: on one side,
to create a private education system as a viabéenative for the state
one and, on the other side, to adjust the tergdtycation system with a
view to getting in line with the Bologna Procesgquieements. The pre-
sent paper aims to create an image of the Romdngirer education
system, by comparing various indicators among fgbhteadevelopment
regions of the country, among the state and nde-stiucation system in
general and among two particular higher economicaiion institutions:
the Bucharest University of Economics (state ecaadertiary educa-
tion institution) and the Romanian American Univigran Bucharest
(non-state economic tertiary education institutioff)e main purpose is
to emphasize the progress of the non-state uniyersthe last years, as
well as the improvements registered in the econdenttary education
system in Romania.

4.1. Present situation of the tertiary education sgor in Romania

Located in South-Eastern Europe, Romania is dividaa eight de-
velopment regionsHigure 4.1) that are taken into account by all general
analysis, regardless the type and nature of datam ene indicator to
another, each development region takes its placetie national rank-
ing. Economic indicators prove that the region otcBarest and its sur-

Y Autorka jest pracownikiem Department of Internatib Business and Economics,
University of Economics, Bucharest
" Autorka jest pracownikiem Department of Internasib Business and Economics,
University of Economics, Bucharest.
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roundings ranks best, showing an increasing ratecohomic growth.
The poorer regions of Romania (by unemployment, rad@erty indica-
tors etc.) are considered to be the Eastern anth&woupart of the coun-

try.

B North-East Region

B South-West Oltenia Region

s B North-West Region

BUCHAREST ILFOV

Figure 4.1. The development regions of Romania
Source: Ministry of Development, Public Works arauiging (http://www.mdlpl.ro/)

The economic indicators of each region influereelevel of educa-
tion, the employment rate, the wellness of its bitamts, therefore a
similar situation to the economic one can be fouméducation indica-
tors (as seen iRigure 4.2.
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W Tertiary
education
institutions

B Faculties

Figure 4.2. Number of tertiary education instituties and faculties by devel-
opment regions in Romania

Source: Romanian National Institute of Statistiatadprocessed by the authors

Among the eight development regions, Bucharest-liitaces best
with a number of 34 tertiary education institutiqh®th public and pri-
vate) that comprise a number of 184 faculties Iinrain education and
research fields. Since Bucharest is the capit&arhania, it has become
throughout the years an important education cemmeRomania and
Europe as well, by training specialists that warkvarious activities at
prestigious Romanian and international institutidigen though the first
Romanian University was set up irsilapart of the North-East region,
Bucharest has caught up and outran other develdmegions.

The southern part of Romania ranks last and ibisiclered to be the
poorest region in Romania. South-Muntenia and S@uist Oltenia
cope with only 4 and, respectively, 5 tertiary eation institutions.
However, the juridical or medical institutions img region rank among
the best in the country and place on the labor etagkceptional special-
Ists every year. Since the Southern regions doffiet a very broad per-
spective for studies and work (there is a limiteonber of students —
because of the small number of universities — anckng places after
graduation), a large number of persons migrateh& Bucharest-llfov
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region or other more developed regions of Romasual( as the West or
North West of the country).

This phenomenon is also common among the teachafiy(Bigure
4.3). Teachers also look for more developed regiorseres knowledge
and research possibilities are more diverse. Taerefvhen analyzing
the number of students that are allocated to eaabher in the higher
education system, by development regions, thetgitug reversed com-
paring to the previous figure.

25,0

321
28,7 28.4 28,0
229

20,0 =t 05 18,7
15,0 -
10,0 -
5,0 -
0,0 . . . . . . .

North- South- South South- West North- Center Buchares
East East Muntenia West West t-1lfov
Oltenia

35,0
30,0

Figure 4.3. No. of students/teaching staff by deyanent regions in
Romania

Source: Romanian National Institute of Statistiatadprocessed by the authors

By comparing to the previous graph, the pooreramgjiof the coun-
try have less teaching personnel and, as a resldtger number of stu-
dents per each teaching person. For example, thenreof South-
Muntenia, as previously seen, has the smallest aumab universities
among all other seven regions. However, each higbacation teacher
has to train more than 30 students, which impliegyher level of fatigue
and less time for personal improvement and resed#iththese criteria
generate a vicious circle that authorities tryriaihilate nowadays. Since
less research is done in these areas, then lessecteaching staff has to
improve and develop over time and, as a resulterpersons in this field
of activity leave for other parts of the countrgcantuating the gap be-
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tween regions. This circle is also proved by thmber of graduates for
each development regioRiQure 4.9.

12%

0 O North-East

B South-East

O South Muntenia
8% O South-West Oltenig
B West

O North-West

B Center

O Bucharest-lifov

7%

13%

Figure 4.4. Graduates, all specializations, by depment regions in
2004/2005

Source: Romanian National Institute of Statistiatadorocessed by the authors

A perpetuating situation can be observed by anady#is graph as
well as the others presented before: more develmmgdns tend to have
more higher education institutions, more teachitaff and fewer stu-
dents related to one teacher, as well as more gtaslthan the less de-
veloped regions of the country.

4.2. Reform of the tertiary education in Romania

According to the Law on Education adopted in 1988, Romanian
educational system is under the regulations oMhmestry of Education
and Research (in Romanian: Ministerul Edigai Cercelirii — MEdC).
The educational system is nationwide and very akn¢d. Each level of
the educational system has its own form of orgdiozaand it is subject
to different legislations: kindergarten is optioredtween 3 and 6 years
old; schooling starts at age 7 (sometimes 6), armbmpulsory until the
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10th grade (which usually corresponds to the ag&7obr 16); primary
and secondary educations are divided in 12 or &8ey; tertiary educa-
tion is aligned onto the European higher educaticga. Private educa-
tion, as an alternative to the public already @xistone, appeared re-
cently in the Romanian educational system (after Revolution in
1989).

In 2004, some 4.4 million of the Romanian populatwas enrolled
in school. Out of these, 650,000 were enrolledimiérgarten, 3.11 mil-
lion (14% of population) in primary and secondagydl, and 650,000
(3% of population) in tertiary level (universitidd?].

With a view to getting in line with the Bologna ess, Romania has
started specific activities in order to increase tlompetitiveness of its
tertiary education sector.

One of the most important measures nationally implated was the
European Credit Transfer System (ECTS), which wé®duced in Ro-
mania at institutional level in 1996, simultanegusi four Romanian
higher education institutions: University of Buchst; BabgBolyai
University of Cluj-Napoca, Alexandru loan Cuza Wsmsity of Iai, and
West University of Timgoara, all of them members of the Universitaria
Consortium.

A second important step was represented by a gsliém compati-
ble to ECTS that was generalized at the level ef éntire system of
higher education by Minister’s Order No. 4822/1918®8. Applying the
credit system has become a compulsory requirentarting with the
academic year 2005-2006, once Law No. 288/24.08.204 applied at
all education levels and forms.

Thirdly, Law No. 287/24.06.2004 on university corigballows Ro-
manian higher education institutions, state- ovaigly owned, to associ-
ate on a voluntary basis in order to enhance thedR@an higher educa-
tion attractiveness. Also in 2004, student suppwasures were contin-
ued by the Private Scholarship Law No. 376/4.104200

Finally, the legislative framework required in ord® restructure
higher education, based on two cycles, was credyedLaw No.
288/24.06.2004 on the organization of academiciessudhe new struc-
ture was implemented starting with academic ye@622006 [1].

As in the other Eastern European countries, thmatgreducation sys-
tem in Romania has withessed major transformatadtes 1990. As a
result of Romania’s effort to adapt its nationaliestional framework to
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the European Union, the educational system hamedtanany improve-

ments; however, there is still a long way to go.
Romanian higher education system has to cope Wwihfdllowing

challenges:

* necessity of establishing a direct correlation leetmvhigher educa-
tion offer and current employment possibilitiestba labor market;

o creation of new specializations in order to fulfdlbor market de-
mands;

 development and improvement of quality insuringcpures and
funding mechanism of tertiary education;

* increasing contribution of the private sector teltng learning;

« improvement of adult’s participation in lifelongal@ing;

» development of a better connection between Romammversities
and social-economic-cultural environment;

 Improvement of transfer mechanisms regarding s@entesearch
outcomes [10].

4.3. Economic tertiary education in Romania

The Romanian economic tertiary education is on@@fmost famous
and remarkable in Europe and it could be considezpdesentative for
the tertiary education in Romania.

Analyzing the economic field of studieSigure 4.5.shows that al-
most a third of all students enrolled in higher@ation in Romania study
economics.

An increasing number of students enrolled in thghér education
system has been registered since the academi@§6ar2001, but pre-
vious data show a similar trend. The best explandtr this situation is
the fall of the communist regime in 1989, which kasup a new era for
higher education.
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Figure 4.5. Total number of students enrolled andimber of students
enrolled in economics

Source: Romanian National Institute of Statistiatadprocessed by the authors

Before 1989, there were no private education utsbims and every
sector was owned and controlled by the state. Sinlz@ge part of the
population worked in agriculture and industry, tharas a high level of
illiteracy. Only a small proportion of the poputati graduated the pri-
mary cycle (enough to know how to read and write) an even smaller
graduated university.

Consequently, after 1990, the access to learniograms and institu-
tions broadened and the number of students inateagery year. Be-
cause of the transition period Romania is facingr eince 1989, in order
to achieve a market-based economy instead of aafigetl one as be-
fore, the number of students enrolled in econonfatiswed the same
ascending trend.

The labor market also developed and a large prigmodf graduates
find working places according to their universipesialization.

Even though the education system in Romania offeyker educa-
tion both as day education (presence in univecsitypus required) or as
distance education (with a reduced number of campusses and semi-
nars and a larger number of self-preparatory hotiigure 4.6.shows
that the majority of enrolled students prefer ddyaation.
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Figure 4.6. Students enrolled, of which in day eduion
Source: Romanian National Institute of Statistiatadprocessed by the authors

Following the general trend, the majority of thad&nts enrolled in
economics choose day education because of a pedchigher quality
level of education offered in comparison with dit@ education. This
could be observed ikigure 4.7 However, the percentage of students
that study economics in day education has beerdsiag from one year
to another for the analyzed period (2000-2006).

The number of non-state higher education instiigion Romania is
around half of all tertiary education institutio(@s seen irrigure 4.8).

In the analyzed period (2000-2006), the academar Y€05/2006 had
the smallest number of institutions, both state rammt-state.
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Figure 4.7: Students enrolled in economics, of whit day education
Source: Romanian National Institute of Statistiatadprocessed by the authors
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Figure 4.8: Total tertiary education institutionsrad non-state tertiary
education institutions
Source: Romanian National Institute of Statistiatadprocessed by the authors
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A possible explanation for the decreasing numbdngiier education
institutions would be that accrediting criteria advecome more drastic
and not all institutions pass this “exam” from grear to another. Com-
paring to the beginning of the 1990s, the numbaroni-state institutions
has increased constantly, with a peak registerednfo® academic years
2001/2002 and 2002/2003.

At the end of academic year 2004/2005 almost Halh® graduates
from the economic field of study resulted from it education in pri-
vate institutionsKigure 4.9.
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10000 tertiary education if
private institutions
5000
0

Figure 4.9. Total number of graduates in economiasf which from
private institutions (2004/2005)

Source: Romanian National Institute of Statistiatadprocessed by the authors

This graph proves once more that the importandéefprivate edu-
cation sector in training specialists for all figldf study has increased in
a spectacular way in less than two decades.

Based on the situation of the higher educationosestRomania de-
scribed before, we have chosen for a comparatiag/sis two economic
universities, both from Bucharest, since it istih@st developed region of
the country: the first university belongs to thatsteducation sector and
the second one to the non-state education seegpectively the Bucha-
rest University of Economics and the Romanian AoaeriUniversity.
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They both achieved their places in the top of engoaniversities in the
country.

4.4.Bucharest University of Economics (BUE)

The Bucharest University of Economics (BUE) is atesteducation
institution established by Royal Decree in Aprill®13, under the name
of the Academy of High Commercial and Industriaids¢s (AHCIS) in
Bucharest. The institution has had its present nardaiversity of Eco-
nomics (in Romanian: Academia de Studii Economies)nce the aca-
demic year 1967-1968. The present Rector of thedssity is PhD Pro-
fessor lon Gh. Raa.

Due to its long activity — almost a century — theiversity is consid-
ered a remarkable representative of superior ecmnsimdies in Roma-
nia. The Bucharest University of Economics receitres right to award
the scientific title of Doctor in Economics sinc@2B and this has been a
continuing activity so that today there are apprately one hundred
professors who supervise PhD programs.

Since the academic year 2005-2006, the Bucharestetdity of
Economics has reorganized the studies accorditigetguidelines of the
Bologna Process, and it offers three main cyclescofiomic studies: 1st
cycle, at the end of which students receive a Backedegree in Eco-
nomics — 180 credits (3 years); 2nd cycle, at the @& which students
receive a scientific Master’'s degree — 120 credtgears); 3rd cycle, at
the end of which students receive a Doctor’'s de(@eears) [3].

The institution has now 10 faculties and it prelsestims up over
49,000 students and course attendants, 35,500 ajesdaf the 1st cycle,
9,400 master graduates, 2,500 PhD enrolled studeves 1,600 course
attendants in academic schools and post-graduatarses, and 2,000
teaching staff and technical and administrativespenel (these figures
are available for the academic year 2007-2008) [5].

The ten faculties in the Bucharest University obBmmics are: The
Faculty of Business Administration (in Foreign Laages), The Faculty
of Economic Cybernetics, Statistics and Informatidse Faculty of Ac-
counting and Management Information Systems, ThaulBaof Com-
merce, The Faculty of Economy, The Faculty of Agpd and Environ-
ment Economics, The Faculty of Finance, InsuraBesking and Stock
Exchange, The Faculty of Management, The Facultilaifketing, and
The Faculty of International Business and Economics
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The Bucharest University of Economics counts witlaaety of for-
eign educational partners, involved in a numbeprofects. Regarding
the educational partners for the Master progranescould mention uni-
versities and institutions from France, Belgium,n@any and Canada.
Also, the participation in the Socrates Program basn an essential
element in supporting the reform in the field otiedtion, the University
being involved in international programs of studeaekchange with fa-
mous universities all around the world. Most undadgates and PhD
students coming from overseas are from Albania, ofagAzerbaijan,
Belgium, Bulgaria, China, Columbia, Congo, Croatiagypt, Gabon,
Germany, Greece, Iran, Lebanon, Macedonia, GreigiBr Morocco,
Nigeria, Moldavian Republic, Russia, USA, Syria, &8@n, Turkmeni-
stan, Ukraine, and Yemen, meanwhile the main patniersities of the
Bucharest University of Economics are from AustBalgaria, Canada,
Czech Republic, Egypt, France, Germany, Great iBritiialy, Korea,
Moldova, Norway, Poland, Portugal, Russia, Se®dpmin, and USA [4].

The University’s collaboration with various natidaad international
partner institutions (state and non-state orgaliastand associations)
envisages not only the educational component ofatalemic activity,
but also the research development. In order torerthe students’ prepa-
ration for the challenges and demands of the latemket, each Faculty
from the Bucharest University of Economics closefjoperates with
companies and institutions from the field of adyivielated to the spe-
cialization of its students; the results of thiadmoration are: internships,
trainings, case studies, or even recruitment [2].

The Bucharest University of Economics is promotihg reform of
the education system based on the institutionategjic plan, applying
the recommendations of the Bologna Process aloreraeaction lines:

« Consolidating national excellence and developirtgrimational excel-
lence represents a strategic objective of the Usitye with the ulti-
mate goal of extending co-operation based on imterersity agree-
ments. To that effect, the Bucharest UniversityEabnomics has
concluded agreements with over 100 universitiegiwithe country
and abroad.

* Assuring the quality in the education sector isrergquisite for the
University’s success. Thus, the Bucharest Uniwersft Economics
has moved to introduce a system of appraising doeation process
and to modify the ratio between the time allottedeaching and that

56

Mihaela Cristina Dragoi, Irina Eugenia lamandi State and non-state economic tertiary education in
Romania. A comparative approach

allotted to learning. Starting with the academiary2003-2004, the
Bucharest University of Economics is certified 1S@D1:9002.
Developing the strategy of continuing educatiohia spirit of “life-
long learning” is another main objective of the Baest University
of Economics. The educational offer is structuredmodules, on
various levels, so as to meet the personal aneégsmhnal needs and
requirements of the community members; it is praddiy means of
the University’s web-site, the media, brochures fincs.

Enhancing students’ motivation and meeting thepeexations by
offering career orientation and professional colingds a competi-
tive advantage of the University. By means of tloer&tes/Erasmus
and Leonardo da Vinci programs, the Bucharest Usityeof Eco-
nomics carries out mobility programs for studentsl dgeachers,
aimed at ensuring the best conditions for studsiniing, research,
and social activities.

Updating the educational process and actually rategy the Bucha-
rest University of Economics into the European Higducation
Area could be achieved through the credit transfstem. To that ef-
fect, the Senate of the University approved grantiransferable
credit points for every subject in the curriculumthp at Bachelor's
and professional Master’s levels, starting with #eademic year
1998-1999.

Awarding diplomas in co-supervision with foreignoaomic institu-
tions is a strategic action taken by the Buchaddesversity of Eco-
nomics. This objective is achieved by means of: Fineance and
Management Accounting Master Program in co-opeanatiith the
University of Orleans; the Executive MBA programganized in
partnership with CNAM Paris within INDE; the Econan€omputer
Science Master Program in co-operation with Germaiversities
within BRIE Giurgiu-Ruse; IFRG at Bachelor's degteeel in part-
nership with IUP Clermont-Ferrand; the EntreprersiManagement
Master Program organized with Fachhochschule Gelsten of
Germany etc. [1].
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4.5. Romanian American University (RAU)

The Romanian American University (RAU) in Bucharesta non-
state university founded in 1991 as a member utgiit of the Romanian
American Foundation for Promoting Culture and Edoca aiming to
promote the American tertiary educational valueshenbackground of
the Romanian tertiary educational traditions. ThemBnian American
University has been cooperating since its foundatwah an important
number of American universities.

The initiative for setting up the University bel@tto PhD Professor
lon Smedescu, who is the founder and Rector ofuheersity, active
member in the American Academy of Sciences in NewK)Y President
of the Romanian American Foundation for Promotingt@e and Edu-
cation, which integrates the activities of the lmsity.

The mission of the Romanian American Universityoigrovide edu-
cation and research to a high standard of qualityin an internal intel-
lectually stimulating climate both for the studeatsd for the teaching
staff. The efforts of the entire academic commuaity directed toward
the continuous improvement of the quality of thacteng, learning and
scientific research process.

Within the context of the academic reform and ofrfRaia’s acces-
sion to the European Union, the introduction of Bweopean dimension
by matching the curricula to the Bologna requiretsethe compliance
with the European standards, the promotion of maeonally recognized
academic performance criteria, the inter-universitgperation, the aca-
demic mobility and the recognition of the studiesd adiplomas are
among the strategic objectives of the Romanian AgaerUniversity [9].

Within the context of the reform imposed by the &pia Process, the
University pursued to increase the compatibilityitefeducational offer
with that of the European education and has ale@aed the integration
of the two educational cycles it is offering: Baldns degree and Mas-
ter’'s degree.

Conceived as an alternative and complementary foritihe public
tertiary education, the Romanian American Univgriids 6 faculties in
its structure, among which 5 economical ones apdidical one (sum-
ming up almost 300 teaching staff): The FacultiNafional and Interna-
tional Commercial and Financial Banking Relatioi$ie Faculty of
Management-Marketing, The Faculty of National amteirnational
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Economy of Tourism, The Faculty of Managerial Imhatics, The Fac-
ulty of European Economic Integration Studies, Fheulty of Law.

The number of students enrolled in the Universrgreased con-
stantly since its foundation in 1991 (déigure 4.10), with a small de-
crease registered for the academic years 2001/2602002/2003, that
could be correlated with a boom in the number ef tdrtiary non-state
education institutionsgHgure 4.8).
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Figure 4.10: Dynamics of RAU’s students during 192D06
Source:http://www.rau.ro/modules.php?name=Content&pa=shag@&pid=169

In order to achieve its mission and objectives, Roeanian Ameri-
can University in Bucharest relies on a profitabldlaboration with
American universities, among which James Madisoivétsity — Vir-
ginia State, American University — Washington D.Barthern Univer-
sity — Texas, Barry University — Florida, De Salldsiversity — Pennsyl-
vania, long term agreements being concluded weimthas well as with
universities and institutions from Europe and Soétherica (Brazil).
Many students in the 1st and 2nd educational agdeived scholarships
in USA, some of them joining the University teachstaff.

Based on the long term agreement concluded withedavadison
University, the Romanian American University hasrdeneficiating
from the presence and contribution of some presigjAmerican profes-
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sors, study books and other materials, and schnper$or the students.
The University also organizes visits of some Ansamictudents in his-
torical and tourist Romanian sites and organizesiahsymposiums and
educational scientific sessions, exchange of esxpee between the
members of the teaching staff, etc.

The accreditation of the University allowed thaaaluction of a new
strategic approach meant to consolidate the egisgaearch capabilities
and to actively involve the teaching staff and sh&lents in national and
international programs and grants. During the lé&ryef activity, the
Romanian American University has been a providdexiary education,
launching on the Romanian labor market more tha@0IBgraduates
(seeFigure 4.11) that can be met in most of the administrativeicstr
tures, in different companies, banks and socidlicail institutions.
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1400 1271 1260
1200 1029575 —
1000517 __ ]
800 —
600 —
400 —
200 —
0 . . . . . . . . .
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Academic year

graduate

Figure 4.11: Dynamics of RAU’s graduates during 1822005
Source:http://www.rau.ro/modules.php?name=Content&pa=shag@ipid=169

The pass rate on Bachelor's degree exaaginning with the academic
year 2001/2002 has been outrunning 94% of the tatalber of gradu-
ates (sed-igure 4.12), which is a remarkable performance for the terti-
ary education sector in general.
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Figure 4.12: Dynamics of RAU’s graduates pass raia Bachelor's
degree exam during 1995-2005

Source:http://www.rau.ro/modules.php?name=Content&pa=shag@&pid=169

In order to increase the performance of the teachiaff, the Senate
of the University set up a number of evaluatiotecia on a yearly basis,
taking into account the quality of the lecturesmmg®rs and practical
assignments and the research activity of the tagcstaff. The students
also contribute to the evaluation of the teachtadf.sThe promotion of a
partnership attitude between the teaching stafftapdstudents leads to
the achievement of a participative, challenging pragmatic education,
based on knowledge, agreement and dignity, regyetencouragement
of each student’s personality.

Considering its results and accomplishments, thed&wan Ameri-
can University has consolidated its position inniagonal system of ter-
tiary education, and its activity has got new atpatecessary in the con-
text of a harsh competition on the highly qualifiaddor market in Ro-
mania and all over the world. The accomplishmentt®fmission and
objectives has contributed to the increase ofatad among the Roma-
nian universities, proving to be a viable altevmtio the public high
education [8].
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4.6. Performance comparison between BUE and RAU

Each institution is analyzed by the competent aitthon order to re-
new the accreditation previously awarded. Amongrtdecators that best
describe the research performance of the teachmlf) &re the ones
shown inTable 4.1

Table 4.1.
Performance indicators (2007)
Indicators (2007) BUE RAU
Primary performance criteria
Number of ISI papers 28 1
Number of ISI citations 13 0
Number of patented inventions 0 0
Products and technologies resulted fram
o 105 20
research activities
Secondary performance criteria

SC|ent|f|_c (technical) papers published|in 1036 96
non-1SI journals
S_C|ent|f|c papers presented at interna- 1385 217
tional conferences
Models, prototypes, procedures, metht

: . 507 40
odologies, regulations etc.

Professional prestige

Members (including reviewers) of ISI qr
: : : , 106 6
international journals' board
Members of national journals’ board 40 0
International awards and awards of the

: 17 1
Romanian Academy
Number of PhD coordinators 138 0
Number of doctors 558 81
Number of teaching staff 1600 277

Source: Data processed by the authors ([6] and J11]
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Such performance is measured by three types obnpesihce indica-
tors: primary performance criteria (such as nundfdf| papers or cita-
tions, patented inventions etc.), secondary pedoia criteria (such as
international papers, models prototypes etc.) amdepsional prestige
(given by members of journals’ boards, number oD Rivordinators
etc.). Even though both institutions have achiexeazkrtain level of ac-
knowledgement, the longer history of BUE revealdoeperformance
indicators for all the above mentioned criteria.

Although RAU could be considered representative thar tertiary
economic non-state education, there are a numbatitefia in which the
University scores 0 registrations: number of 1$atons, number of pat-
ented inventions, members of national journals’rdpaumber of PhD
coordinators. The number of patented inventionsessmts a weak point
for both analyzed institutions and achieving aaiarvvalue for this indi-
cator is one of the major objectives of the rede@rojects conducted by
BUE and RAU.

Conclusions

Analyzing the performance criteria presented abowe, could easily
note the superiority of the state institution (Baigst University of Eco-
nomics) considering all the indicators used foreas#g the academic
competitiveness.

On the other hand, the non-state tertiary educaator is just at the
beginning of its development and it proves to beable alternative for
the state one. The private tertiary education sestexpected to perform
even better in the years to come, especially irighe of economics.

The labor market also encourages proactive atstinyenot making
any difference between state and non-state educgt@duates. There-
fore, on the educational market, all institutiorsmnpete among them-
selves, thus, systematic improvement and developseams to be the
key to the educational future.
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ponad 17%, podczas gdy w tym czasiednia dla 15 krajow UE ksztal-
towata s¢ na poziomie przekraczgym 50%. Na pocgku XXI wieku
(w latach 2002-2004) udziat przeelsiorstw innowacyjnych érod pol-
skich przedsibiorstw przemystowych wzrdést do poziomu 26,6%, & v
panstwach zmniejszyt gido 41,5% — wynika z badaGtdwnego Urzdu
Statystycznego i Eurostatu Pod wzgtdem aktywnéci innowacyjnej
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I Autor jest kierownikiem Katedry Marketingu i UniEuropejskiej Wyszej Szkoty
Administracji i Biznesu im. Eugeniusza Kwiatkowsitew Gdyni.

23 Dziatalngé¢ innowacyjna przedsbiorstw przemystowych w latach 2002-20GUS,
Warszawa 2005, tabl. 2.1 i 2.&cience and Technology, Stastistics in faglik007,
Eurostat, wykres 1.
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5.1. Istota innowacyjnosci

Wedtug bada OECD oraz EUROSTAT zaprezentowanych w Oslo
Manual innowagj definiuje s¢ jako wprowadzenie do praktyki przed-
sicbiorstwa nowego lub znagzo ulepszonego rozwzania produktu,
procesu, marketingu lub organizacji. Zasgebt, ze innowacja powinna
by¢ zastosowana w praktyce. Nowy lub istotnie zmoadykikny produkt
powinien zaistni€ na rynku w formie nowego towaru lub ustugi. W
przypadku innowacyjnego procesu, nowych daatarketingowych lub
Innowacji organizacyjnej chodzi o zastosowanie ndwiub unikalnych
rozwiagzan w dziatalndci i funkcjonowaniu przedsbiorstwa w warun-
kach rynkowych. Tak wi innowacyjna dziatalng firmy nie powinna
miec tylko charakteru produktowego.

Innowacja produktowa polega na rozwiiu przez przedsbiorstwo
oferty nie tylko o nowe towaru lub ustugi, ale zakpolega na istotnym
ulepszeniu oferowanych wcaeej produktéw. Mae to polegé na po-
prawie ich struktury technicznej lub przeznaczeniayiC poszerzeniu
ich parametrow rynkowych. Innowacja peoprzejawia sie w zmianie
charakterystyk technicznych, komponentéw, kompozyowych mate-
riatdbw, zainstalowania oprogramowania, popgawnkcjonalndci urz-
dzenia i utatwienia jego obstugi.

Z kolei innowacja procesowa w przeglsorstwie jest wynikiem za-
stosowania przez firmmnowych albo znaezo ulepszonych procesow
wytwarzania lub logistycznych. Dla firmy dziadapj w gospodarce ryn-
kowej pod pregj globalnych korporacji niezwykle wae znaczenie ma
podejmowanie innowacji w dziatalém marketingowej. Przejawia ¢si
ona w odkrywaniu i stosowaniu nowych procedur skiych s¢ na
marketing firmy i jej produktow. Chodzi o decydcg zmiany w kompo-
zycji marketingu i narg@zi marketingowych zvigzanych z produktem i
jego pozycjonowaniem, promagjstrategi cenowy oraz dystrybug. W
przypadku marketingu istainrole ma nowatorskie podajie do budo-
wania relacji z klientem wspomagane systemami CRM.

Innowacja organizacyjna przejawia sve wdrazeniu w przedsiior-
stwie nowatorskiej metody organizacji jego dziadafm rynkowej, istot-
nego usprawnienia organizacji stanowisk pracyudsprawnienia orga-
nizacji relacji firmy z otoczeniem rynkowym. \Mf@e jest te zrodio
wdrozenia innowacji. Nowe rozwzanie (produkt, proces, marketing lub
organizacja) mze by efektem aktywngci badawczo-rozwojowej przed-
sigbiorstwa, ale take wspotpracy z innymi przedsiiorstwami i instytu-
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cjami (w tym naukowymi). Zaktada ¢sirowniez mozliwos¢ wdrozenia
innowacji nabytej na rynku w formie nowoczesnegadpiktu albo paten-
tu, licencji, oprogramowania, know-how. Firma iagorzyp¢ charakter
innowacyjny poprzez absorgcustugi o charakterze technicznym, mar-
ketingowym, organizacyjnym czy szkoleniow§in

Na poziom innowacyjni@i polskiej gospodarki decydigy wptyw
maje stabe kontakty przedbiorstw zesrodowiskiem naukowym. Firmy
w niewielkim stopniu korzystajz potencjatu polskich uczelni i instytu-
tow naukowych. Niski stopfewiezi srodowiska naukowego i przeesi
biorstw sprawiaze praktycznie w Polsce nie zachodzi zjawisko dyfuzj
wiedzy i innowacji. Szczegdlnie mato podatne naodbse wiedzy z
otoczenia naukowegm s przedsgbiorstwa mate isrednie. Praktycznie
nie zgtaszaj zapotrzebowania na rozygiania innowacyjne mikroprzed-
sicbiorstwa. Z drugiej strony stwierdzagsize bardzo ograniczona jest
oferta rozwizan innowacyjnych ze strongrodowiska naukowego od-
powiadajcych oczekiwaniom aktywnych podmiotdw gospodarczych
Reguh jest, ze przedsibiorcy polscy nie poszukaijw srodowisku pol-
skiej nauki rozwizan innowacyjnych, ktére pozwolityby na usprawnie-
nie procesow technologicznych lub organizacyjnytifo avytwarzanie
nowych produktow’. Wspotpraca midzy naulg a gospodark rozwija
si¢ w nielicznych sektorach. Giéwnie ma to miejscehgzarze biotech-
nologii, eko-innowacji, energii odnawialnej, siexhainformatycznych
oraz procesach logistycznych. W pozostatych se&todyfuzja wiedzy
ma charakter marginalny albo okazjonalny. Na tavigko wptyw ma
fakt, ze instytucje péredniczace w transferze najnowszych technologii s
w Polsce stosunkowo stabo rozwit@, a firmy niechtnie wysytaj pra-
cownikow na szkolenia w dziedzinach uiaiajacych pozyskiwanie
najnowszej wiedz¥. Mapa polskich grodkéw innowacji jest weiz nie-
pokojpco niezrownowzona. Ponad potowa z nich zajmuje gtownie
szkoleniami, doradztwem albwviadczy ustugi informacyjne. Tylko co
dziesita instytucja tego typu posiadata potencjat uimoajacy transfer
nowoczesnych technologii.sédki wsparcia biznesu dziadagtownie w

24 0Oslo ManualGuidelines for Collecting and Interpretnig Innowvati Datg OECD,
Eurostat, Bruksela, Oslo 2005 r., s. 11-17.
25T, Brodzicki, M. Dziezanowski, K. Erlandsson, S. Szultkaaliza méliwosci roz-
woju klastrow przemystowych w Polsce oraz prop@zygtrumentow wsparciapra-
cowanie na zlecenie MGIP, Gikk-Sztokholm 2004, s. 11-17.
?® Program Operacyjny Innowacyjna Gospodark07-2013, Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, Warszawa, 1zpaiernika 2007 r., s. 23-33.
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wigkszych miejscowsiach i tam koncentrajswoja aktywnéc. Instytu-
Cji wspierania innowacyjrigi nie posiada realnie co drugi powiatz a
75% gmin (gtéwnie wiejskich). Ta luke w istotny sposéb magwypel-
ni¢ uczelnie prywatne.

5.2. Istota klastra przemystowo-ustugowego

W swiecie szczegolnie dynamicznie rozwijaic klastry w regionach
nadmorskich i uprzemystowionych oraz tam gdzie tdgissilne grodki
naukowe. W Europie zjawisko to daje gauway¢ w Niemczech, Danii,
krajach Skandynawskich, a takwe Wioszech, Francji i Wielkiej Bryta-
nii. Istotne posipy w rozwoju klastrow wida szczegolnie w Indiach,
krajach Pacyfiku i na Dalekim Wschodzie, jak rowne Afryce. Odwo-
lujac sk do przyktadu jednej z najdynamiczniej rozwa@jch s¢ gospo-
darek naley zauway¢, ze regiony nadmorskie stanawej gtowm sike
nagkdowa. Jak obliczyt dr James Wang z University of Hongnkf, w
2000 roku wymiana handlowa Chin wyniosta prawie #Mbardow do-
larow amerykaskich. W tym samym roku waré obrotéw z krajami
zamorskimi prowincji nadmorskich przekroczyty 430dndolarow. W
2004 roku te kwoty zwkszyty st odpowiednio do 1,154 miliarda (Chi-
ny) oraz okoto 853 miliardy dolaréw (prowincje naahskieY’. Miasta i
regiony portowe, i to zarowno te zhijak i mate stanowiinkubatory
przedsgbiorczaci o charakterze madzynarodowym. Na przykiad w
Shunde (1.05 miIn mieszkadw) klaster przemystowy wytwarza 60%
swiatowej produkcji kuchenek mikrofalowych, natonti&taster dziata-
jacy w Shengzhou koordynuje praokoto 1000 przedsbiorstw, a za-
trudnionych w nim 50.000 os6b wytwarza Xi8atowe] produkcji kra-
watow osigajc roczr sprzeda o wartgcei 1 miliarda euro. W Yingjia z
kolei klaser przemystu lekkiego wytwarza 6G%iatowej produkcji gu-
zikbw. W Fuging wytwarza si22% swiatowej produkcji monitorow
LCD, a inny klaster wytwarza w Yiwu 5 miliardow pskarpetek i raj-
stop roczni€’. Obok nich funkcjonuj klastry portowe, stoczniowe, me-
blowe, obuwnicze, a tak wytwarzajce samochody, a tad... kopie

" Osrodki innowacji i przedsbiorczaici w Polsce Stowarzyszenie Organizatoréw
Osrodkow Innowaciji i Przedsbiorczasci w Polsce, 2004, s. 23-24.

28 ). WangNew Trends of Port-City, Interactions in Chiriept of Geography, Univer-
sity of Hong Kong. Baltic Ports Xl General AssemB06. Stockholm, Sweden, May
31, 2006, s. 2.

* Tamze, s. 5.
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obrazéw wiodcych mistrzow swiatowego malarstwa ze wszystkich
epok. W regionach nadmorskich Chin powstatgcwmowa przestrze
gospodarcza, genesgp wartd¢ dodam w wyniku synergii rozwoju
typowych bran gospodarki morskiej oraz przemystow z nimi catkoei
nie zwizanych®.

5.3. Klastry wiedzy

O organizacjach przedsiiorstw hczacych se w klastry mowi s¢ od
ponad 20 lat. Przyjmuje i ze klaster (angcluste)) przemystowo-
ustugowy jest to celowo utworzona grupa przemisrstw powazanych
funkcjonalnie w celu osggniccia wartgci dodanej w wyniku synergi
dziatar gospodarczych i organizatorskich, ktorych przedemojest pro-
jektowanie wspolnych wizji, misji i strategii matkegowych, koordy-
nowanie polityki pozyskiwania kapitatu, ksztattowamelacji z wtadza-
mi lokalnymi, otoczeniem politycznym, samadpwym i spotecznym.

Termin klaster ¢luste) upowszechnit si w krajach anglosaskich |
nordyckich. We Francji zywa sk okreslenia ,lokalny system produk-
cyjny” (systeme productif locakza we Wioszech ,okyg uprzemysto-
wiony" (districto industrialg, w NiemczechKompetenznetgsiet firm
profesjonalnych). Wszystkie te terminy odnpsk do dziatajcych na
pewnym obszarze firm produkcyjnych i ustugowychjsasnych z okre-
slonym sektorem gospodarki, lecz wspotpracygh ze sop w tancuchu
operacji prowadzych do wyprodukowania i dystrybucji oklenych
wyrobow finalnych. W literaturze polskiej haukowezgjmupcy sk tym
zagadnieniem postugupie terminem grono przeddiiorstw. Powszech-
nym terminem, stosowanym w rolnictwie, jest ¢gupa producencka

%9 China-EU trade hits US$272.3 billion in 2006, Xirah 2007-01-28.
31 M. Grzybowski (kierownik projektu zleconego pradilil), Metodyka projektowania
| organizowania klasteréw przemystowo-ustugowyclpolskich mikroregionach nad-
morskich- Praca wykonana w ramach projektu badawczegoh®2D 074 27, na zle-
cenie Ministerstwa Nauki i Informatyzacji w lata2@04-2005, s. 35.
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Rys. 5.1. Schemat ideowy klastra
Zrédto: opracowanie wiasne

W Indiach tylko w sferze produkcji dziayap042 klastry integruge
produkcg 1,5 min matych &rednich przedgbiorstw. 60% ich produkcji
przeznaczona jest na eksparTylko w jednym regionie Karnataka dzia-
ta w klastrach 1721 przedbiorstw (w latach 2005-2006 powstato 201
nowych przedsbiorstw), ktoérych wekszas¢ kupiona jest w Bangalore.
Wartas¢ ich eksportu software przekroczyta 8,35 miliarddadow US (
w latach 2004-2005 byto to 6,27 mld USD), a hardwadpowiednio
(551 min USD oraz 405 min USD), a klastry ICT dajse w Indiach
wyeksportowaty software o wada (odpowiednio) 22,4 min USD oraz
17, 2 mid USB".

Zaobserwowanoze istnienie klastrow wpltywa stabiliziggo na go-
spodark i rynek pracy w regionie w ktérym on dziala, &stp zachca
do aktywndci inwestoréw zewegtrznych. Z déwiadcze europejskich
wiadomo, ze poprzez odpowiednipolityke gospodarcg niektore pa-
stwa stymuluj powstawanie klastrow i zmniejszay ten sposob tnice
W poziomie rozwoju gospodarczego poszczegolnycionégv. Stwier-
dzono natomiaste w gospodarkach opartych na wiedzy, grupowakie si

%2 R. Soumya, B. Shantar@ollaborative ICT for Indian Business ClusteBangalore,
WWW 2007 / Poster Paper, s. 1115-1116.

3 R. C. PurohiiCT Sektor In Bangalore district and Karnataka $fdhdia, FKCCI,
India, Bangalore 2007, s. 14.
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firm innowacyjnych nasgpuje czsto samorzutnie, ale jako inicjatywy
regionalne. Najogciej odbywa st to wokét arodka naukowo-
badawczego, stanowygego zrodto generowania wiedzyCzasami diy
zaktad produkcyjny staje gswiodacym asrodkiem rozwoju i wdréenia
nowej technologii. Bag tego typu klastra stanoaviosrodki naukowo-
badawcze, ktore wspolnie z przedisorstwami rozwijag wiedz, po to
aby se¢ nig dzielic (sprzedawd i wykorzystywda praktycznie poprzez
wdrazenie do praktyki przemystow$i

Cechy klastrow opartych na wiedzy jest wysoka koncefdrata
ograniczonym obszarze przegsorcow, inwestorow i haukowcOw oraz
istnienie me¢dzy nimi czstych kontaktow formalnych (biznesowych) i
nieformalnych (konferencje, wspolne przeslsiiccia). Platforma do
tych kontaktow s takze stowarzyszenia braowe lub regionalne wspie-
rane cesto zesrodkow publicznych. Tego typu grona przetisbrczaci
najwczdéniej zaczty powstawg w Krzemowej Dolinie. Z praktyki go-
spodarczej wynikaze grupy producenckie wsparte dziataniarmodo-
wisk naukowych g organizacjami bardzo efektywnymi. Produlaifo-
wary lub ustugi i dostarczajje na rynek detaliczny, ale rowaigvyko-
rzystupc najnowsze technologie koopera duzymi przedsgbiorstwami
jako dostawcy specjalistycznych komponerntdw

5.4. Klaster naukowo-edukacyjny uczelni niepublicznych —zatoze-
nia ideowe

Struktura wydatkéw na badania naukowe w Polscegleataktery-
styczna dla p@tw o niskim poziomie rozwoju. Cechuje je wysokziad
wydatkOw na badania podstawowe finansowane&radkow budeto-
wych. W Polsce w 2005 r. na badania podstawowe mny&x,4% o0gol-
nej kwoty wydatkow bigacych na prace badawczo-rozwojowe (B+R). W
tym samym roku na prace rozwojowe wydano 38,4%x&a dadania sto-
sowane 24,2%. Co istotdeodki te gtdwnie zostalty skonsumowane przez

%M. GrzybowskiKlastery przemystowo-ustugowe jako natzie zwgkszania dynamiki
dziatania przedgbiorstw na rynku globalnynjw:] Dynamiczng¢ warunkiem skutecz-
nego zargdzania Wyzsza Szkota Ekonomiczno-Informatyczna w Warszawiar-W
szawa czerwiec 2006, s. 19-22.
% M. Grzybowski:Kreowanie gron przedabiorstw jako metody zapewni@iej bezpie-
czeistwo matych krednich podmiotéw gospodarczych na rynku globalnyiirdzyna-
rodowa Konferencja ,Bezpiecastwo, administracja i biznes w kongele cztonkow-
stwa w Unii Europejskiej”, Jurata 11-14 maja 2005227-230.
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placowki naukowe Polskiej Akademii Nauk (PAN) i etrae publiczne.
W 2005 r. wrod 1097 jednostek prowagtzach w Polsce dziatalgé
badawczo-rozwojow byly 194 jednostki badawczo-rozwojowe (JBR),
143 — szkoty wysze, a 76 — placowki PAN. Ponad 600 podmiotéw zaj-
mujacych s¢ B+R stanowity jednostki rozwojowe prowagte dziatal-
nos¢ badawcz obok dziatalnéci biznesowej (produkcyjnej lub ustugo-
wej). , Taka struktura nie sprzyja integracji badaealizacji programow
badawczych w priorytetowych kierunkach” — stwierdkaw opracowa-
niu Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka ikpsth sk, ze
,nie ma w Polsce innych prywatnych jednostek nauf@w’®. Zauwaa
Si¢ przy tym,ze jedynie 22 uczelnie niepubliczne prowadzity daiadsc
B+R i wnioskowaly o dofinansowanie w zakresie ddiadéci statutowe].
Rozwigzaniem, ktore powinno przetai# sytuacg maze by kla-
ster naukowo-edukacyjny posgiany z przedsbiorstwami lub organiza-
cjami brarrowymi. Zgodnie z zasadami tworzenia klastra wiegawi-
nien on posiadastruktug sieciows. Tworzice go podmioty powinny gy
skoncentrowane na realizacji celu strategicznedegpapcego na kre-
owaniu wartéci dodanej poprzez wykorzystanie efektu synergukna
edukaciji i praktyki. Tego typu klaster powinien ¢byrganizaci uczca
Si¢ i rozwijajaca sic odpowiednio do potrzeb rynkowych. W klastrze po-
winno rownie znale¢ sie miejsce dla inkubatorow przedsiorczaci |
centrow transferu technologii. Ze wgdl na stalp pozycg finansowy |
duze rozproszenie polskich matychsiednich przedsbiorstw w tego
typu klastrze powinny realizowane dfunkcje pozyskiwania funduszy
na rynku venture capital (VC)/private equity (PE)ezwykle wana role
w klastrze spetni@powinien gdrodek badawczy analizigy fazy rozwo-
ju przedstbiorstw dziatagcych w klastrze i jego otoczeniu (wspotpracu-
jacych lub kooperuicych). Jego zadaniem jest obserwacja faz rozwoju
przedsgbiorstwa i wspomaganie go w sytuacjach kryzysowybznym
zadaniem tego elementu klastra jest organizacyjmansowe wspoma-
ganie firmy w zalenosci od poziomu rozwoju (Start up, Expansion, Re-
placement, Buyout). Natg przy tym podkrei¢, ze w przypadku digj
dynamiki rozwoju przedsbiorstwa zadaniem klastra jest przygotowanie
kadry poprzez edukagj dziatalng¢ doradcz do dziatania w organizacii
0 wysokiej dynamice wzrostu (kadra menedka cgsto traci kontrad
nad organizag).

% Program Operacyjny Innowacyjna Gospodark@07-2013, Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, Warszawa, 1zgaiernika 2007 r., s. 34.
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Tab. 5.1.
Najwigksze klastry naukowo-edukacyjne w Europie
Kraj NUTS2  Nazwa regionu (klastra) Liczba zatrudnionych
Francja FR10 Tle de France 141 837
Wielka UKI1 Londyn Centralny 115 126
Wiochy ITC4 Lombardia 71 333
Dania DKOO Danmark 69 373
Niemcy DE30 Berlin 65 969
Hiszpania  ES51 Katalonia 64 251
Hiszpania  ES30 Madryt 63 918
Wielka UKJ1 Berks, Bucks and Oxon 61 248
Polska PL12 Mazowieckie 59 795
Wiochy ITE4 Lazio 56 642
Niemcy DE21 Oberbayern 52 088
Holandia NL33 Zuid-Holland 51169
Francja FR71 Rhone-Alpes 50 025
Hiszpania  ES61 Andaluzia 48 536
Niemcy DEAZ2 Kaoln 46 927
Szwecja SEO1 Stockholm 44 919
Wegry HU10 Kozep-Magyarorszag 44 198
Litwa LVOO Latvija 43 595
Finlandia FI18 Etela-Suomi 43 590
Wielka UKI2 Londyn Zewrtrzny 43 372

Zrodio: Sélvell/Ketels/Lindqvist/Protsiv — Centerr fStrategy and Competitiveness —
Stockholm — www.sse.edu/csc. Europe INNOVA Clidegping [za:] O. Solvell, G.
Lindgvist, S Protsiv: Forskningsklustret StockhdJppsala i ett Europeiskt perspektiv,
Stockholm School of Economics Center for Strategly@ompetitiveness

Wazna funkcija takiego klastra dmlzie wic budowanigciezek kariery
personelu rénych szczebli kierowniczych wspomaganych podmiotéw
gospodarczych i samego klastra. Istotnym elemetd&ago klastra jest
prowadzenie dziataldoci badawcze] (badania marketingowe, badania
procesow, analiza globalizacji, profilowanie rynRowJwzgkdniajac
warunki funkcjonowania na jednolitym rynku europ@s trzeba row-
niez rozwing¢ funkcje pozyskiwaniasrodkow finansowych z tamych
funduszy Unii Europejskiej (programOw operacyjnygnogramow ra-
mowych, programow mdzynarodowych itp.).

W Polsce po okresie rozwijania potencjatu edukaaym w szkolnic-
twie niepublicznym nastat czas rozwoju oferty nam@&edoadawczej.
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Obecnie uczelnie niepubliczne powinny skoncentkogka na badaniach
o charakterze aytkowym. Naley wicc podejmowa prace rozwojowe |

badania stosowane w kierunkach odpowiaciggh potrzebom rynko-
wym, ktére w daym stopniu zidentyfikowaneasw strategii rozwoju

kraju stanowgcej istotra czes¢ skiadowy ,Narodowych strategicznych
ram odniesienia na lata 2007-2013'W zalenosci od profilu edukacyj-

nego uczelni prywatnej i oferowanych przez specjalnéci klaster na-

ukowo-edukacyjny powinien spehdiaco najmniej 4 funkcje: diagno-
styczry, analityczna, prognostyczmprojekcyjra.

Psw¢
PG /Q

N,
-
INB o
PG
v

-

[ N
O PSW .

Rys. 5.2. Klaster naukowo-edukacyjny (PSW — niepeiola szkota
wyzsza, INB — instytut naukowo-badawczy, FD — firmarddcza, PG —
podmiot gospodarczy).

Zrédto: opracowanie wlasne; grafika oparta na: T.dersson i inni: THE CLUSTER
POLICIES —-WHITEBOOK, Ottawa 2004, s. 9-10.

Funkcja diagnostyczna polega na zgromadzeniu icopraniu in-
formacji o reprezentatywnej grupie klientow, korndatach i otoczeniu

3" Narodowe strategiczne ramy odniesienia na lata 2003 Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, Warszawa 2007, s. 32-78.
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rynkowym firmy. Funkcja analityczna polega na nagttznym zgrupo-
waniu zebranych informacji oraz ich analizie przyaiu witasciwie do-
branych metod (matematycznych, statystycznych) rzedai badaw-
czych, dostosowanych do informacji, przedmiotu dipeotu badania,
obiektu, rynku i otoczenia. Funkcja prognostyczo&éga na przewidy-
waniu przebiegu przysztych zdafizev oparciu o przeprowadzema-
ukowo analiz zbadanego rynku i jego otoczenia. Funkcja projglkcy
polega na modyfikowaniu i opracowywaniu nowych $glecsci i spe-
cjalizacji dostosowanych do potrzeb rynkowych. \Whagh dziata pro-
jekcyjnych powinno si rowniez przeksztatcaprogramy szkolenia, okre-
sla¢ sciezki kariery, a take wyznaczakierunki badéa naukowych i dzia-
lalncsci doradczej. Wreszcie ta funkcja zawiera postkiatunkow prze-
ksztatcania klastra.

Podsumowanie

Sprawnie dziatacy klaster powinien mieoparcie w polityce pa
stwa, a szczegolnie w samaaizie lokalnym i administracji. Waa jest
rowniez wspotpraca z samagdami gospodarczymi. Waym zadaniem
klastrow naukowo-edukacyjnych jest tworzenie przgggosrodowiska.
Niepubliczne uczelnie wagze powinny wykorzystatworzenie klastrow
do kreowania otoczenia przyjaznego dla uczealniatalnGgci przyjaznej
dla otoczenia spotecznego i gospodarczego. Powinmacnid pozycg
klastrow i tworacych je podmiotow.
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6. KLUCZOWE PROCESY ZARZ ADZANIA WIEDZ A W
SZKOLE WY ZSZEJ

Wprowadzenie

Wiedza jest istotnym czynnikiem sukcesu we wsp&oymswiecie,
a spoteczéstwo, w ktérym przyszio namy¢ staje st spoteczastwem
opartym na wiedzy. Istoinrole w ksztattowaniu tego spoteamtwa od-
grywa edukacja. Aby skutecznie wyamat sie ze swojego zadania w
organizacjach zajmagych s¢ edukacy nalezy zapewnt skutecznéé
procesow zdobywania, gromadzenia, rozpowszechnianigkorzysty-
wania wiedzy. Konieczne jest a stworzenie skutecznego i komplek-
sowego systemu zajdzania wiedz.

6.1. Gospodarka oparta na wiedzy

Na posiedzeniu w Lizbonie w marcu 2000 roku Radeopejska po-
stawita przed passtwami UE dalekosiny cel strategiczny, aby do 2010
roku gospodarka Unii statagshajbardziej konkurencygni dynamiczia
gospodark w $wiecie - gospodatkopart, na wiedzy, zdolado trwatego
wzrostu, tworaca coraz weksz liczbe lepszych miejsc pracy i zapew-
niajaca wicksz spojnéé spoteczn.®® W.M.Grudzewski i 1.K.Hejduk
proponuj, aby tworac gospodark opart na wiedzy oprzesic na sze-
sciu filarach®:

« Systemie innowacyjnéci. We wspotczesnymswiecie przewag
konkurencyjma uzyskuje st dzicki rodzajowi i jakaci dostarczanych
produktow i ustug. Ména to uzyské dzigki ciagtemu poszukiwaniu
nowych sposobow dziatania, nowych produktow itpst&sn innowa-

J Autor jest pracownikiem Uniwersytetu Gidkiego.

% Skuteczne inwestowanie w edukadmperatyw dla Europy Komunikat Komisji
Europejskiej. Bruksela 2003r

3 Grudzewski W.M., Hejduk |I.KZarzdzanie wiedz w przedsitbiorstwach Difin,
Warszawa 2004
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cyjnosci to catoksztalt dziataod pomystu do wprowadzania nowych
produktéw i ustug na rynek lub wdrenia nowych sposobéw dziata-
nia. Dziatania te powinny ldyodpowiednio zaprojektowane i stero-
wane przez kierownictwo kdego przedsbiorstwa oraz przez pra-
cownikow szczebli pgednich.

« Systemie edukacyjnym Spoteczéstwo tworace gospodakkopart
na wiedzy powinno akceptowakonkurencyjnéc, by¢ kreatywne,
szanowa sukces innych, posiaélaimiegtnos¢ szybkiego przystoso-
wania s¢ do zmiennych warunkOw otoczenia. System ksztadceni
(obejmupcy organizacje szkoleniowe | system edukacyjnyl neg-
wazniejszym, dtugoterminowym czynnikiem rozwoju takiegpote-
czenstwa.

o Systemie informacyjno-komunikacyjnym System informacyjno-
komunikacyjny tworzy kluczowinfrastruktue gospodarki opartej na
wiedzy. Wspomaga procesy lokalizowania, pozyskiaanozwoju,
transferu i wykorzystania wiedzy na poziomie cgegpodarki i po-
szczegolnych organizaciji.

e Zarzadzaniu wiedz na poziomie organizacji Procesy zaegizania
wiedzy zachodz takze na poziomie, poszczegoélnych organizacii.
Traktujpc wiedz: jako zasob strategiczny starajiec one jak najefek-
tywniej tym zasobem gospodarofva swiadomie pozyskiwg two-
rzyc, dzieli sie i wykorzystywa wiedz.

» Aspekcie regionalnym Dla rozwoju gospodarki opartej na wiedzy
niezwykle istotne jest wspieranie Regionalnego &wst Innowacyj-
nego. Od organizacji, poprzez regioryydd kreowania ogolnej poli-
tyki innowacji i przedsibiorczgci.

o Otoczeniu instytucjonalno-biznesowym Paredni wpltyw na go-
spodark opart na wiedzy, poprzez tworzenie warunkow dla funk-
cjonowania organizacji zaqdzapcych wiedza i spoteczéstwa wie-
dzy, ma otoczenie instytucjonalno-biznesowe (pokhe, techniczne,
ekonomiczne, socjokulturowe).

1.2. Rola edukacji w epoce wiedzy

Skuteczné¢ realizacji idei spotecZstwa wiedzy oraz gospodarki
opartej na wiedzy zatg w znacznym stopniu od kwalifikacji obywateli |
wymaga ksztattowania nowych umgigjosci we wszystkich zawodach —
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tradycyjnych, nowych oraz tych, ktére dopiero pamst’. Mato tego w
spoteczéstwie wiedzy kwalifikacje nalg/ stale dostosowywado aktu-
alnych, cagle zmieniagcych s¢ potrzeb. W raportach komisji Europej-
skiej bardzo silnie podké@na jest rola edukacji w tym procesie, jej
istotnego wkitadu w rozw0j gospodarki jako zmago czynnika wzrostu
ekonomicznego, innowacyjéd, zatrudnienia i spojrigi spoteczné}-

Zadania edukacji w kluczowych procesach tworzep@exz@éstwa
wiedzy polegaj na:

e tworzeniu wiedzy — szkoty wysze odgrywaj tutaj kluczove role,
gdyz poprzez prowadzenie badaaukowych wnosgistotny wkiad
W rozwoj zasobow wiedzy spotedistwa,

e przekazywaniu i rozpowszechnianiu wiedzy- instytucje edukacyj-
ne zdobywaj i gromadza wiedz, a nasfpnie przekazuj ja w proce-
sie ksztatcenia; rozpowszechniayiedz w spoteczastwie poprzez
roznego rodzaju publikacje, a takrozwijapc kwalifikacje potrzebne
do rozwoju gospodarki; znagz role edukacji w tym procesie za-
uwazono take w Polscé?

e udziat w wykorzystaniu wiedzy — poprzez wzmocnienie poyzian
ze swiatem pracy, dziatalrfoia badawcz i spoteczéastwem; wdra-
zanie bada do praktyki i dbaté¢ o rozwoj przedsbiorczaci.

6.2. Zarzadzanie wiedz w organizacjach

We wspotczesnynmiwiecie, chac odnig¢ sukces organizacje nie
Mo ogranicza swoich dziata jedynie do przetwarzania informacji, nie
moa tylko adaptowé sie do zmieniajcych s¢ warunkow. Musz ak-
tywnie uczestniczyw procesie tworzenia nowej wiedzy i wyprzeéza
tym wzgkdzie otoczenie. W niniejszym opracowaniu pegyjdefinicg
wiedzy G. Probsta, S. Rauba i K. Romhardta: ,og@ldemdci i umie-
jetnosci wykorzystywanych przez jednostki do rozmywania proble-

9 Komisja Europejska stwierdzae ,tworzenie w Europie sprawnej gospodarki opartej
na wiedzy i spoteczstwa wiedzy wymaga upowszechnienia nowych podstawbw
umiegtnosci i postaw, zapewnienia znacznie szerszegegposio edukacji (tate pro-
mowania uczenia siprzez catezycie) oraz stosowania ochronnych strategii spotecz-
nych (jak przeciwdziatanie dyskryminacji), ktorewiony towarzyszy szybko zacho-
dzacym zmianom”Skuteczne inwestowanie w edukacpperatyw dla EuropyKomu-
nikat Komisji Europejskiej, Bruksela 2003

*1 Rola uniwersytetéw w Europie wiedZgomunikat Komisji Europejskiej, Bruksela
2003

%2 patrz np.Strategia rozwoju szkolnictwa ¥szego w Polsce do roku 2010
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mow. Obejmuje zarowno elementy teoretyczne, jakakiyczne, ogolne
zasady i szczegOlowe wskazowki ppstwania®’. Owa wiedza mie
mie¢ charakter wiedzy ukrytejaolz dostpnef*”.

Nonaka i Takeuchr uwazaja, ze to widnie interakcje porgdzy tymi
dwoma rodzajami wiedzy stanawistot organizacyjnego tworzenia
wiedzy. Dzeki procesowi, ktéry obejmuije:

» socjalizacg (od ukrytej do ukryte]) — uczeniegprzez déwiadczenie

(obserwagj, naladowanie¢wiczenie),

» eksternalizagj (od ukrytej do dogpnej) — udosfpnianie wiedzy w
postaci metafor, analogii, @) hipotez, modeli,

 kombinacg (od dost¢pnej do dosipnej) — poradkowanie i 4czenie
dostpnej wiedzy, ktére mee prowadz do tworzenia nowej wiedzy,

« internalizacg (od dostpnej do ukrytej) — wigczenie dosipnej wiedzy

w zasoby indywidualnej wiedzy ukrytej wiedza ukrgtaje st jaw-

Na, powstaje nowa wiedza, ktora meozosté wykorzystana dla dobra

organizacji.

Jednak autorzy w swojej kgce skupia sie gtdwnie na tworzeniu
wiedzy w organizacji, definiag je jako ,zdolné¢ korporacji jako cato-
sci do wytwarzania nowej wiedzy, upowszechnianiaweprganizacji i
ucielesniania jej w produktach, ustugach i system&gh”

Inaczej zarzdzanie wiedz rozumiane jest w podagiu zachodnim.
Analizujac rézne definicje reprezentage ten nurt, mana zauwayé w
nich pewne cechy wspdine:

43 G-probst, S. Raub, K. Romharfarzdzanie wiedz w organizacjj Oficyna Wydaw-
nicza, Krakow 2002
*\Wiedza formalna (jawna) - mazna p przedstawd przy pomocy stéw, liczb, znakéw,
symboli; stanow ja rézne rodzaje zapisanych informacji w formie dokumentbaz
danych zawieragpych raporty, rysunki, tablice itp.; me by przekazywana radzy
jednostkami w sposob sformalizowany i prosty, jasva do zakomunikowania i upo-
wszechnienia w postaci twardych danych, naukowgemtit, skodyfikowanych proce-
dur czy uniwersalnych zasadl/iedza cicha (ukryta) — gromadzi s wraz z déwiad-
czeniem w kadym cziowieku, stanowi zaséb indywidualnych uritiepsci, daswiad-
czen przekona, intuicji, niesformalizowanych informacji praktyegch, przeczé, oso-
bistych przekon@ nastawié i wartdici; nie tatwo # dostrzec, a jeszcze trudniej sfor-
malizow&, co sprawiaze trudno § zakomunikowad, czy dziel¢ z innymi; jest przeka-
zywana stownie i przez wspolne&dadczenia, ale jest trudna do magazynowania.
;‘Z |. Nonaka, H. Takeuch{reowanie wiedzy w organizacpoltext, Warszawa 2000
Tanve

8C

Matgorzata WojnarowskKluczowe procesy zaydzania wiedz w szkole wiszej

o Zarzdzanie wiedz postrzegane jest najgriej jako proces prowa-
dzacy do identyfikowania, gromadzenia, tworzenia, mapzechnia-
nia i wykorzystywania wiedzy.

« Nastawiony jest na agjanie celow organizacji (tworzenia waitg
podnoszenia konkurencyjfm, tworzenia bogactwa).

 Obejmuje stymulowanie pracownikow do dzieleniawsiedz, two-
rzenia odpowiedniegdrodowiska, procedur i systemoéw transferu
wiedzy w organizacji.

Reprezentantami tego pofldp & m.in. W.R. Bukowitz i R.L. Wil-
liams, D.J. Skyrme, K.E. Sveiby, G. Probst, S. R&Romhardt’.

Zgodne z tym nurtemadakze badania prowadzone w Polscesriid
polskich badaczy zajmgych s¢ problematyk zaradzania wiedz na-
lezatoby wspomnié m.in. B. Wawrzyniaka, W. Grudzewskiego,

. Hejduk, E. Skrzypek, P. Ploszajskiégo

6.3. Procesy zaradzania wiedz w szkole wyisze]

Szkota wysza jest niewtpliwie organizaci, dla ktorej wiedza ma
podstawowe znaczenie. Jest jednak w tym zakregi@anmacy specy-
ficznag, bowiem z jednej strony wiedza jest podstawowymnokiem
umazliwiajacym jej funkcjonowanie (sfera dydaktyki), a z dejgstrony

jest gltbwnym efektem jej dziatania (sfera nauki) pvdktyce wiele szkot

wyzszych od dawna zagdza swaj wiedz, jednak dzieje sito najcz-
sciej w sposoéb intuicyjny, niesformalizowany. Tymseen wspotczesny
swiat zmienia si bardzo szybko, stale rasmwymagania otoczenia, a
szkoly wyzsze stale mugzpodnost jakos¢ oferowanych przez siebie
ustug oraz dostosowywasic do zmiennych oczekiwiaklientow (studen-
tow, przedsibiorstw zatrudniajcych absolwentow, spoteartwa).
Wspomoéc je w tym mige wprowadzenie wycie idei organizacji oparte;
na wiedzy i stale zasdzanie wiedz.

7 B. Wawrzyniak Zarzzdzanie wiedz ,Personel” 22/2000,M. StrojnZarzdzanie

wiedz; w firmach konsultingowyclPersonel” 5/2001, K. E. Sveibyww.sveiby.com
W. R. Bukowitz, R. L. Williams,The Knowledge Management Fieldbo&knancial

Time, Prentice Hall, London 2000.

® np. G. Gierszewsk&trategie zargdzania wiedz w przedsibiorstwach — wyniki
badai, ,Wspotczesne zagrlzanie”, 2/2004, W. M. Grudzewski, I. K. Hejdok. cit, E.
SkrzypekKapital intelektualny oraz niwosci jego wycenyw:] Kapitat intelektualny

jako szansa na poprawakasci zarzzdzania w warunkach globalizacjMateriaty kon-

ferencyjne — tom I, Lublin 2005.
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W szkole wysze] mana zidentyfikowd nastpujace procesy zasz

dzania wiedz:

» Identyfikacja zasobow wiedzy.

* Pozyskiwanie wiedzy oraz jej rozwijanie przez badaraukowe.

« Dzielenie st wiedz i jej rozpowszechnianie w pracy dydaktycznej i
publikacjach.

« Wykorzystanie wiedzy w praktyce.

* Mierzenie i ocena wiedzy.

|dentyfikacja zasobow wiedzy

Punktem wyjcia do zarzdzania wiedz jest rozpoznanie tego co
wiemy, bowiemzeby zaradza wiedz trzeba mié swiadomaé czym
zarzadzamy. Organizacja musi wiedzigaka wiedz posiada i gdzie jest
ona zlokalizowana. Niestety wiele z nich ,nie wie wie” — nie jest w
stanie uzyska klarownego obrazu posiadanych zasobow wiedzy.eO il
zidentyfikowanie i zlokalizowanie wiedzy formalnej przy pewnym
wysitku ze strony organizacji me nie stanowi wigkszego problemu, o
tyle te same dziatania w zakresie wiedzy cichejp®tag juz spore wy-
zwanie.

Takze szkoty wyisze musz wiedzig jaka wiedz posiada i gdzie
jest ona zlokalizowana. Rozpoznaurédetl wiedzy wewstrznej polega
na okréleniu jej biezacego stanu. Tak wt szkoty wysze powinny zna-
lez¢ odpowied na szereg pyta
» jacy eksperci pracajna potrzeby uczelni?
jaki jest zakres ich wiedzy?
jak mog oni wspomoc organizag}
jakie @1 zasady dzieleniagiwviedz w organizacji?
itd.

W celu uzyskania odpowiedniej przejrzystioposiadanych zasobow
wiedzy naley wykorzyst& szeroly gane narzdzi, np. spis ekspertow
(wewrgetrznych i zewwtrznych), bagz materiatow dydaktycznych, spis
artykutéw, ksazek, baz publikacji pracownikéw itp.

Pozyskiwanie wiedzy oraz je] rozwijanie przez badaa naukowe

Pozyskiwanie oraz rozwijanie wiedzy to wi§owo wany proces,
polegajcy na powgkszaniu zestawu umigposci, wprowadzaniu no-
wych produktéw, korzystniejszych rozwgen i bardziej efektywnych
mechanizmow. Obejmuje wszystkésviadome dziatania kierownictwa
zmierzajce do pozyskania brakigych kompetencji lub do stworzenia
catkiem nowych, nieistniegych jeszcze, ani w organizacji, ani poza ni
To tworzenie zupetnie nowej wiedzy odbywa @ szkotach wyszych
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gtdbwnie dzeki realizowanym badaniom naukowym, ktérych efektem
mog by¢ nowe teorie, metody i nagdzia, projekty wdrgeniowe itp.
Nie mazna zapomni@takze o nowych rozwizaniach w zakresie procesu
zarzdzania uczeln™®, czy procesu ksztatcenia (rozwijanie nowych kie-
runkow, specjalnéci, przedmiotow dydaktycznych; tworzenie standar-
dow lub dobrych praktyk prowadzenia dydaktyki itp.)

Nie mazna zapomin&o tym,ze znaczna &&¢ zasobow wiedzy ka
dego przedsbiorstwa pochodzi zerodet zewwrtrznych. § nimi wszel-
kie kontakty z klientami, dostawcami, firmami kom&acyjnymi lub —

w wypadku wspolnych przedsvzieé kilku firm — kontakty z firmami
partnerskimi. Rzadko zdarza $ednak, by potencjat ten byt w petni wy-
korzystywany.

Dla skutecznéci procesu pozyskiwania wiedzy najistotniejszym
elementem wydaje sidobor widciwych zrédet wiedzy. Trzeba bardzo
uwazaé, zeby nie ulec tzw. zbiorowd|epocie. Nie ména ograniczési¢
przy poszukiwaniu wiedzy do kilku wybranych obszar@iekoniecznie
najwazniejszych), ignorowd niedocenié lub wrecz niedostrzegano-
wych zrodet wiedzy, a spood zalewu informacji wybiefatylko te, kto-
re g zgodne z naszymi paglami. Przyktadoweérodet wiedzy dla szko-
ty wyzszej to:

e systematyczne organizowanie oraz aktywne uczesimiet konfe-
rencjach, seminariach, szkoleniach,

e zapewnienie uczestnictwa przedstawicieli prakty&smpdarczej w
konferencjach i seminariach naukowych,

e prowadzenie szeroko zakrojonych badgaukowych,

e czytanie oraz analiza publikacji krajowych igaizynarodowych,

« organizowanie wyktadow i prelekcji ekspertow spomtytucii,

e oOpracowania studentow, prace licencjackie i maggkte,

* realizowane sta na innych uniwersytetach (takzagraniczne),

e prowadzenie dziataldoi w zakresie praktyki gospodarczej,

 prowadzenie badarynku studenckiego, pracodawcow, pracowni-
kow,

« korzystanie z wiedzy studentéw, absolwentéw i pdasecow?’

9 Takim nowatorskim rozwizaniem jest struktura organizacyjna Szkoly Glowdai-
dlowej www.sgh.waw.pl/uczelnia/struktura/

Y Przyktadem mie by Rada Absolwentéw - plan Politechniki Warszawski&j. M.
Grudzewski, I. K. Hejduk, W. Kasprzak, K. Santafaitorskie studium koncepcji stra-
tegii rozwoju Politechniki Warszawskiej do roku 30Ww:] T. Gokbiowski, M. Da-
browski, B. Mierzejewska (redlyczelnia oparta na wiedzy. Ogolnopolska konferencja
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« tworzenie zespotdw badawczych skiagdsch s¢ z pracownikow |
studentow itp.

Istotne jest wic, aby szkota wisza stymulowata rozwoéj wiedzy in-
dywidualnej wspieragc ustawiczne uczenieespracownikéw uczelm-
Motywowa: do tworzenia nowej wiedzy w aspekcie indywiduahmyc
dziatax pracownikOw mena poprzez planowanigiezek kariery, indy-
widualnego rozwoju pracownika. Spotykane jest npracowywanie
przez pracownikéw rocznych planéw rozwoju i badedrych realizacja
jest nastpnie weryfikowana przez bezfredniego przetmnego.

Dzielenie s¢ wiedza oraz |e] rozpowszechnianie w pracy dydaktycz-
nej i publikacjach

Dzielenie st wiedz i jej rozpowszechnianie w skali organizacji to
procesy, dziki ktérym pojedyncze, wyizolowane informacje lub iem
jetnosci przeksztatcone zostaw zasoby wiedzy shace cate] organiza-
cji. Jest to udosgpnianie wiedzy pracownikom. Jednak w przypadku
szkdt wyzszych dzielenie siwiedz i jej rozpowszechnianie néale ro-
zumie® znacznie szerzej.aSone bowiem odpowiedzialne za przekazy-
wanie wiedzy studentom w procesie ksztatcenia oed&mu spotecze
stwu poprzez publikacje.

Narzdziem wspomagagym ten proces mogtoby Bysporadzenie
elektronicznej bazy danych zawieregj wszystkie, peine teksty publi-
kowanych referatow. Jej zaenie oraz aktualizacja niedy zbyt ktopo-
tliwe, bowiem i tak organizatorzy konferencji wynaggprzestania elek-
tronicznej wersji referatu. Wystarczy zrélkopie. Jezeli do tego autorzy
przygotup wykaz stow kluczowych, po ktérych mwa by dotrzé do
artykutu, sporgdzenie bazy danych nie powinno stanomioblemu.

Doskp do takiej bazy powinni méeco najmniej wszyscy pracownicy
danej jednostki, a tak studenci. J&li pracownicy wyraa zgod: mozna
ja umigsci¢c na stronie internetowe) i umlowi ¢ korzystanie szerszemu
gronu wytkownikéw. Takie rozwizanie jest korzystne dla obu stron.
Czytelnicy uzyskuyj dostp do interesujcych artykutow, ciekawych wy-

uczelni ekonomicznych: Organizacja procesu dydakigo oraz zarzlzanie wiedz w
ekonomicznym szkolnictwie i8gym AE we Wroctawiu, Warszawa 2005)

°L Np. inicjatywy w zakresie rozwoju umigposci dydaktycznych nauczycieli akade-
mickich realizowane przez Rektorski Fundusz Rozvioydaktyki ,Ars Docendi” — UJ
Krakéw (M. Frankowicz, D. Pyla, G. Trol§trategia rozwoju dydaktyki dla Uniwersy-
tetu Jagiellaiskiego. Dewiadczenia 2002—200fw:] T. Gofkbiowski, M. Dabrowski,
B. Mierzejewska (red.pp. cit.
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nikow bada. Autorzy maj szerolg rzesz odbiorcow, a ich nazwiska
stap si¢ bardziej znane tak poza wskim gronem specjalistow.
W zakresie dzielenia giwiedz cichh mazna wspomoc ten proces
poprzez:
» stymulowanie wspotpracy ponuzy pracownikami, pracownikami i
studentami, pracownikami i praktykami — organizoigaiermalnych
| nieformalnych spotka
« skianianie miodszych pracownikéw do korzystania ieday o0séb
bardziej déwiadczonych,
» wykorzystywanie relacji: mistrz — uaze
« tworzenie zespotow realizgych interdyscyplinarne zadania,
e organizowanie wymiany pracownikéw i studentoweaay krajowy-
mi i zagranicznymi frodkami,
e prowadzenie dziata minimalizupcych potencjalne problemy typu
.wiedza to wiadza”,
» tworzenie kultury akademickiej zaktadegj dzielenie siwiedz.
Wykorzystanie wiedzy w praktyce
Istota zarzdzania wiedz jest jej produktywne wykorzystanie w pro-
cesie tworzenia sukcesu organizacji. Niestety, ptmgyprzebieg etapow
lokalizowania i udogfpniania wiedzy, nawet gdy dotyczy wiedzy o istot-
nym znaczeniu, nie gwarantuje wykorzystania jejrgaaizacji. W przy-
padku szkoty wyszej wiedza powinna bywykorzystywana dla uspraw-
niania dotychczasowych i tworzenia nowych produktuaktycznych i
naukowych oraz poprzez zastosowanie nowej wiedpraktyce. Mae
to by¢ realizowane poprzez.
« tworzenie programéw e-learningowyéh
« realizacg projektdw na rzecz podmiotéw gospodarczych
e tworzenie nowych kierunkow, specjalieo i/lub interdyscyplinar-
nych przedmiotéw dydaktycznyth

>2 Platforma e-lerningowa Uniwersytetu Gd&iego www.univ.gda.pl

>3 Centrum Badai Ekspertyz AE w Katowicach

>* Np. Przedmiot pt. ,Zintegrowane zadzanie firmy” — Uniwersytet £6dzki. Zespot
19 pracownikow Wydzialu Zagelzania reprezentagych wszystkie kadry przygotowat
wirtualng firme, ktora przy wykorzystaniu m.in. zintegrowanego systenforimatycz-
nego, zarzdzap w ciagu roku akademickiego studenci. Przygotowanie n@weterdy-
scyplinarnego produktu dydaktycznego trwato dwa,lat prace zaangawani byli
zaréwno cztonkowie zespotu jak i eksperci zetmi, w tym z firmy informatyczne,;.
(S. CzarneckZintegrowane nauczanie zintegrowanego gdrania: Co? Jak? Dlacze-
go?[w:] T. Golkbiowski, M. Dabrowski, B. Mierzejewska (red.gp. cit.
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e ustawiczne podnoszenie j@koksztatcenia,

« zakiladanie firm wykorzystagych intelektualne i materialne zasoby
uczelni,

* wspottworzenie parkow naukowych, centrow innowatgchnologii,
akademickich inkubatoréw przedbiorczaci.

Mierzenie i ocena wiedzy
Mierzenie i ocena wiedzy w szkole wszej musi dotyczy obu ob-

szarow jej funkcjonowania tzn. zaréwno aktyweiodydaktycznej jak i

naukowej. Ustawa o szkolnictwie wgzym mowi o konieczriai prze-

prowadzania oceny pracownikow nie precyzygdnak doktadnie jakich
parametrow powinna ona doty&zyKonieczne jest podczas przeprowa-
dzania tej oceny uwzgdinienie kryteriow zwjzanych z zargzaniem
wiedz, a wkc np.:

» stopnia rozwoju wiedzy indywidualnej pracownika dobyte nowe
kwalifikacje naukowe i dydaktyczne, odbyte kurszkolenia, studia
podyplomowe itp.

o aktywna¢ w pozyskiwaniu wiedzy — np. uczestniczenie w kogrfie
cjach, sympozjach, odbyte s wyjazdy zagraniczne, liczba zaku-
pionych ksizek

» che¢ dzielenia s wiedz — uczestniczenie w pracach zespotow zada-
niowych, liczba wysipien i prezentacji na konferencjach, sympo-
zjach, zebraniach naukowych itp.

Trzeba pamitac o tym, ze ocena okresowa zgodnie z wymogami
ustawy powinna odbywasie co 4 lata. Z punktu widzenia celow zarz
dzania wiedz jest to z pewngiag zbyt rzadko. Ocena powinna dbya-
konczona rozmow, podczas ktorej okéano by cele dla poszczegodlnych
pracownikow do zrealizowania w ngghym okresie ocenianym.

Ocena pracy dydaktycznej powinna odbywe®& na podstawie wyni-
kow hospitacji oraz przy wykorzystaniu ankiet stofev. Przy formu-
lowaniu takiej ankiety konieczna jest szczegolnmoaros¢ aby unikmgé
sytuacji, gdy dobre oceny wynikaz niskich wymaga stawianych przez
wyktadowe; studenton.

Poza mierzeniem i ocenndywidualnych zasobow wiedzy konieczne
jest takke dokonywanie pomiarow zasobow wiedzy calej organ)iz
Podejmowaneasjuz proby opracowywania kompleksowych miernikow

> Por. E. Gatnar, T. Gebiowski, J. Machaczka, B. Pogonowska, S. Wrzd9ekre
praktyki w zakresie organizacji procesu dydaktygengw:] T. Gokbiowski, M. Da-
browski, B. Mierzejewska (red.9p. cit
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w tym zakresie®. Przykladem mge by Barometr zarmlzania strate-
gicznego wykorzystgey mierniki dotycace kapitatu intelektualnego
(AE Pozna).

Podsumowanie

Przedstawione elementy systemu zdrania wiedz sa propozych
narzdzi, ktore mog by¢ zastosowane w szkole wszej. Ich przygoto-
wanie, a nagpnie wdrazenie wymaga wprawdzie nieco pracy, alezeno
zdecydowanie utatwicaty proces zagzizania wiedz w tego typu orga-
nizacjach. Z kolei przeksztatcenie jednostek edykgch w organizacje
oparte na wiedzy, w petnym tego stowa znaczenitwitrealizact za-
dan, jakie stawia przed nimi XXI wiek i wymagania spctéstwa opar-
tego na wiedzy. Coraz wksza konkurencja na rynku wymusza siab-
prawe jakosci ksztatcenia, eigte podnoszenie kwalifikacji kadry oraz
elastyczné¢ w dostosowywaniu sido wymogow otoczenia. W diszej
perspektywie przetrwajtylko te jednostki, ktore sprosiaiemu zadaniu.
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7. FUNKCJE NIEPUBLICZNYCH SZKOt WY ZSZYCH
KSZTALC ACYCH W ZAKRESIE BEZPIECZE NSTWA
PUBLICZNEGO | PORZ ADKU POWSZECHNEGO WE
WSPOLCZESNEJ POLSCE

Wprowadzenie

W PRL szkolnictwo wysze adresowane do shumundurowych byto
podporadkowane wojsku polskiemu lub ministerstwu spraw vegve-
nych. Po 1989 roku doszto doggbkich zmian catego szkolnictwa wy
szego. Stosunkowo najwolniej zmiany przebiegatyzkomictwie woj-
skowym | policyjnym. Jednak liczne czynniki strukdlne wymuszaty
kolejne reformy. Do najwaniejszych z nich nalaty:

1. Szybko rosace wymagania profesjonalne wohasnierzy, policjan-
tow, straakow i funkcjonariuszy stég granicznej.
2. Wprowadzenie zasady cywilnej kontroli nad z&ami mundurowy-

mi.

3. Pojawienie s nowych formacji mundurowych, w tym zwiaszcza

Strazy Miejskiej.

4. Rosnyce aspiracje edukacyjnezjnie tylko oficeréw, ale podoficerow
| szeregowych funkcjonariuszy.

5. Rozwgj sieci wyszych szkot niepublicznych i tym samym rynku
edukacyjnego.

6. Rozw0j prywatnych biur detektywistycznych i firmhoony.

Przemiany te, mage charakter po ezci chaotyczny i burzliwy, pro-
wadzity zaréwno do intencjonalnych dziatpolitykow, funkcjonariuszy
| ekspertow, jak i do spontanicznych, nie zawszeei wswiadamia-
nych dostosowa Dostosowania te miaty nieraz charakter stratdgh
wiacyjnej w sensie przgfym przez Merona. Niejednokrotnie prowizo-
ryczne rozwiazania stawaty si jak to czsto bywa, trwaltym standardem
rozwigzywania problemow.

J Autor jest rektorem Waszej Szkoly Bezpiecastwa i Ochrony w Warszawie.
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Zmiany te nie zostaly zakozone. W szczegoldoi ostatecznego
uregulowania wymaga rola niepublicznych szkétsaych ksztatgcych
w zakresie bezpiecastwa publicznego i posdku powszechnego w
szeroko rozumianym systemie bezpidgst@a kraju. Szkoty tego typu
petnig juz dzis rozliczne funkcje, a po odpowiednich zmianach wrea
sie prawa i praktyki administracji publicznej i alumundurowych mag
jeszcze pozytywniej wspiefgolskie pastwo.

W artykule tym przyjrzymy si funkcjom jakie petrd i mogy petnic
tego typu szkoty wisze. Zaproponowaneztgostaln zmiany prowads-
ce do sanacji istniggej sytuacji. W pierwszej kolejdoi nalery jednak
szczegotowo przyjraesie sytuacji medzynarodowej jako specyficznemu
srodowisku, do ktérego musi dostosowyiwsie panstwo polskie i tym
samym jego szkolnictwo powszechne.

7.1. Sytuacja miedzynarodowa i wewrgtrzna jako srodowisko ryzy-
ka

Koniec zimnej wojny miat szereg skutkow, nie tylgozytywnych,
ale i negatywnych. Paradoksalnie z perspektywylwcradas, jak ustabi-
lizowany byt system medzynarodowy w gaicych czasach konfrontacji
supermocarstW. Po rozpadzie ZSRR zapanowat gaeynarodowy nie-
porzadek”, pojawiaty st rozliczne lokalne i regionalne konflikty, nieraz
zamrazone w wyniku dziescioleci nadzoru jednej z superpgt Opera-
cja Pustynna Burza ukazafe, dawna wojna masowych armii odchodzi z
konieczndci w przesziéé®. Nowe rozwizania technologiczne, logi-
styczne i ekonomiczne pozwolity na znamz wzmocnienie lokalnych
watazkow, partyzantek, baronow narkotykowych i klanéwermiennych
w upadtych pastwach. Rozwijaty si destrukcyjne etnonacjonaliz
W szczegolnéci konflikty w b. Jugostawii ukazaty nieprzygotowan
,wspolnoty medzynarodowej” do sprawnego i skutecznego reagowania
na nowe kryzysy. Wobec zelenia nadzoru obu stolic kontrodajych
niegdy swiat zaczty dynamicznie wzmacnéasi¢ organizacje terrory-
styczne, poglzajac w nowych kierunkach, nie oldlanych jw przez lo-

>" Por. Z. Brzeziski Wielka szachownigarzet. T. Wyynski, Warszawa 1999.

*8 Szerzej na ten temat: A. i H. Tofflévojna i antywojna. Jak przetngana progu XXI
wieku ttum. B. i L. Budreccy, Warszawa 1997.

> Por. T. R. Gurr, B. HarfEthnic Conflict in World PoliticsBoulder—San Francisco—
Oxford 1994.

% Por. M. Waldenber@rozbicie Jugostawii. Jugostowiskie lustro midzynarodowej
polityki, Warszawa 2005.
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gike zimnej wojny. Nowa sytuacja mdzynarodowa, chbznacaco ob-
nizyta ryzyko wysépienia trzeciej wojnywiatowej (nie usuwag jednak
ryzyka wysgpienia wojny atomow&y), postawita przez gstwami Za-
chodu zupetnie nowe wyzwafifa

Polska zmuszona zostata do pfeg dwoch rewolucyjnych zmian.
Radykalna zmiandrodowiska m¢dzynarodowego zbiegtaesiz nasz
stopniowy integracy z zachodnimi strukturami bezpieéstwva. Zerwa-
nie sieci m¢dzynarodowe] wspotpracy wojskowej (w tym w zakresie
handlu broni®) i policyjnej musiaty by niejednokrotnie pilnie ad hoc
latane. Wejcie do NATO przypiecgowato wieloletnie intensywne re-
formy i spontaniczne zmiany. Niestety, skupieniwggsciu do struktur
NATO zaniedbakmy prace nad dostosowaniem db nowegarodowi-
ska medzynarodowego, tj. do nowych wyzwaa skal migdzynarodo-
wa, ktore postawity pod znakiem zapytania stare r@zania przygte w
instytucjach bezpiecastwa Zachodu. Kopigg instytucje i praktyki z
krajow NATO ostabilsmy prace nad polakmysla strategicza.

Udziat polskich wojsk w misji w Iraku oraz w Afgatanie znacgco
zwigkszyt ryzyko wysjipienia w Polsce zamachu terrorystycznego. Jed-
noczaénie doprowadzit do stopnienia pakeego kapitalu spotecznego,
jaki Polska miata w krajach arabskich. W poréwnaniRL, gdy Polska
nalezata do krajow postrzeganych przez organizacje ngstgpczne jako
neutralne lub wycz przyjazne, jest to najbardziej rewolucyjna zraian
ktéra wymagata i wymaga nadal najbardziej znageh reform w pol-
skich systemie bezpiearswa wewrtrznego i zewetrznego.

Roéwnolegle po 1989 roku znago skomplikowat si obraz we-
wnetrznych zagreen dla poradku powszechnego. Rosta wesBorgani-
zowana przegpczai¢, w tym medzynarodowa. Rozwih sie rynek han-
dlu narkotykami, zywym towarem” i nielegalp pornografy. Gwattow-
ne zubaenie spoteczestwa prowadzito do rozwoju licznych patologii, w

®1 Wystarczy przypomniewrogai¢ miedzy Pakistanem i Indiami — krajami ktére ko-
rzystapc ze zmiany sytuacji radzynarodowej doprowadzity do konkluzywnego zako
czenia swoje programy atomowe. Por. R. Widdbwa era nuklearna. Analiza indyj-
sko-pakistaskiego kryzysu nuklearnego z maja 1998 ydiarun 2004.

%2 \Wspéiczesna mapa petna jest ognisk przewleklytjiomych i otwartych konfliktow.
Por. np. K. KubiakWojny, konflikty zbrojne i punkty zapalne fwiecie. Informator
2005 Warszawa 2005; W. Malendowski (re@brojne konflikty i spory radzynaro-
dowe u progu XXI wieku. Analiza problemow i styatiaypadkéwWroctaw 2003.

%3 Rynek uzbrojenia po zakozeniu zimnej wojny dynamiczniegsiozwinat i przeszedt
struktural, zmiarg. Por. |. TopolskiWptyw globalizacji na rynek uzbrojeniav: M.
Pietr& (red.),Oblicza proceséw globalizagjiublin. 2002.
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tym prostytucji nieletnich i tzw. jumy. Wszystko t@ymagato szybkiej
nauki przez funkcjonariuszy policji i innych glumundurowych. Jednak
trudna sytuacja bugtowa doprowadzita nie tylko do drastycznego po-
gorszenia siinfrastruktury stab porzdku publicznego, ale i do olxa-
nia motywacji finansowej dla funkcjonariuszy

Ujmujac te przemiany ogolnie nale zwrock uwag na drastyczny
wzrost ryzyka — w poréwnaniu z PRL - wygstenia sytuacji kryzysowej
w Polsce. Jest to skutkiem zarowno proceséw unalm@ysh, dotykaj-
cych wszystkie (lub prawie wszystkie) kraiata (naley do nich roz-
woj terroryzmu i mgdzynarodowej przegbczaici), jak | procesow spe-
cyficznych dla Polski jako kraju, ktory przeszetitgpka szokowy trans-
formacg spoteczno-gospodargcz zmienit sojusz wojskowy z Uktadu
Warszawskiego na NATO. W ogoéle czasyzpg€ nowoczesnii po-
strzega s jako epok wyjatkowego wzrostu rinorakich typéw ryzyk&.
Zwigkszone ryzyko wymaga nowych, o wiele bardziej inaoyynych
sposobow prewencji i przeciwdziatania negatywnyrntlskm niepaa-
danych zaj¢ — nowoczesnego zaidzania ryzykiem. W tej perspektywie
dopiero w petni ména dostrzec znaczenie #szych szkot ksztaheych
w zakresie bezpieciastwa publicznego i posgku powszechnego.

7.2. Funkcje wyzszych szkoét bezpiecasstwa i ochrony

Do niedawna powstawaty gtownie niepubliczne szkpblicealne,
ktore przy bardzo ograniczonym programie ksztatprgtcownikow pry-
watnych stib ochrony. Dopiero z czasem zelyzpowstawé prawdziwe
szkoty wyzsze przygotowuce studentéw nie tylko do ,stania na bramce
lokalu nocnego”. Ksztatcone przede wszystkim na poziomieasyych
studiéw zawodowych. Nadal jednak liczba szkét ayglawego zdarze-
nia jest bardzo ograniczona. Obecnieznmao mOwE 0 nasgpujacych
funkcjach, ktére petaite szkoly w szeroko rozumianym systemie spo-
lecznym.

Doskonalenie zawodowe funkcjonariuszyW ostatnich latach z po-
licji odeszto bardzo dio funkcjonariuszy, co doprowadzito to do tego,

% Poréwnujc polsk, policje z polici Il Rzeczpospolitej, albo wez polich prusk,
widzimy, ze profesjonalizm i kompleksow® dziatania mogty b§ oskgnicte take w
tradycyjnym srodowisku spotecznym. Por. Z. Czenski Przemoc i wspotdziatanie.
Rozwaania nad policg prusk; w pierwszej potowie XIX wiekw: Przemoc. W poszu-
kiwaniu interpretacj pod red. W. Hanasza i G. Zalejko, Thr1091

% Szerzej: U. BeclkSpoteczéstwo ryzyka. W drodze do innej nowoczésindgrzel.
Stanistaw Cigla, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2004.

92

Bogustaw Purski Funkcje niepublicznych szkét wyzszych ksztatcgcych w zakresie bezpieczeristwa
publicznego i porzgdku powszechnego we wspétczesnej Polsce

ze srednia stau pracy policjanta wynosi okoto 15 lat. Spowodowtdp

ze w szkotach policyjnych trzeba byto uruchdéniardzo intensywne
kursy przygotowujce ludzi do zawodu. Szkoty przystosowane do ksztat-
cenia specjalistycznego — takie jak ¥ya Szkota Policji w Szczytnie -
musiaty s¢ skupt na szkoleniu podstawowym. Jest to sytuacja bardzo
negatywna. Wysoko specjalistyczne kadry wykorzysiysvg do prze-
kazywania rudymentarnej wiedzy i unggjosci. Powinny s¢ tym zaj-
mowat specjalne &odki, a nie szkoty wisze.

Réwniez system doskonalenia zawodowego w policji jest przeslu
funkcjonariuszy negatywnie oceniany. W tej sytua@ipubliczne szkoty
wyzsze staty si z koniecznéci miejscem doskonalenia i rozwoju zawo-
dowego wielu policjantéw. Jednak policja nie wspier tym swoich
funkcjonariuszy, inaczej ainp. Stra Miejska. W Wy:szej Szkole Bez-
pieczéstwa i Ochrony w Warszawie studiuje np. bardzayd% poli-
cjantdw. Musz oni nie tylko sfinansowaksztatcenie z wiasnej kieszeni,
ale rownie wygospodarowaczas w ramach jak dyspozycyjnej siby.

Wydaje s¢ racjonalnym, aby wisze szkoty ksztahre w zakresie
bezpieczéstwa publicznego i potiglku powszechnego zostaty potrakto-
wane przez stiby mundurowe jako naturalne miejsce doksztatcania i
doskonalenia funkcjonariuszy. Szkoty policyjne nydiyt wtedy pdwig-
ci¢ sic wysokospecjalistycznym kursom i pracy naukowest Je take
rozwiazanie pozwalace obnky¢ koszty, zgodnie z ideoutsourcingu.
Skutecznym mechanizmem finansowania tego typu kertea bytoby
refundowanie o&ci kosztow ksztatcenia funkcjonariusza bezpdnio
przez pracodawc Tym samym pieadze podzatyby za studentem, co
zmusitoby szkoty wysze do dbakxi o poziom merytoryczny ksztatce-
nia oraz jego dostosowanie do praktycznych potfaekcjonariuszy.

Wypetniapc funkcg doskonalenia zawodowego funkcjonariuszy
wyzsze szkoly staly siwaznym stabilizatorem transformacji polskiej
policji. Wzrost popytu na wisze wyksztalcenie,cbacy pochodg tren-
dow ogolnorynkowych, jak i kryteriow awansu zawodow w stibach
mundurowych, bdzie prowadzit do wielu oddolnych dziataapraw-
czych. Dobrze wyksztatcony funkcjonariusz jest égmirzygotowany do
radzenia sobie w nieprzejrzystej sytuacji wysokieggyka. Myslenie o
reformie policji bez potzenia silnego nacisku na sarasystemu ksztat-
cenia i doskonalenia zawodowego funkcjonariusziy/nes da oczekiwa-
nych pozytywnych rezultatow.

Profesjonalne ksztatcenie pracownikéw prywatnych skzb ochro-
ny. Dynamiczny rozwoj prywatnych stb ochrony w Polsce po 1989
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roku nie byt polsk innowacj, czy te aberrag — jak twierda niektorzy

— ale dostosowanieme¢shaszego kraju do trendéw ogodmeatowych.
Na catymswiecie pracownicy prywatnych st ochrony przejmuj za-
dania, ktére nie mugzby¢ realizowane przez lepiej przeszkolonych
funkcjonariuszy. Ponadto wraz z rozwojem przeasrczaci i prywa-
tyzacp polskiej przestrzeni publicznej, corazeee) obywateli odczuwa-
lo potrzele ochrony swych interesow i prywatuo.

Na pocatku brarze te dotkrety liczne patologie. Byto to w znacznej
mierze pokitosiem wizji ,ochroniarza” jako bitnegeiiaa, niekoniecznie
inteligentnego, ktory ma przy pomocy ,argumentgs@i’ wymusza
pozadane zachowanie. Tymczasem rychto skazato,ze chuligan w
mundurze nie stajegkwictym. Dlatego mimo niedostatecznej regulacji
prawnej tego sektora, wieiciele prywatnych firm ochrony sami rozpo-
czeli zmudne budowanie marki poprzez profesjonaliz&edry.

Wyzsze szkoly ksztahre w zakresie bezpiearstwa publicznego |
porzadku powszechnego stawdagobie za cel profesjonalne wyksztatce-
nie pracownikow prywatnych stb ochrony. Obecrsé w programie
nauczania przedmiotéw ogolnych z zakresu psychiplsgcjologii i ko-
munikacji interpersonalnej oraz prawa i adminigtrpozwala na to, aby
absolwent uyjmowat swoje zadania w szerszych homgotnspotecznych
| byl gotowy do samodzielnego rozwoju. ,Ochroniats’ bowiem nie
osoba ,obstuguca patk”, ale stranik poradku powszechnego, ktory
czesto w sytuacji stresu musi zmietzgie z sytuac kryzysows. To od
jego decyzji zalgy niejednokrotnie skuteczna prewencja lub abénie
szkodliwaci niepazadanych zdarze

Czesto zapomina sj ze pracownik tego typu zgromadzit spavie-
dz¢ na tematrodowiska, w ktorym pracuje (ochrona bloku miesakal
go, biurowca, klubu nocnego, supermarketu itd.)mTyamym potrafi
nieraz lepiej rad#zi sobie, nt przygodny funkcjonariusz policji. Nie-
ustanny monitoring pozwala tai na skuteczpprewencs.

Rola pracownikéw prywatnych firm ochrony smee w czasach
zwickszonego ryzyka zagtenia terrorystycznego. W skali kraju twerz
oni dodatkowy ,armi¢” wyszkolonych oczu, magych wykry podej-
rzanie zachowuage s¢ osoby. Nie chodzi o to, aby w takich sytuacjach
reagowali — nikt nie postuluje ksztatcenia ich maipmie formacji anty-
terrorystycznych — ale by szybko przekazali infocjgavtasciwej stuz-
bie.

Ochroniarze magi powinni take petné istotry role w ramach sys-
temu ochrony cywilnej. W sytuacji ¢dki zywiotowej czy katastrofy ma-
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ja oni mazliwos¢ szybkiego wkroczenia do akcji ratowniczej & tego
nalezycie wyposaeni. Wane, aby funkcjonuce prawo, a tate prak-
tyczne procedury unmiwiaty sprawne wspotdziatanie publicznych &
mundurowych z prywatnymi firmami ochrony.

Oczywiscie, pracownicy powinni kiytakze obgci szczegolnym nad-
zorem. Przegpca w mundurze ,ochroniarza” rm® by¢ rOwnie grany,
jak ten w mundurze policjanta. Dlatego rglena bieaco i skutecznie
monitorowa stan kadr, ich rozw0j zawodowy i prakeyéziatania. Etyka
zawodowa nie wystarczy (cbmczywicie to wany komponent ksztat-
cenia wszystkich sftb mundurowych, tatie w kontekcie misji wojsko-
wych®®).

Miejscem ksztalcenia profesjonalnych pracownikéwywatnych
stuzb ochrony § — i powinny by w wigkszym stopniu — prywatne szkoty
wyzsze. Pozwalajone nie tylko na przekazanie specjalistycznej myad
umiegtnaosci, ale co réownie wane — rozwo0j ogolnohumanistyczny stu-
denta i ksztaltowanie etosu sy. To take miejsce, gdzie trwajprace
nad uregulowaniami, jakie powinny bwprowadzone w tej bras.

Podnoszenieswiadomaosci prewencji | przeciwdziatania zagrae-
niom. Wyzsze szkoty nie tylko przygotowasjdo stizby swych studen-
tow, ale rownie prowada dziatania na rzecz podniesiesigiadomdaci
obywateli. Odbywa gito juz poprzez samobecné¢ takie] szkoty wy-
szej w lokalnymsrodowisku. Ukazanie,e ,,ochroniarz” to zawod uczony
w ramach szkolnictwa vwgzego pozwala na podniesienie prastie]
pracy i lepsz wspotprae z lokalnymsrodowiskiem. Szkota wptywa na
swoje otoczenie tale poprzez ogolnodagine wyktady, promogj
swych kierunkow w szkotackrednich i na targach edukacyjnych, dzia-
talnas¢ przyszkolnych fundacji i stowarzysréd.

Znaczenie tego typu dziatakw jest bardzo die, ch@ w Polsce
niedoceniane. Nasza specyficzna historia sprawétay Polsce patwo
jest postrzegane jako obca instancja, ktora ,nagbywateli - ttamsi.
Czitowiek w mundurze nieraz jest postrzegany jakdkomawca woli
anonimowych biurokratow. | nie zmienia tego faid,policja w ostatnich
sondaach CBOS ma bardzo dobre notowania - pozytyapinic 0O jej
pracy wyraa blisko trzy czwarte ankietowanych (72%), natomieega-
tywna — jedna pita (20%$’. Ogélne zaufanie do policji egto zamienia

% Na ten temat: M. MichalilMoralnas¢ a wojng Warszawa 1972. Por. tak W. Mod-
zelewskiPacyfizm. Wzory i ngadowcy Warszawa 2000.

®” Opinie o dziatalngci instytucji publicznychkomunikat CBOS nr BS/16/2008, sty-
czen 2008, N=890.
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sig w agres; wobec policjanta, ktory§mie” nam publicznie zwrada
uwag, ze przechodzimy na czerwonygwietle. Tymczasem bez sza-
cunku dla funkcjonariuszy trudno sprawnie chéogpoteczastwo przez
zagrazeniami.

Oczywiscie, na zaufanie | szacunek nglsobie zapracowato take
wyzwanie dla wszystkich funkcjonariuszy. Niezwyklezne jest podno-
szenie nie tylko kwalifikacji zawodowych, ale i kpetenciji interperso-
nalnych. Ponadto obecnie funkcjonariusze muskze przeciwdziata
dyskryminacji i nienawdci motywowanej rasowo w coraz bardziej wie-
lokulturowym srodowisku. Zobowjzuje nas do tego prawo wspolnoto-
we. Imigranci, uchotty, turysci — zwitaszcza z odlegtych krajow — to
potencjalne zderzenie kultur, ktorego funkcjonariosisi uniké w imi¢
porzdku i wizerunku Polski za granic

Integracja kadry naukowej i rozwoj inter- i transdy scyplinar-
nych badaa nad bezpieczastwem.Chat istniep od dawna szkoty woj-
skowe i policyjne prowadzre badania naukowe nad zagadnieniami
obronndci, bezpieczastwa i poradku publicznego, to jednak w dzisiej-
szych czasach konieczna jest integracf@dowiska naukowego wokot
kluczowych zagadnie Tym bardziej,ze wybitni prawnicy, politologo-
wie, socjologowie czy psychologowie z wigych kierunkéw uniwersy-
teckich mog sporo wniéc¢ w srodowisko uczonych w mundurach, maj
cych najczsciej o wiele wegksza wiedz o aspektach praktycznych.

Wyzsze szkoly ksztahce w zakresie bezpieardtwa i ochrony z ko-
nieczndci stap sig miejscem integracjisrodowiska i podejmowania
wspolnych naukowych baflaDziata tym samym zasada synergii, pro-
wadzca do zaskakuagych nieraz dla obu stron innowacji.zJaama
wspotpraca pozostgych czsto w izolacjisrodowisk przynosi naukoav
wartos¢ dodamn. Tego typu wspotpraca powinna dywspierana przez
paastwo (w ramach polityki naukowej). To na styku naukiwersytec-
kiej I wyzszych szkot wojskowych i policyjnych mioa rozwazat wiele
dylematow z zakresu koncepcji strategicznego bezgistwa polski.

Srodowisko to tworzy take pozytywne lobby, wspiergje rozwiza-
nia stwace bezpiecasstwu pastwa. Chd kazdy polityk gotowy jest w
kazdej chwili do omawiania przed kamerami zagadnigostrategicz-
nych dotyczacych Polski, to jednak tak napragvbdardzo niewielu z nich
ma niezledng do tego wiedz Dlatego mdre wsparcie w ramach lobbin-
gu niezalenych ekspertow jest kluczowe dla sanacji rezah publicz-
nych w tym zakresie. Poki ludzie nauki nie qguah sit, ich glos w spra-
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wach pastwowych ledzie lekcewaony lub wykorzystywany instrumen-
talnie — jak to s nieraz do dZidzieje.

Funkcja monitoringu, gromadzenia i przetwarzania danych oraz
studiow eksperckich. Politycy cletnie powotuj réznorakie instytucje
analityczne, ktore majwspierg& ekspertyzami ukdnikow. Zwykle tego
typu projekty zaczynajsic od planow dotycych etatow i sit nie star-
cza na wiéciwa prae analityczia. Tak naprawel nic jednak nie zaspi
placowek naukowych — instytutow naukowych i szkdyzszych. W
szczegolnéci takich, jak wysze szkoty bezpiecastwa i ochrony, za-
trudniapce déwiadczonych praktykéw i wybitnych naukowcow akade-
mickich. Wyzsze szkoty ksztahce w zakresie bezpiedmwa juz dzis
petnia funkcje eksperck wobec organdow wiadzy publicznej. Istotne jest
jednak to, aby rola tych szkoéfagle rosta. W istocie bowiem koszty ge-
nerowania wiedzy eksperckiej w ramach szkokseych czy instytutow
naukowych g nizsze nk w ramach ranorakich urzdow i biur, powoty-
wanych najcgsciej ad hoc W placowkach naukowych nmwa take za-
pewni prawdziwg autonomg pracy naukowej.
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Podsumowanie

Polska dokonata juwiele reformugc swop armk, policje, stra gra-
niczm i inne stuby. Sporo jest przyktadow budigych, ukazujcych
zdolng¢ Polski do tworczego dostosowania sio wymaga nowych
sojusznikow (np. reforma Sty Granicznej | wejcie do Strefy Schen-
gen), ale rowniz powanych, motywowanych najezciej politycznie
bteddéw (np. skandaliczny sposob zlikwidowania Wojskolwnsheb In-
formacyjnych). Mimo to wiele jeszcze musimy dokén&o istotne, re-
formy nie mog ogranicza si¢ do publicznych instytucji. Réwnie vimaa
jest praca naéwiadomacia spoteczn — nie tylkoswiadomdacia prawns.
Tego wszystkiego nie dagsoshgm¢ bez wzmocnienia systemu niepu-
blicznego szkolnictwa wszego.

Szkoty wyzsze pozwalaj przede wszystkim na wdeiwa diagnoz
ztozonego stanudrodowiska mgdzynarodowego i zagren dla bezpie-
czenstwa publicznego i posdku powszechnego. W szczegdlcioszko-
ly bezpieczéastwa i ochrony s przygotowane na opracowywanie nie
tylko ogoélnych analiz, ale rownieszczegdtowych zaleaegraktycznych,
takze dotycacych poziomu operacyjnego. Odpowiednie rozpoznanie
czynnikow ryzyka jest koniecznprzestank wyksztatcenia sprawnych
funkcjonariuszy, podniesieniviadomaci spoteczéastwa i sanacji sys-
temu bezpieczsstwa pastwa.

Wiedza jest kluczowa dla zachowania suweréon@aroéwno wie-
dza technologiczna, pozwalap na opracowanie odpowiednigiodkow
obronnych, jak i wiedza éwiecie, o jego fundamentalnych prawidtowo-
sciach. Warto w tym miejscu przywdtatowa Carla Schmidta: ,Ten, kto
decyduje o stanie watkowym, jest suwerenny®. Dzi§ spoteczéstwo
trzeba przygotowado zmierzenia siz nadzwyczajnymi sytuacjami, w
tym zamachem terrorystycznym. Obywatele i funkcjarsze musz byé
gotowi do samodzielnego dziatania. Nie datsgo osigm¢ ogranicza-
jac sk do wewrtrznych reform stdb mundurowych. Konieczne jest
wzmocnienie wyszych szkot ksztaycych w zakresie bezpiearstwa i
ochrony.

% C. SchmittTeologia polityczna i inne pismarzetl. M.A. Cichocki, Krakéw 2000, s.
33.
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8. OPINIE NAUCZYCIELI AKADEMICKICH NA TEMAT
UCZELNI NIEPUBLICZNYCH (RAPORT Z BADA N)

Wprowadzenie

W roku 1990 pastwo na nowo okiito role szkolnictwa wyszego,
zapisujc ja w ustawie o szkolnictwie vwgzym z dnia 12 wrzaia 1990
roku (Dz.U. Nr 60, poz. 385 z pi.zm.). Ustawa zniosta monopolpa
stwa na tworzenie i prowadzenie uczelni, tym sangapc mazliwosé
rozwoju szkolnictwa niepublicznego. Dynamiczny v&trdiczby szkot
niepublicznych wywotany zostat rOwrigrzez rosacy popyt na studia
wyzsze. taczna liczba uczelni wagzych w 2006 roku wynosita 506, co
oznacza prawie czterokrotny przyrost w stosunkuralau 1993. Tak
znaczny wzrost liczby szkot vigzych byt skutkiem przede wszystkim
wzrostu liczby szkot niepublicznych (rysunek 8.kjczna liczba stu-
dentéw w latach 1993 — 2002 wzrosta z 0,5 milioad &°.

J Autorka jest Rektorem Zachodniej Wézej Szkoly Handlu i Finanséw ktizynaro-
dowych im. Jana Pawila Il w Zielonej Gorze.

” Autorka jest pracownikiem Zachodniej Wézej Szkoly Handlu i Finanséw Mizy-
narodowych im. Jana Pawia Il w Zielonej Gorze.

%9 A. Kulig (2004)Rynek ustug edukacyjnych w Polsce na poziomisaygn(w:) G.
Nowaczyk, M. Kolasiski (red.)Marketing szkot wiszych, praca zbiorowa pod redak-
cja G. Nowaczyk i M. Kolagiski, Wydawnictwo Wyszej Szkoty Bankowej w Pozna-
niu, s. 97
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Rys. 8.1. Liczba szkot iszych w latach 1993 — 2002
Zrodio: Szkoty wisze i ich finanse w 2002 roku, GUS, Warszawa 2003.

Rozwdj szkolnictwa niepublicznego w Polsce spotgkaze zréni-
cowanymi opiniami. Na uczelniach tych zatrudnianstali nauczyciele
akademiccy z uczelni publicznych i mimee uczelnie niepubliczne
znajdup sic na catymswiecie, a od powotania pierwszych niepublicz-
nych uczelni w naszym kraju ne#io juz kilkanacie lat, do dnia dzisiej-
szego, ich funkcjonowanie jeszcze stale stajezrgidiem kontrowersyj-
nych opinii, adz temat ten w kigach akademickich jest niekiedy w spo-
s6b celowy pomijany.

Przedmiotem artykutu jest problematyka postaw natiedi akade-
mickich (zatrudnionych w szkotach niepublicznychpublicznych) w
stosunku do szkot niepublicznych, w aspekcie ocamgje] pracy jako
nauczyciela akademickiego, wymagetére szkoty te formuhaj pod
adresem studentow, a t&koczekiwa, ktore studenci powinni spetni
aby w szkotach tych kontynuowanaule. Postawy nauczycieli akade-
mickich zatrudnionych w uczelniach niepublicznystoinie determinuje
wizerunek tych placowek wrodowisku. Kadra akademicka jest nie tylko
odbior@ tego wizerunku, ale rownigego kreatorem.

Artykut ztozony jest z dwoch @&ci: syntetycznej agci teoretycz-
nej, omawiajcej przede wszystkim istptvizerunku szkoty wyszej oraz
nieco bardziej rozbudowanej @i, prezentujcej wyniki bada empi-
rycznych, przeprowadzonych przez autorki.
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8.1. Zalozenia teoretyczne — istota wizerunku uczelni

Wizerunek to wyobrzenie, jakie jedna lub wiele publiczée ma o
osobie, przedsbiorstwie lub instytucji. Nie jest to obraz rzecagty,
doktadnie i szczegotowo nakteny, ale racze] mozaika wielu szczego-
low, podchwyconych przypadkowo, fragmentaryczni@ienstrych ro-
nicach. Wizerunek uczelni powstaje na podstawiagikpw natury ro-
zumowej, emocjonalnej i spotecznej. Na pierwszeaddq sic przede
wszystkim wiedza, daviadczenie iswiadoma¢ postrzegajcego, do
drugich nalea jego uprzedzenia, oczekiwania/czenia, obawy ki,
nadzieje, przypuszczenia, stereotypy, sympatietypatie oraz opinie,
trzecie z4& to normy otoczenia, w szczegoéao grup odniesienia, tabu
itd. W przypadku niepublicznej uczelni wszej szczegdlnie istotne wy-
dat sic moga czynniki emocjonalne, adnod nich w szczegodlsoi ste-
reotypy, opinie, uprzedzenia. W tym miejscu waegonak nadmieij ze
wizerunek uczelni jest jednym z istotnych czynnikjaywyboru przez
przysztego studentd Sytuacja taka sktania do stosowania daigtaa-
kresu Public Relations, czyli dziataktore zmierzaj do kreowania,
utrwal?rfia | rozszerzania spotecznego zaufaniaytfywnego wizerunku
uczelni -,

8.2. Organizacja i teren badai

W badaniach uczestniczylo 47 samodzielnych pradadwinauko-
wo-dydaktycznych, zatrudnionych w szkotach pubhledni w szkotach
niepublicznych, zaréwno w formie umowy o pgag@k i umowy cywil-
no-prawnej, na terenie miasta Poznania. Badangpprzvadzono w gt
gu jednego dnia, w kwietniu 2008. Udziat w badaniégt catkowicie
anonimowy i dobrowolny. W badaniach wykorzystanecginie skon-
struowany kwestionariusz ankiety zémy z 15 pyta, z ktorych 10 miato
charakter diagnostyczny, a 5 posho do badania rzetelsoi.”?. Skon-
struowanie przytej w badaniach wersji kwestionariusza poprzedzity
badania pilotzowe, przeprowadzone na prébie 17 samodzielnych pra-

0 K. Wojcik, Public relations od A do 2. 1, Agencja Wydawnicza Placet, Warszawa
1997, s. 164.

1 J. W. Wiktor,Promocja,system komunikaciji przedbiorstwa z rynkiemPWN, War-
szawa 2001, s.214.

2 Rzetelnéé kwestionariusza weryfikowano wspétczynnikiem kel rangowej Tau
Kendalla, wynosi ona 0,794 i jest istotha na pozeoistotngci p = 0,01
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cownikow naukowo-dydaktycznych. Przig, ze warunkiem zaklasyfi-

kowania okrélonej pozycji do kategorii odpowiedzi kwestionadas

byto jej wyshpienie w propozycjach odpowiedzi na zadane pytania

przynajmniej ponad 50% osob (minimum 50%).

Celem przeprowadzonych badayto uzyskanie odpowiedzi na na-
stepujace problemy badawcze:

1. Czy absolwenci szkd&rednich podejmucy dalsz naulke w niepu-
blicznych uczelniach wigszych rania sic od swoich preferggych
publiczne uczelnie kolegdbw pod wzdem poziomu posiadanej wie-
dzy?

2. Czy oczekiwania i wymagania stawiane przez &akademick w
stosunku do studentéw szkdt niepublicznychynrg sie w stosunku
do studentow do studentéw szkét publicznych?

3. Czy stosunek nauczycieli akademickich do swoichwolkow (eg-
zekwowanie wiedzy, czas fwiccony na przygotowywanie ¢ido
zak¢, poczucie odpowiedzialdoi za opanowanie wiedzy przez stu-
dentéw) w szkotach publicznych i niepublicznych ki sam?

4. Jakie g mocne i stabe strony funkcjonowania szkot niefmzinlych?

8.3. Wyniki badan

Opinie nauczycieli akademickich o wtasnych obagzkach dydaktycz-
nych w szkotach niepublicznych w stosunku do szkdblicznych

Uzyskane wyniki badawykazaty zrgnicowanie w zakresie postaw
prezentowanych przez nauczycieli akademickich. ¥¥szej kolejnéci
rozpatrywano ocenwtasnych wymagaformutowanych w stosunku do
studentow szkdt niepublicznych.

Tab. 8.1.
Ocena witasnych wymagaw zakresie prowadzonych przedmiotow pod
adresem stuchaczy uczelni niepublicznych w porowinan publicznymi

Kategoria oceny N %
Sq identyczne 28 59,57
Sa nieco nksze 14 29,79
Sa nizsze 3 6,38
Sq zdecydowanie usze 2 4,25

Zrédto: opracowanie wlasne

Uzyskane dane ukazjze ok. 60% uczestniggych w badaniach
nauczycieli akademickich jest zdania, formutowane przez nich wyma-
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gania wobec stuchaczy szkdét niepublicznych w niczyenodbiegaj od
oczekiwa, kierowanych do studentow szkot publicznych. OB%3re-
spondentéw, co prawda, wyrazito padjl ze od studentow szkot niepu-
blicznych wymaga "nieco mniej” niod ich kolegéw z uczelni publicz-
nych a jedynie acznie ok. 11% przyznatogize do obnienia wiasnych
oczekiwa odnanie do poziomu wiedzy studentow. Analiza wypowiedzi
wskazuje jednakze przewaajaca czs¢ 0sob badanych swoje wymaga-
nia wobec studentéw uczelni niepublicznych oceala jtakie same lub
zblizone do studentdéw uczelni publicznych.

Tab. 8.2.
Liczebna@é¢ stuchaczy, w stosunku do ktérych uczestgicg w bada-
niach nauczyciele akademiccy zastosowali tagodraejat w szkotach
publicznych kryteria oceny

Kategoria oceny N %
Nie byto takich studentéw 118 38,30
Do 25% 10 21,13
26-50% 17 36,17
Powyzej 50% 2 4,25

Zrédto: opracowanie wiasne

Dokonupc proby oszacowania zjawiska ewentualnyctsnych wy-
maga w aspekcie iléciowym, badani stwierdzili, (0k.38%g ,nie byto
takich studentow”, w stosunku do ktorych zastosovegjodniejsze kry-
teria oceny pogpoéw w nauce. Jednoczee ok. 36% o0sOb badanych
wyrazito poghd, ze takich studentéw byto od 26-50%.Wypowiedzi te
swiadcz o bilateralnym zrénicowaniu stanowiska badanej grupy ¢z
badanych, bowiem, Bymaze czupc ciczar osobistej odpowiedzialno-
§ci” nie potwierdzita tego stanowiska., jedncecie omate taka sama
cz¢s¢ podtrzymata je a wcz wskazata na jego niepokog rozmiary.

3 patrz : dane -tabela 1.
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Tab. 8.3.
Przyczyny zastosowania tagodniejszych kryteriowngce
Kategoria oceny N %
Mozliwosci opanowania wiedzy przez studentow 14 29,79
Brak wystarczajcej motywaciji studentow do nauki 21 44,68
Troska o byt uczelni uzateiony od liczby studentéw 11 23,40
SzczegoOlna sytuacjgciowa studentow 1 2,13

Zrodio opracowanie wiasne

Kolejne pytania kwestionariusza zastosowanego watiadh kon-
centrowaly uwag respondentow na przyczynach zdiagnozowanego sta-
nowiska, prezentowanego przez osoby uczesirécw badaniach. Uzy-
skane dane nie dajednak podstaw do dyskryminowania iwosci
intelektualnych studentow uczelni niepublicznychkot® 45% osob ba-
danych wyranie podkrelito brak wystarczajcej motywacji do nauki,
stwierdzonej u studentéw uczelni niepublicznychestiety pogidu tego
nie podzielito ok. 30% ich kolegow, ktérzy wrae wskazali na ,mdi-
wosci intelektualne studentow” szkét niepublicznychkgaprzyczyr
stosowania przez nich tagodniejszych kryteribw gceqynikOw w na-
uce. Dla ok. 23% os6b badanych zr@gavartcicia stata st troska o byt
uczelni niepublicznych, ktore same masmszczy sie 0 wiasciwe go-
spodarowanigrodkami finansowymi, pozyskiwanymi wadznie w for-
mie czesnego od studentow. Uzyskane wypowiedzi mgkana ztao-
nos¢ problemow, ktore stajsie udziatem istnigjcego systemu edukaciji a
w szczegolngci sektora szkdt niepublicznych.

Tab. 8.4.

Przestrzeganie terminu sesji
Kategoria oceny N %

Egzaminy i zaliczenia zawsze odbywaic w Stosow-
nych terminach 22 46,81
Staram sj przestrzegaterminow ustalonych w sesji 14 29,79
Nie zawsze przestrzegam stosownych terminéw 510,64
Wazne dla mnie jest aby studeng przygotowat, terminy 6 12,76
Sa spravg drugorzdng

Zrédio: opracowanie wiasne

Podejmujc problematyk przestrzegania przez nauczycieli akade-
mickich termindw sesji, mama zaobserwowa ze ok. 47% osob wypel-
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niajacych kwestionariusz twierdzie zawsze dotrzymuje oboyzuja-
cych termindw sesji. Tak liczny wybor #ej kategorii mae wskazywa
na poczucie odpowiedzialém wynikajacej z etosu pracy nauczyciela
akademickiego. Bardziej ,realistycghale rownoczénie wskazujca na
dazenie do dotrzymania wyznaczonych terminéw olaawncych, ze
wzgledu na regulamin studiow, kategpodpowiedzi wybrato ok. 30%.
Jedynie ok. 13% respondentow okazatozsvolennikami ,bardziej libe-
ralnych rozwazan”, zachowujc oczywicie trosk o wypetnienie przez
studentow merytorycznej strony zobaman wobec uczelni.

Tab. 8.5.
Poczucie odpowiedzialgoi za opanowanie odpowiedniego poziomu
wiedzy przez studentow

Kategoria oceny N %
Czug sie w wysokim stopniu odpowiedzialny/a 82 68,01
Czug sk odpowiedzialny/a 183 27,66
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Tylko w pewnym stopniu czgljsie odpowiedzialny/a o il 2,13

wypetniam rzetelnie swoje oboywki

Nie czug sic odpowiedzialny/a 1 2,13

Zr6dto: opracowanie wlasne

Wypowiedzi os6b badanych prezentowane w tabeli, &&whzuja
do subiektywnych odczui postaw o wymiarze etycznymedycych
udziatem nauczycieli akademickich. Wspomniane, Wesgpoczucie
odpowiedzialnéci, jak to wynika z uzyskanych danych, towarzysky o
68 % nauczycieli akademickich. Naje zwrdcié uwag;, ze pozostata
cze$¢ 0sOb badanych rowmiewskazata na wilasne poczucie odpowie-
dzialnaci, dotycace opanowania przez studentow nighiych partii
materiatu, a zaistniata rozlm@eos¢ moze wynika z interpretacji kategorii
odpowiedzi. Analiza odpowiedzi pozwala stwietgzie zdecydowana
wiekszad¢ uczestniczcych w badaniach nauczycieli akademickich sto-
sunkowo wysoko ocenia wtasne zaarmyganie w proces dydaktyczny,
jako 0s6b zatrudnionych w uczelniach niepublicznych

" A. Baika, Psychopatologia pragyGemini, Pozn& 1996 s. 157, J.Dietl, W. Gacpar-
ski, Etyka biznesuPWN, Warszawa 2002, s.22.
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Tab. 8.6.
Czas péwiecony na przygotowywanie z&j o ile s to zagcia inne ng
wyktadane w szkole publicznej

Kategorie oceny N %

Taki sam jak w szkole publicznej 43 91,49
Nieco krotszy ni w szkole publicznej D 4,25
Krotszy niz w szkole publicznej N 2,13
Zdecydowanie krotszy aw szkole publicznej 1 2,13

Zrédto: opracowanie wiasne

Podobnie jak w przypadku oceny wlasnego poczucmowekdzial-
nosci przez nauczycieli akademickich, osoby uczestigiezw badaniu
podkrelaty, ze czas ktOry pawviecajg na przygotowywanie sido zagé
w szkole niepublicznej nie #ai sie od czasu, ktory zajmuje im przygo-
towanie st do zag¢ w szkole publicznej (ok. 91%). Bymoze sytuacja
ta wynika z poczucia wkszego komfortu w trakcie prowadzeniaczaj
przez nauczycieli akademickich, ktorzy realizdydaktyle zaréwno w
szkotach publicznych jak i niepublicznych, azakz tegoze kady na-
uczyciel akademicki, posiadaly okrelone dgwiadczenie w wykony-
waniu swojej pracy posiada wiasrcharakterystyczndla siebie meto-
dyke i technilke pracy umystowej, ktéra nie ma nic wspolnego z &rzko
ktora ,korzysta” z jej efektow.

Ocena poziomu wymag@aw stosunku do osob podejnugych nauke w
szkotach niepublicznych

Kolejnym problemem podejmowanym w kwestionariusyta kogol-
na ocena poziomu wymafgaskierowanych do stuchaczy szkét niepu-
blicznych w stosunku do uczelni publicznych.
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Tab. 8.7.
Ogolna ocena poziomu wymagav szkotach niepublicznych w stosun-
ku do publicznych

Kategoria oceny N %
Takie same wymagania 12| 25.53
Wymagania misze nk w szkotach publicznych 27 53,45
Wymagania zdecydowaniezsize nk w szkotach publicz- 71 14,89
nych

Wymagania nieporownywalnie 25ze nz w szkotach putr 1 2,13
blicznych

Zrodio: opracowanie wiasne

Uzyskane dane wyfaie dowodz, ze w szkotach niepublicznych, w
opiniach os6b uczestnigzych w badaniach, wymagania formutowane
pod adresem studentow Bizsze ni w szkotach publicznych (ok.53%).
Optymizmem napawa fakke poghdu tego nie podziela jednak ponad
25% badanych. Niestety ok. 15% respondentowzawge wymagania
pod adresem studentéw w szkotach niepublicznyclzdecydowanie
nizsze.

Tab. 8.8.
Ocena poziomu wiedzy, z kgpstudenci przychodgna uczelng
Kategorie oceny N %
Nie ma r@nicy w stosunku do uczelni publicznych 4 8,51
Nieco niszy jak w szkotach publicznych 17 36,17
Nizszy jak w szkotach publicznych 22 46,81
Zdecydowanie riszy niz w szkotach publicznych 4 8,51

Zrédto: opracowanie wlasne

Przechodzc teraz do problematyki oszacowania wiedzy, naébazi
ktorej studenci podejmajnaule w szkole niepublicznej natg stwier-
dzi¢, ze ok. 83 % nauczycieli akademickich uznato go zaszy” Ilub
,2nieco nizszy” niz w szkotach publicznych. Opinia ta nie napawa opty-
mizmem, sugeruje bowiem istnienie dwoch gimirych ,sciezek eduka-
cyjnych” w szkolnictwie wyszym, a jednoczaie wskazuje na fakt ist-
nienia niejako naturalnej selekcji, determyugj wybor szkotly wyszej |
szeroko rozumiandostpnai¢ poszczegolnych wyodonionychsciezek
ksztalcenia, a tale wyptywapcy ze zrgnicowanychzrodet okrdlony
determinizm we wspomnianych wyborach.
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Mocne i stabe strony nauki w szkotach niepubliczhyc

Oceniajc zalety funkcjonowania szkét niepublicznych, utiiey
wypowiedzi nauczyciele akademiccy wskazali na esti@ szeregu zalet
tego typu szkot. Ok. 53 % respondentow upatrywatmieh istnienie
mozliwosci ksztatcenia dla osob ozsze] ni w przypadku szkot pu-
blicznych, motywac;ji do pracy lub potencjale intélealnym.

Opinie te mog swiadczy o akceptacji swoistej dyskryminacji stu-
dentow uczelni niepublicznych, ktorgjodia naley upatrywa badz w
doswiadczeniach respondentéwidi tez nalezy je traktowa jako prze-
jaw podtrzymywania stereotypow gigwych i obiegowych postaw.

Tab. 8.9.
Mocne strony funkcjonowania szkét niepublicznych
Kategoria oceny N %
Stanowi 0 mazliwosci podgcia studiow wyszych dla osob 25| 53,19

stabszej motywacji do nauki lub potencjale intelekbhym
Sq bardziej dogods forma kontynuacji nauki dla oséb zatrud- 10| 21,28
nionych w formie umowy o pramiz uczelnie publiczne
Sq bardziej dostosowane do potrzeb rynku pracyuuzelnig 714,89
publiczne
Ze wzgkdu na czesne ugzstudentow studiow stacjonarnych 5| 10,64
wigkszej odpowiedzialriei za wilasha przyszigé

Zrédio: opracowanie wiasne

Na uwag zastuguje faktze ok.21% badanych nauczycieli akademic-
kich podkrélito doniosh role szkot niepublicznych jako tych uczelni,
ktore w dogodnej dla zainteresowanych formie ksztakaktykow, w
trybie niestacjonarnym. Pozytywnieztaastraja ocena wkszego dosto-
sowania uczelni niepublicznych (w porownaniu z pr#slymi) do po-
trzeb rynku pracy (ok. 15% badanych) i ocena sygesuksztattowanie
postaw podejmowania odpowiedziadnbza witasy karieg zawodow,
przez studentow studugych na stacjonarnych studiach w uczelniach
niepublicznych.

Przechodzc do omawiania mankamentow aganych z funkcjono-
waniem szkot niepublicznych, nalezwrock uwag; na swoisi niekon-
sekwenagt wypowiedzi nauczycieli akademickich, ktora pojandt juz
na etapie konstruowania kategorii mocnych i stalstebn funkcjonowa-
nia uczelni niepublicznych. Z jednej strony, bowjemzliwosé studio-
wania dla os6b” o uszej motywacji i kondycji intelektualnej traksupni
jako mocn strorg uczelni niepublicznych, z drugiej jednak stronyosw
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ista "fatwiejsza droga zdobycia dyplomu” podawaest jako staba stro-
na funkcjonowania tego typu uczelni. Wydaje giachowuic peten sza-
cunek dla wypowiedzi uczestnigze] w badaniach kadry dydaktycznej,
ze prezentowane wypowiedzi nie byly donka przemylane i we-
wnetrznie spojne.

Tab. 8.10.
Stabe strony funkcjonowania szkot niepublicznych
Kategorie oceny N %
Pozwalaj na zdobycie dyplomu fatwiejgadrog” 24| 51.06
Potwierdza istnienie dwoch sciezek zdobywania eduka- 8| 17,02

cji” od pocatku ksztalceniaado studiow wyszych
Pozwalajg na sterowanie ksztatceniem ludziom nastawio- 8| 17,02
nym na komergj
Poprzez wiksza dostpna¢ obnizaja rang: szkolnictwa 7| 14,89
wyzszego jako efektu mszych wymaga w szkotach nie
publicznych

Zr6dto: opracowanie wiasne

Analiza danych zamieszczonych w pasyej tabeli, w poréwnaniu z
danymi zawartymi w tabeli 8.9., potwierdza brak sekwencji (ponad
51%) wypowiedzi uczestniggych w badaniach nauczycieli akademic-
kich, jako préby, odnimie do stabych i mocnych stron funkcjonowania
uczelni niepublicznych. Co prawda, ok. 17% badanyakazuje na
wazna przyczyre negatywnego zjawiska jakim jest komercjalizacja
szkolnictwa niepublicznego, k@mw skrajnej postaci nima traktowa
jako chzenie do maksymalizacji zysku, a migjiczelni niepublicznej
przyrowna& do misji przedsibiorstwa ustugowego. W takimqgju, nie-
watpliwie trudno jest zachowatroske o wysok jakas¢ realizowanego
procesu dydaktycznego. TakK trafna wydaje si by¢ uwaga odngnie
obnizania s¢ rangi ksztatcenia na poziomie wszym (ok. 15%), jako
efektu zwekszania si progu dosipnaici szkot niepublicznych. V¥wie-
cie a take w naszym kraju problem ten zostat rozz@iny w postaci ist-
nienia rankingdw uczelni wagzych.
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Podsumowanie

Zaprezentowane wyniki baflgpozwalag na uksztattowanie siokre-
slonego wizerunku nie tyle funkcjonowania niepubtigeh wyzszych
uczelni ile wizerunku, ktory mima stworzy na podstawie opinii wspot-
pracupcych z nimi nauczycieli akademickich. Wizerunek fest zréni-
cowany, w zalenosci od tego czy respondenci kregeljgo odnosz sie do
wtasnej pracy w szkotach niepublicznych, wilasnegmsunkowania si
do swoich obowizkéw jako nauczyciela akademickiego, stawianym
studentom wymagdaitp. czy te tego czy ich opinie koncentaugic na
funkcjonowaniu szkot niepublicznych jako swoistejezki edukacji. W
pierwszym bowiem wypadku mamy do czynienia z obrageneralnie
pozytywnym, w ktorym stosunek nauczycieli akadengickdo swoich
obowiazkow, take czas péwiccony na przygotowywanie ¢ido zagé
dydaktycznych w szkotach niepublicznych niemiosie od stosunku do
swoich obowizkow realizowanych w szkotach publicznych. W przeci
wienstwie do tej sytuacji, kiedy rozwaja oni ogolny poziom wymaga
szkot niepublicznych wobec swoich studentéw, w paréniu ze szko-
fami niepublicznymf®, a take wypowiadaj sic na temat poziomu wie-
dzy, z ktorym studenci szkot niepublicznych rozpewga nauk na stu-
diach wyzszych pojawiaj sic oceny negatywne, co gaej niepokdj bu-
dzi fakt, ze uczestnicxcy w badaniach nauczyciele akademiccy mingo,
podejmuj prag w szkotach niepublicznych nie ugamiaj sie z nimi a
Wrecz przeciwnie, wyrzaja swoje krytyczne pogtly, tak jakby oni jako
podmiotyswiadome swojej roli i za giw peini odpowiedzialne nie mieli
najmniejszego wptywu na ich funkcjonowanie.

Przeprowadzone badania ngeveolne od ogranicze Naleza do nich
niewatpliwie niezbyt liczna préba badawcza i brak infaecp o rodzaju
zatrudnienia uczestnigzych w badaniach nauczycielach akademickich
(umowa o prag czy umowa cywilno-prawna), niezatee od tego autor-

> Zaleznos¢ miedzy opiniami nauczycieli akademickich odn@é swoich wymaga
wobec studentow szkot niepublicznych i wymaganiakidre szkoty te formuhaj w
znaczeniu ogolnym, weryfikowana testem ,chi kwafnatzy df = 3 na poziomie istot-
nosci p< 0,05 wynosi chi kwadrat wynosi 11,812 i jsitystycznie istotna. Sytuacja ta
wskazuje na istnienie roztaeosci w poghdach nauczycieli akademickich odneée do
analizowanego poziomu wymaga zaleznoici od tego czy ujmuaj siebie w roli pod-
miotéw okreélajacych te wymagania czy zavypowiadag sic na temat wymagatych
ogolnie.
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Ki zywia nadzieg, ze ich warté¢ poznawcza pozwalajwna rozwiazania
postawionego problemu badawczego i wgoiecia wnioskow, ktore aby
mogtly zosta uogolnione wymagajpowtorzenia badana bardziej licz-
nej probie badawczej

W niniejszym artykule zawarto anaiopinii nauczycieli akademic-
kich na temat uczelni niepublicznych, ktére tpjesdnym z elementow
budupcych ogolny wizerunek uczelni. Autorki przy wykostgniu kwe-
stionariusza ankiety pozyskaty opinie nauczycikidemickich na temat
takich aspektow jak: oceny wymagstawianych studentom szkot niepu-
blicznych, w stosunku do studentéw szkét publicinystosunek na-
uczycieli akademickich do witasnych obawkow dydaktycznych w
uczelniach niepublicznych w stosunku do uczelnilipabych, czy zalet
funkcjonowania szkdl niepublicznych. Prezentowaryaiti bada maja
charakter poznawczy. Autorkywia jednak nadziej ze przedstawione
wyniki bada moa inspirow& do dalszych poszukiwia
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9. DZIALANIA PR ELEMENTEM BUDOWANIA WIZERUNKU
— CASE STUDY PANSTWOWEJ WY ZSZEJ SZKOLY
ZAWODOWEJ W BIALEJ PODLASKIEJ .

Wprowadzenie

Jednym z efektow transformacji gospodarki polsjesi powstanie i
rozwoj rynku ustug edukacyjnych, na ktorym funkapnzarowno szko-
ly publiczne jak i prywatne (komercyjne i non-ptfiJego intensywny
rozwoj przejawia si jednak nie tylko dynamicznym wzrostem licznych
podmiotow oferujcych ustugi edukacyjne, ale rowniéczbg oséb ko-
rzystapcych z tych ustug. Boom edukacyjny, ktory nadtpo roku 1990
jest swego rodzaju fenomenem, gdy zadnym z krajow postkomuni-
stycznych nie pojawit gion z takim natzeniem jak w Polsce. Polski
rynek ustug edukacyjnych charakteryzuje wysoki igiogformalizowa-
nia oraz udziatu psstwa, ktére sprawuje kontkohad wszystkimi uczel-
niami swiadczcymi ustugi na poziomie Wiszym, zarOwno [pestwo-
wymi jak i niepastwowymi.

W ostatnich latach zwkszyta s¢ konkurencyjné¢ podmiotowa i
przedmiotowa rynku edukacyjnego wchackego w sktad rynku wiedZ§
oraz wzrost jego mobildai’’; zaistnialy take zmiany demograficzne i
spoteczne; ponadto starsmy wobec wyzwa globalizacji®, spoteczé-

J Autorka jest pracownikiem Ratwowej Wyzszej Szkoty im. Papim Jana Pawia Il w
Biatej Podlaskie;.
” Autorka jest pracownikiem Batwowej Wyzszej Szkoly im. Papim Jana Pawta Il w
Biatej Podlaskie;j.
® M. DudekWartai¢ kapitatu intelektualnego w gospodarce globalvej.M. Dudek
(red.),Poszukiwanie modelu v¥szej szkoty niepastwowe]WSM, Legnica 2003.
" J. LepichSzkolnictwo wisze w Polsce. Dylematy rozwojm. M. Dudek (red.)Po-
szukiwanie modelu vszej szkoty niepatwowej WSM, Legnica 2003.
83, J. Pastuszkadukacja — granice woliai w: Poszukiwanie modelu vszej szkoty
niepaistwowej(red.) M. Dudek, WSM, Legnica 2003.
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stwa informacyjnegd, nowych sposobéw ksztatcenia oraz dpstdo
wiedzy?® — wszystko to zmusza rynek edukacyjny do nieustieadapta-
Cji.

9.1. Rola PR w funkcjonowaniu uczelni

Uczelnie wysze § szczegblnego rodzaju instytucjami, ktore cechuje
wyjatkowe zaufanie spoteczne. Ich rola, gaidgryway w spoteczé-
stwie jest poddawana nieusi@aym naciskom. Odpowiedziald® spo-
leczna oraz misja, kt@mpeing skiania je rownigz do odpowiedniego eks-
ponowania w otoczeniu. Uczelnie, jako jedne z psayeh instytuci
poznaty warté¢ skutecznej komunikacji, jako warunku sprawneg@dzi
lania, jak réwnie elementu wplywaijcego na wizerunek, czego dowo-
dem jestPublicity Officeutworzony w 1897 roku na Uniwersytecie w
Michigarf™.

Public Relations (PR)jako dyscyplina akademicka pojawiteg sv
1923 roku za sprayvEdwarda Bernays‘a- autora pierwszego padz-
nika PR. Do tej pory oficjalnych definicji PR jgsbnad dwa tyace. Nie
chodzi jednak o przytaczanie definicji, lecz o audastoty dziata, ja-
kKimi powinny se& zajmow& uczelnie wysze. Dziatania PR oznaczaj
bowiem planow i ciagta aktywna¢, polegajca na przekazywaniu spe-
cjalnie przygotowanych informacji, w celu stworzemazadanego obra-
zu uczelni w otoczeniu, pozwadapgo na lepszz nim integrag oraz
utatwiajcego realizagj celow®

Do realizacji dzialA PR w otoczeniu zewtrznym i wewrtrznym
uczelnie mog wykorzysté nastpujace sfery zadaniowé
* budowanie sprawnych systeméw komunikacyjnych
» badanie nastrojow pracowniczych

O W. CellaryEdukacjaw spoteczéstwie informacyjnymw: Szkoly wisze wobec wy-
zwai integracji europejskiejSejmowa Komisja Edukacji, Nauki i Mtodziye Warsza-
wa 2001.

% M. MachalskaE-learning drog do tworzenia systemu zadzania wiedz w firmie,
www.egov.pl 2004.

81 D. Tworzydto, T. Soliski Rola i zadania komoérek public relations w strukiira
uczelni.w: Marketingowe zargizanie szkat wyzsz (red.) G. Nowaczyk, P. Lisiecki,
WSB, Pozna 2006.

82 \W. Budzyski Public Relations — zagzlzanie reputagj firmy, Warszawa 2006.

% D. Tworzydio, T. Soliski Rola i zadania komérek public relations w strukith
uczelnj op. cit.
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» Crisis Managemen{wykorzystanie kryzysu do wzmocnienia pozy-
cji)

e informacja o dziatalngi poprzezeventy

e Sponsoring

* Investor Relations

* Lobbing

« CRS -spoteczna odpowiedzialdouczelni.

Istota dziatah PR jest ich systematyczitoi ciagtos¢, poniewa tylko
takie dziatania zapewsiuzyskanie pzadanych, diugookresowych efek-
tow. Naley rowniez pametac o doborze konkretnych nadzi PR w
odniesieniu do zidentyfikowanych grup docelowycbzW®oli to precy-
zyjnie formutowa informacje kierowane do tych grup.

9.2. Elementy wizerunku szkoty wyszej

Public Relations jest tym elementem promocji, ktbszpdrednio,
niejako wykonawczo realizowana budowanie wizerunku uczelni. Jed-
nym z elementéw budowania wizerunku jest opracowaiementow
tozsamdci rynkowej — identyfikacji wizualnéf.

Tazsama¢ szkoty wyszeja inaczej jejosobowec¢ to niepowtarzalny
zestaw cech pozwalggych wyr@ni¢ uczelng z otoczenia i uczyhija
latwa do rozpoznania. Okéna tazsamd@¢ jest rownoznaczna z pozy-
cjonowaniem szkoty i adresowaniem jej oferty do veytego odbiorcy.

Na bazie elementéw ieamdci, czyli wyznawanych wartai i po-
siadanych cech, d#i prowadzonym zgodnie z przyj stratega marke-
tingowa dziataniom komunikacyjnym powstaje i ulegagtym modyfi-
kacjomwizerunek uczelni

Wizerunek jest obrazem uczelnindd ludzi, ktorzy si z nip spoty-
kaja. Stanowi subiektywny obraz, skrapostrzeen i obserwacji, ktorych
odbiorca dokonuje projekcji swego égoWizerunek szkoly wiszej
jako indywidualne wyobrgenie odbiorcéw, powstaje na bazie konfronta-
cji informacji zdobytych celowodualz otrzymanych przypadkienkgmu-
nikacja nieformalna— na ogot nieplanowane dziatania, realizowane

8 W. Nowaczykinstrumenty promocji stosowane w szkolnictwieszym — rola i zna-
czenie dziata promocyjnych,Swiat Marketingu”, lipiec 2004.
8 J. AltkornWizerunek firmywyd. WSB, Dibrowa Gérnicza, 2004.
8 E. Stachur&lementy wizerunku szkoty isyej w: Marketingowe zarzmzanie szkat
WYzSZg Op. Cit.
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przez pracownikow i studentéw nige r&ne komunikaty marketingowe

do otoczenia ,przy okazji¥.

Na wizerunek szkoty wisze) sktada gisuma wyobrzen mieszcz-
cych s¢ w wielu obszarach.g8o:

» Jakas¢ ksztatcenia(kwalifikacje kadry, programy nauczania, nowo-
czesne metody dydaktyczne, akredytacje i certyfikat

« siedziba uczelnllokalizacja w regionie jak i w méeie, budynki wraz
Z Wyposaeniem)

» etos akademick{wspotpraca z innymi uczelniami, respektowanie
tradycji akademickich)

e pozycja w otoczeniu konkurencyjnymielkos¢ uczelni, liczba stu-
dentéw, miejsce w rankingach, wspotpraca zagraaicaspotpraca z
podmiotami w regionie)

» ekonomiczne warunki studiowan(@dptatnd¢ za studia oraz system
stypendialny)

 komunikacja z otoczeniefsystem identyfikacji wizualnej czyli tabli-
ce kierunkowe, billboardy, plakaty, ulotki czy infeatory; aktyw-
nos¢ komunikacyjna wobec rynku docelowego czyli akadruta-
cyjne, dni otwarte, wizyty w szkotach; kontakty lzsalwentami oraz
obecnd¢ w mediach)

« zycie studencki€praktyki studenckie, sama@, dziatalné¢ nauko-
wa, wsparcie uczelni w organizacji imprez studecitkiatmosfera
wsréd spotecznii studenckiefy’.

Adresatem dziala tworzacych wizerunek szkoty waszej jest jego
otoczenie, w ktérym znajdasic grupy oséb bezgoednio zwazanych z
uczelng czyli obecni studenci, absolwenci, kandydaci i iodziny oraz
przyjaciele, a take szeroko pefe srodowisko edukacyjne — szkosyed-
nie oraz uczelnie konkurencyjne jak rownigtadze lokalne i centralne,
sponsorzy, pracodawcy i podmioty gospodarcze, siysaenia zawo-
dowe orazrodki masowego przeka

Wiasciwie skonstruowana, obejmgi najbardziej padane cechy |
wartasci tozsama¢ uczelni, nie jest jednak gwarantem wykreowania jej
korzystnego wizerunku. Elementy imaggowstag bowiem zaréwno na
podstawie poszczegolnych atutéw (atrakcyjna ofigrtgramowagswiet-

8 M. RydelKomunikacja jako element marketingu: Komunikacja marketingowa
ODDK, Gdaisk 2001.

% E. Stachur&lementy wizerunku szkoly 48yej op. cit.

8 A. PayneMarketing ustugPWE, Warszawa 1997.
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na kadra profesorska) jak i na bazie sposobéw kémw@nia o nich?’
Ponadto naley pamktac, ze wizerunek nie jest konstrulkdirwala i nie-
zmienny, podlega on nieustannym przeksztatceniom, ze aslmgha ca-
gte zmiany, ktore dokonajsie zarbwno wewstrz jak i na zewatrz or-
ganizacji.

9.3. Badania wizerunku pastwowej wyzszej szkoty zawodowej im.
Papiea Jana Pawia |l w Biatej Podlaskiej

Paistwowe Wy sze Szkoty Zawodowe to uczelnie poszygkajswo-
jego miejsca w polskiej i europejskiej przestrzedukacji wyszej. Po-
wstate dziki ustawie z 1997 roku PWSZ%*yod pocatku zaistnienia, a
moze jeszcze wczaiej, nie byly ulubionym miodszym rodzstwem
zastizonych pastwowych uczelni akademickich. Trzeba jednak rostel
przyzna&, ze nie wsgdzie i w r&nym stopniu dostrzegano potencjalne
zagraenie ze strony tych uczelni, a konflikty pojawi $ narastag w
miare zaostrzania si konkurencji naboru, wobec nadchadego niu
demograficznego studagych rocznikow. Lokalne spoteczied w miej-
scach dziatania tych szkoét nie rpggdnak vatpliwosci, ze powotanie do
zycia PWSZ byto jedsq z najlepszych decyzji edukacyjnych i spotecz-
nych. Znaczne ubostwo ludsw zamieszkujcej obszary odlegte od du-
zych agrodkow akademickich uniemtwia miodziezy podr@e i utrzy-
manie st w tych grodkach - edukacja wgza musi zatem prz&d do
niej.PWSZ w Biatej Podlaskiej jest kontynuadijstorycznej, utworzonej
w 1628 roku Akademii Bialskiej. Wspoiczesna bialskaelnia powstata
1 sierpnia 2000 roku i w 8 roku funkcjonowania kézt ponad 4 500
studentow.

Niewatpliwym atutem tej uczelni jest kompetentna i zagogvana
kadra. Nastawiona na wspotpgacozwijanie pomystow i kreatywroi
studentéw. Praca i efekty dziatpracownikow Uczelni g oceniane po-
zytywnie przez Pastwowa Komisje Akredytacyjra (PKA), ktora swag
dziatalngcia obejmuje wszystkie uczelnie dziajeg¢ na podstawieasta-

% K. Huber Image, czyli jak by gwiazd; na rynku Businessman Book, Warszawa
1994.
°1 Ustawa o wyszych szkotach zawodowych z 26 czerwca 199Dz. U. nr 96,
poz.590 z pgn. zm.). Uczelnie te dzialgjpbecnie w oparciu o ustawrawo o szkol-
nictwie wyszym z 27 lipca 200®z. U. nr 164, poz. 1365 z pd. zm.).
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wy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwiesszymi>. W przeci-
wienstwie do komisjisrodowiskowych poddanie iocenie PKA jest
obligatoryjne, a jej negatywna ocena niesie za somsekwencje w po-
staci decyzji ministra wkgiwego do spraw szkolnictwa o cofniu lub
zawieszeniu uprawnbedo ksztatcenia na danym kierunku studiow i po-
ziomie ksztatceni.

W publikowanych na tamach czasopisma ,Rzeczposgolit,Per-
spektywy” Ogolnopolskim Rankingu Szkoét \dszych Uczelnia zajmuje
czotowe miejsca wod uczelni zawodowych Jest to efekt konsekwent-
nie prowadzonych dziatekreupcych atrakcyjny wizerunek szkoty.

Systematycznie asrowniez prowadzone badania swd studentow
PWSZ, ktére przynoazciekawe wyniki z punktu widzenia dalszych
dziatan szkoty, ksztattujcych jej wizerunek. Analizowany materiat po-
chodzi z bada@ wszystkich (1325ktudentow pierwszego roku przepro-
wadzonego w listopadzie 2007 roku oraz lhad&snych reprezentatyw-
nej grupy absolwentow realizowanych w kwietniu 20B@éspondencias
(lub byli) studentami wszystkich kierunkow (filolmgsocjologii, infor-
matyki, turystyki i rekreacji, pedagogiki, piginiarstwa, zarglzania
oraz zdrowia publicznego). Badania przeprowadzoreiodh ankiety
audytoryjnej.

%2 Prawo o szkolnictwie wgzym z 27 lipca 200fDz. U. nr 164, poz. 1365 z fh
zm.).

% http://www.pka.edu.pl/

%5 miejsce wréd PWSZ w Polsce, ,Newsweek”, 03.04.2005.
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Rys. 9.1. Czynniki wptywage na wybor PWSZ w Biatej Podlaskiej

Zrodio: opracowanie wiasne

Wybor studiéw dokonuje siw okreslonych realiach, a na proces po-
dejmowania decyzji ma wpltyw wiele czynnikow. Wynlkada ujawnia-
ja najwaniejsze grupy czynnikdw determinmgych wybor PWSZ jako
miejsca studiow. Niemag potowa respondentow (46,9%) wybrata
uczelng ze wzgédu na oferowane kierunki ksztatcenia, co potwierdza
atrakcyjnd¢ oferty edukacyjnej. 40,09% patl) decyzg o studiowaniu
ze wzgtdu na lokalizagj. Fakt ten byt i jest uzasadnieniem dla istnienia
tego rodzaju szkot waszych, jakkolwiek badanie wskazuje rowniee
miejsce statego zameldowania respondentéw to — pagewddztwem
lubelskim (90,14% wskaay — rowniez wojewodztwa: mazowieckie —
6,64% oraz podlaskie — 2,85%rddto: opracowania witasne). Nie bez
znaczenia jest tu tak czynnik w postaci opinii znajomych stucicych
na uczelni (14,15%), ktory ilustruje funkcjonowarkamunikacji nie-
formalnej. Na uwag zastuguje rownie odnotowanie wskazania renomy
uczelni (niemate 6 %), co w odniesieniu do czasu istnienia uczei
rynku jest dolx zapowiedzi przyszigci.
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Rys. 9.2. Najistotniejsze walory brane pod uwagzy wyborze PWSZ.

Zrodio:opracowanie wiasne

Interesugce wyniki uzyskano pytag respondentow o istotne z punk-
tu widzenia studenta determinanty wyboru uczeltud&nci wskazywali
na bardzo diy (27,27%), day (24,89%) isredni (24,9%) wptyw na wy-
bor, maliwosci podnoszenia kwalifikacji. O takie postrzeganezelnia
zabiega od poetku dziatalndci, kierupc swop ofert do ambitnego
kandydata — nastawionego na rozwoj intelektualny, zaviazku z miej-
scem zamieszkania i sytuaagkonomiczn, pozbawionego miiwosci
ksztalcenia w diych agrodkach akademickich. Znaczenia nabiera row-
niez funkcjonowanie biura karier, co stanowito istottgynnik wyboru
uczelni, a to oznacza jednoéai, ze oferta PWSZ jakoferta niszowo-
komplementarn@osiada przeteenie na rynek pracy i jego oczekiwania.
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Rys. 9.3. Opinie studentow o PWSZ.

Zrédto:opracowanie wiasne

Wicksza¢ respondentow zgadzags{w mniejszym lub wgkszym
stopniu), ze stwierdzeniem o PWSZ jest doly i solidm uczelng
(91%) orazze jest to uczelnia z przyszma (89%). Pozostali potwier-
dzap to stwierdzeniami o popularé@ (78%) i renomie (64%), co jest
szczegolnie optymistyczne zwavszy na czas obecém placowki na
rynku. Wprawdzie istnigj gtosy krytyczne: 37% twierdzize PWSZ to
przecktna uczelnia, 17% — prowincjonalna, ale ponad patove zgadza
si¢ z omdem o przeeitnosci (58%), trzy czwarte ankietowanych nie zga-
dza s¢ z prowincjonalnécia PWSZ z& 91% z miernécia.
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Rys. 9.4. Czy PWSZ spenito twoje oczekiwania.
Zrodio:opracowanie wiasne

Badania ankietowe as tak’e systematycznie prowadzonesrad
absolwentow Uczelni z(odto: opracowania wiasne). Wyniki analizy
wskazuj, ze zdecydowana wksza¢ respondentéw (77,4%) wyrazita
przekonanie, 2 wybrane miejsce studidéw spetnito ich oczekiwania,
choci& w réznym stopniu. Znacznie mniejszy odsetek stanomsoby
niezadowolone (19,1%). Nalg zatem dzy¢ do utrzymania tak
wysokiego zadowolenia z dziatania PWSZ jednéeize diagnozujc a
nastpnie eliminuac stabe punkty wskazywane przez niezadowolonych
respondentow.

Podsumowanie

Zaprezentowane wyniki baflaoprécz niewtpliwej wartgsci po-
znawczej stanowi rowniez cenry wskazéwlk, w jakim kierunku oraz
pasrednio jakimi metodami naty ksztattowg wizerunek Pastwowej
Wyzszej Szkoty Zawodowej. Wskaaujowniez jednoznacznie, jak wa
ny wplyw ma umigjtne eksponowanie atutéw uczelni na ksztaltowanie
jej wizerunku. $d tak wana i wart@dciowa jest skuteczna komunikacja
jako warunek konieczny dalszego, sprawnego funksj@mia.

Zyjemy w XXI wieku, wieku patgi informacyjnej. W takiej rzeczy-
wistosci kazdy podmiot rynkowy wdczapc w to szkoty wysze, prywat-
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ne czy pastwowe, w niewielkim migie czy metropolii, nie me za-
niedbywa dziataa, mapcych na celu agte, planowe kreowanie swojego
wizerunku, a troska o jego jad@ winna by statym elementem dyskus;i
nie tylko na forum uczelni.
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Ewa Mazurek-Krasoc*l*omskaD
Jarostaw Wasniewski

10. FINANSOWANIE SZKOLNICTWA WY ZSZEGO W
POLSCE | UNIl EUROPEJSKIEJ A WYDATKI
GOSPODARSTW DOMOWYCH NA EDUKACJ E

Wprowadzenie

Finansowanie szkolnictwa \virgzego jest zagadnieniem niezmiernie
szerokim i budzcym wiele pyta i watpliwosci, w szczegolngci obecnie
w Polsce, gdy ministerstwo wgl@we do spraw szkolnictwa wgzego
przygotowuje si do reformy systemu tego szkolnictwal progu pla-
nowanych zmian w zakresie finansowania szkolniclwaszego warto
przyjrze sic obecnej strukturze finansowania edukacji na tyiquuie.

Celem niniejszego opracowania jest analizagbostchzrodet finan-
sowania szkolnictwa wgzego w Polsce na tle rozwen wyskpuja-
cych w innych krajach Unii Europejskiej. Autorzyzpdstawiaj struktu-
re finansowania szkolnictwa wgzego w Polsce i wybranych krajach
europejskich.

Mowiac 0 edukacji nie mma nie wspomnie o wydatkach z ni
zwigzanymi, a pokrywanych z&odkoéw prywatnych, w szczegolém
przez gospodarstwa domowe. ObgeMjace W danym pastwie przepisy
wptywaja bowiem na wydatki tych podmiotow. Dlatego w osigticze-
$ci opracowania analizie poddany zostanie udziatatk@vy na edukagj
w wydatkach gospodarstw domowych.

7 Autor jest pracownikiem Wiszej Szkoly Administracji i Biznesu im. Eugeniusza
Kwiatkowskiego w Gdyni i Politechniki Gdakiej w Gdasku.
” Autor jest pracownikiem Waszej Szkoty Administracji i Biznesu im. Eugeniusza
Kwiatkowskiego w Gdyni i Uniwerrsytetu Gfiskiego w Gdasku.
% Projekt zalder reformy systemu nauki i reformy systemu szkolaiotytszego Mi-
nisterstwo Nauki i Szkolnictwa Wgzego, Warszawa 2008.
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10.1.Finansowanie szkolnictwa wyszego w Polsce

Problem finansowania zZgodkow publicznych #dz prywatnych do-
tyczy nie tylko szkolnictwa wiszego, ale edukacji na idym jej po-
ziomie. Aby odpowiedziena pytanie odrimie wiaciwych zrédet finan-
sowania, naley zdecydowa czy edukag uwazamy za dobro prywatne
czy publiczne? Odpowigédna ten dylemat odnajdujemy w literaturze
przedmiotu, w ktorej stwierdzonge edukacja to dobro, za pomddo-
rego zaspokajane podstawowe potrzeby cztowieka, acwidobro spo-
leczne.

Edukacja jako dobro spoteczne ze wggl na swoje fizyczne cechy
maoze by¢ zaliczana do dobr prywatnych, jednakstp na skutek doktry-
ny spotecznej i prowadzonej przez wiadze publigzoktyki spotecznej
jest finansowana zérodkow publicznycf’. Nie wyklucza to jednak
mozliwosci czesciowego finansowania jej z funduszy prywatnych po-
chodzacych od gospodarstw domowych. Tworzenie dobr spolath
zwigzane jest z aftia umazliwienia konsumpcji tych dobr cztonkom
gospodarstw domowych, ktorych dochody mogtyby umidiwiac¢ badz
znacznie ograniczach nabycie gdyby dobra te alokowane byly na zasa-
dach rynkowych.

Nie wyklucza to jednak tworzenia niepublicznegoteek edukacyj-
nego. Edukacja ma zazwyczaj charakter dobra spmgczna poziomie
podstawowym isrednim, natomiast na poziomie szkolnictwazezego
mechanizm rynkowy wykorzystywany jest w szerszyhresi€ .

Od pocatku okresu transformacji w Polsce szkolnictwozgeze pod-
legato licznym przemianom. Najistotniejszymi z niboito poszerzenie
oferty publicznych szkot wiszych poprzez tworzenie nowych kierun-
kow studiow uwzgidniajpcych zapotrzebowanie zgtaszane przez rynek
pracy oraz powstawanie i rozwdj wszych uczelni niepublicznyci.W
2006 r. kontynuowano proces rozwoju uczelni puloych i niepublicz-
nych. W szkotach wiszych nadzorowanych przez ministra $eltavego

% 3. Owsiak,Finanse publiczne. Teoria i praktyksVydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2006, s. 32.

7 Ibidem, s. 34.

% A. Lefik-Szczepaska, Finansowanie publicznych szkétasgych wswietle obowg-
zujcych regulacji prawnychw: ,Harmonizacja finanséw publicznych w skali narodo-
wej i europejski€j red. nauk. K. Piotrowska-Marczak, K. Kigitka, Difin, Warszawa
2007, s. 165.
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do spraw szkolnictwa wgzego utworzono 77 kierunkow studiow i 6
makrokierunkow.

Byto to madiwe dzigki statemu wzrostowi zapotrzebowania spote-
czenstwa na naukw szkotach wyszych. Rosgcy popyt na ustugi edu-
kacyjne byt spowodowany m.in. ragl swiadomacia wartgci wy-
ksztalcenia, wzrostem zapotrzebowania na pracownikd wyzszym
wyksztatceniu i nasileniem konkurencji na rynkugyrav zwiazku z dy-
namicznym wzrostem gospodarczym

Skutkiem zachodcych przemian jest finansowanie szkot2szych
zarowno zesrodkow publicznych jak i prywatnych. Zasilanie snodki
finansowe uczelni jest podstawowym i niedbym warunkiem umai-
wiajacym im ksztatcenie i realizagjprac badawczych. Ponadto jest
istotnym instrumentem oddziatywaniangéva na instytucje funkcjonu-
jace w tym obszarZ&.

Srodki pochodzce z budetu pastwa wydawane asna realizag
roznych zada publicznych i spotecznych, do ktorych nalerowniez
edukacja. W obszarze edukacji kierowaneds podmiotow prowadiz
cych szkoty podstawowe, gimnazja, szkoty ponadgajaiae oraz bez-
posrednio do uczelni wiszych prowadzych zagcia dydaktyczne dla
studentéw. Mg one zapewsmi odpowiedni poziom i jak& ksztatcenia
jak rowniez stworzy warunki powszechnego depti do edukacji i wy-
rowna szanse edukacyjne miodzyepoprzez system pomocy material-
nej. Istotnym aspektem funkcjonowania szkolnictwazszego jest po-
nadto wspotpraca rilzynarodowa.

Wydatki publiczne na szkolnictwo vrgze w Polsce latach 1995-
2006 przedstawiono w tabeli 10.1.

% M. Geryk,Rynek uczelni niepublicznych w PolsBekota Gléwna Handlowa w War-
szawie — Oficyna Wydawnicza, Warszawa 2007, s. 20.

190 3. Jabteckalnnowacje w sposobach finansowania uniwersytetdvali2a na przy-
ktadzie wybranych krajow OECv: ,Problemy zarzdzania”, Nr 1/2004 (3).
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Tab. 10.1.
Wydatki publiczne na szkolnictwo ¥gze w Polsce w latach 1995-2006
Budzet | Budzetyjednostekl o, -0y | pynamika éﬁﬁ?ﬂﬁ-
, samorzadu teryto- . ;
| ata panstwa rialnego WYDATKI | wydatkow bllclzarllg/é:h w
w min z} rok [:Jol%réednil %

1995 2 174,7| 2,8 21775 - 0,75
1996 3002,4 8,9 3011,3 138,29 0,83
1997 3752,2 11,4 3 763,6 124,99 0,80
1998 4 272,3 10,7 4 283,0 113,80 0,77
1999 5070,5 14,2 5084,7 118,74 0,82
2000 5 326, 20,4 5347,1 105,16 0,78
2001 6 370,17 32,6 6 403,3 119,75 0,89
2002 6 829,60 38,6 6 868,2 107,26 0,88
2003 7 049,22 28,2 70774 103,05 0,87
2004 8 822,3 31,9 8 854,2 125,11 1,00
2005 9676,5 76,8 9 753,3 110,15 0,99
2006 9 888, 1 122,01 10 010,71 102,64 0,95

Zr6dto: Opracowanie wtasne na podstawie: Szkotysag i ich finanse w 2006r., GUS,
Warszawa 2007.
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Nalezy podkrali¢, ze poziom finansowania szkolnictwa #szego w
Polsce w badanym okresie w relacji do PKB pozszyt sk, ale nie
przekroczyt 1%. Wydatki na szkolnictwo wsze wzrosty z 2,18 mild zi
w roku 1995 do ponad 10 mld zt w roku 2006, jedoh&rakteryzowaty
Sie¢ zmniejszajca sig dynamilky. Na pocatku okresu transformacji sys-
temowej w Polsce dynamika ta przekraczata 150%, raku 2006 wy-
niosta zaledwie 102,6%.
Na uwag zastuguje rowntefakt, ze coraz wgkszesrodki na szkol-
nictwo wyzsze przeznaczajsamorzdy terytorialne. W roku 1995 byto
to ok. 2,8 min zt, a w roku 200G 422 min zt. Zatem wydatki na szkol-
nictwo wyzsze tych jednostek wzrosty ponad 43—krotnie, py#sot4,5—
krotnym wzrgcie wydatkéw budetu pastwa na ten cel. Przepisy regu-
lujace ustrd] samogdu terytorialnego ¥rod zada samorzdow wszyst-
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kich szczebli wymieniajsprawy zwizane z edukagjpubliczra™®*. Jed-
nak obow#zki dotyczace szkolnictwa wyszego wprost wskazane zostaty
jedynie w ustawie o samamazie wojewddztwd?% Mimo to udziat wy-
datkow samoralow terytorialnych na ten cel jest niezngmz gdy: w
roku 2006 wynosit ok. 1,2% wydatkow publicznychszkolnictwo wy-
sze. Jest to zwzane z tymze funkcjonowanie uczelni z reguty yie st

z zaspokojeniem potrzeb edukacyjnych nie tylko ggavspolnoty samo-
rzadowej, okrélonej gminy, powiatu czy wojewddztwa. W szczegolno-
$ci nie sposdb wskazaktére z zadd z zakresu szkolnictwa vigzego
maja charakter gminny i powiatowy, poza wyrge okre&lonymi usta-
wowo zadaniami samagdu wojewédztwa>.

Szkoly wyzsze w Polsce spetnigpkreslone ustawowo zadania, ktére
dotycz studentow, ich kadr naukowych oraz spoteézndokalnych i
regionalnych. Prowadzzatem dziataln@ dydaktyczi i badawcz. Mo-
ga rowniez prowadz¢ dziatalngé gospodarcz wyodrebnioms organiza-
cyjnie i finansowano od dziatald@ podstawowej jednak w przypadku,
gdy dopuszcza to jej statlit Z dziatalndgci tych uzyskuja przychody
wskazane z tabeli 10.2.

Tab. 10.2.
Przychody szkot wgzych w Polsce w roku 2006 (w tys. zt)
Szkoty wyiz- : _ Przychody Przychody

sze z dziatalncsci | z dziatalncéci | z wydzielonej dziatalndci ogotem
dydaktycznej | badawczej gospodarczej

Ogolem 12 773 38061 533 042,% 103 345,4 14 409 768,38
Publiczne 10 529 959|91 499 629,9 88340, 12 117 930,4
Niepubliczng 2 243 420,17 33 412,6 15004, 22918379

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Szkotysag i ich finanse w 2006r., GUS,
Warszawa 2007.

Szkoty wyzsze funkcjonujce w Polsce w roku 2006 agiety przy-
chdod ponad 14,4 mid zt, z czego na uczelnie pubdiqgazypadio ponad

101 Ustawa z dnia 8 marca 1990r. o samdere gminnym, Dz. U. 2001, nr 142, poz.
1591 z pén. zm., art. 7, ust. 1, pkt. 8; Ustawa z dnia 5nweza 1998r. 0 samaogdzie
powiatowym, Dz. U. 2001, nr 142, poz. 1592 zmp&m., art. 4, ust. 1, pkt. 1.

192 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998r. o samdze wojewddztwa, Dz. U. 2001, nr 142,
poz. 1590, art. 14, ust. 1, pkt 1.

193 M. PaczochaPomoc jednostek samaqrdu terytorialnego dla szkét viszych w:
.Finanse Komunalne”, Nr 2/2002.

194 Ustawa z dnia 27 lipca 2005r. o szkolnictwiezsgym, Dz. U. 2005, Nr 164, poz.
1365, art. 7.
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12,1 mld. Jeszcze wksze dysproporcje widoczng v podziale przy-

chodow z dziatalnéxi badawczej. Przychody te wyniosty ponad 1,53 mid

zt, z czego uczelnie publiczne uzyskaty prawie mjé, a uczelnie nie-
publiczne ponad 0,3 mld. Rowaiev obszarze dodatkowej dziatation

gospodarczej szkoty wgze publiczne uzyskajwigksze przychody. W
przeliczeniu na jednego studenta szkoty publiczagskaty przychody
ogotem na poziomie 9,3 tys. zi, natomiast szkolgpaobliczne 3,6 tys.
z+.1%° Struktura przychodéw aginictych przez szkoly wisze przedsta-
wiona zostata na rysunku 10.1.

niepubliczne

0 20 40 60 80 100

0O z dziatalndci dydaktycznej @ z dziatalndci badawczej

0Oz wydzielonej dziatalnii gospodarczej

Rys. 10.1. Struktura przychodéw szkotasyych w Polsce w roku 2006

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Szkotysag i ich finanse w 2006r., GUS,

Warszawa 2007.

Przychody z dziatalrizi dydaktycznej szkét wiszych w Polsce sta-
nowia ponad 88,6% ich przychodow ogotem. Wakila ten dla uczelni
niepublicznych osaiga wkksz wartas¢, gdyz prawie 98%, natomiast w
przypadku uczelni publicznych prawie 87%. Rozwdumkcjonowanie
uczelni jest zatem w przewajacym stopniu zakny od przychodéw z
dziatalngci dydaktycznej. Natomiast przychody z dziatalriobadaw-
czej to ponad 10,6% przychodéw szkotasxych, jednak w przypadku
uczelni niepublicznych wskaik ten wynosi jedynie 1,46%.

195 Na koniec listopada 2006r. w szkotach zagych w Polsce studiowaladznie
1 941 445 studentdw, z czego 1 301 132 w uczelmadiicznych, a 640 313 w uczel-
niach niepublicznych3zkoty wysze i ich finanse w 2006rGUS, Warszawa 2007, s.
34).
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Dominacja przychodow z dziatalém dydaktycznej spowodowana
jest znacznymirodkami przeznaczanymi na ten cel przez sektor pu-
bliczny. Przewaajaca czs¢ srodkow wydatkowanych przez biet pa-
stwa polskiego na szkolnictwo #gze przeznaczana jest na prowadzenie
dziatalngci dydaktycznej przez szkoty wgze oraz na udzielanie pomo-
cy materialnej dla studentow i doktorantéw. W r@@06 wyniosta ona
94% wydatkéw na szkolnictwo wgze. W 2006 r. z budtu pastwa
przekazano dotacje podmiotowe na dziatédndydaktyczm dla 130
uczelni publicznych oraz 5 uczelni niepubliczny€itrzymanesrodki
uczelnie te przeznaczyly przede wszystkim na wydatkazane z proce-
sem dydaktycznym, tj. na koszty ksztatcenia stumlentuczestnikow
studiow doktoranckich oraz kadr naukowyh Dane dotycace przy-
chodow z dziatalnéi dydaktycznej szkot waszych publicznych i nie-
publicznych przedstawia tabela 10.3.

Tab. 10.3.
Przychody z dziataln@i dydaktycznej szkot vigzych w Polsce w roku
2006 (w tys. zt)

dotacje z | Srodkizbudze- | o 79
Szkoty wyzsze budzetu t?lz\rlujjﬁsfz é'gﬂ? zajecia dy- | pozostate
panstwa - daktyczne
Ogotem 7 686 163)0 28 233,94 4221 450,] 837 533,5
Publiczne 7 674 075]8 18836, 2089677,3 747 370,6
Niepubliczne 12 087,p 9397, 21317734 90 162,9

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie: Szkotysg i ich finanse w 2006r., GUS,
Warszawa 2007.

Na finansowanie dziataldoi dydaktycznej szkot wiyszych w Polsce
w roku 2006 buget pastwa przeznaczyt prawie 7,7 mld zt, natomiast
jednostki samorgu terytorialnego i inne fundusze publiczne pra@
mid zt. Istotnymzrodiem finansowania tego rodzaju dziatdltioszcze-
golnie w uczelniach niepublicznychy ®ptaty za zajcia dydaktyczne.
Wyniosty one w przypadku uczelni publicznych ol02mid zt, a uczel-
ni niepublicznych 2,13 mid zt. Oznacza #e, w przeliczeniu na jednego
studenta uczelnie publiczne uzyskagk. 5912 zt zesrodkow publicz-
nych i 1 606 zt z optat prywatnych za @aa dydaktyczne, a uczelnie

1% sprawozdanie z wykonania kietl paistwa za okres od 1 stycznia do 31 grudnia
2006r, Rada Ministrow, Warszawa 2007.
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niepubliczne otrzymiaj 33,6 zt zesrodkdw publicznych i 3 329 zt z optat
za zagcia dydaktyczne.

Podstawowymizrodtami przychodow z dziataldoi dydaktycznej
szkot wyzszych w Polsceassrodki pochodzce z budetu pastwa. Sta-
nowia one ok. 60% tych przychodow. Jednakwsznacznym stopniuas
one przeznaczane na finansowanie jedynie szkolaighwblicznego,
gdyz z prawie 7,69 mldrodkow na szkolnictwo wisze uczelnie pu-
bliczne otrzymu 6,67 mid, a uczelnie niepubliczne tylko 0,01 mid z
Efektem tego jest struktura finansowania dziatednodydaktycznej
przedstawiona na rysunku 10.2.

I

niepubliczne — — — — >
0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ dotacje z bugktu pastwa B dotacje z bugktéw j.s.t. i inne fundusze publiczne
[J optaty za zajcia dydaktyczne [J pozostate

Rys. 10.2. Struktura przychodow z dziatafeodydaktycznej szkot vy
szych w Polsce w roku 2006

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Szkotyseg i ich finanse w 2006r., GUS,
Warszawa 2007.

W uczelniach publicznych prawie 73% tych przychodstanows
srodki pochodzce z budetu pastwa, natomiast optaty za zaja dydak-
tyczne to ok. 30% tych przychodow. Odmienna symgacgedstawia si
w uczelniach niepublicznych, w ktorych 95% przychwdstanows opta-
ty za zagcia dydaktyczne, a we srodki prywatne, a jedynie 0,54%o0d-
ki z budzetu pastwa.Srodki pochodzce od jednostek samaddw tery-
torialnych stanowi 0,18% przychodéw z dziataléa dydaktycznej
uczelni publicznych i 0,42% uczelni niepublicznych.

Od kilku lat Polska jest cztonkiem Unii EuropejgkieMa to istotny
wpltyw rowniez na funkcjonowanie systemu szkolnictwa 28ego w
tym kraju. Edukacja uznawana jest w UE za motortgposspoteczno-
gospodarczego. Na wszechstronny rozwoéj edukacjdakbaacisk w
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szczegolnéci paastwa rozwingte gospodarczo. Rada Europejska wzy-
wajac europejskie systemy edukacji do stworzem@atowych standar-
dow ksztatcenia sformutowana réwaieel, ktory stanowi oczywiste za-
danie dla szeroko rozumianego szkolnictwaszggo. Jest nim stworze-
nie w Europie najbardziej konkurencyjnej i dynamieggospodarki w
Swiecie — gospodarki opartej na wiedzy, zdolnej] deatego wzrostu,
tworzacej coraz wgksza liczbe miejsc pracy | zapewnigja SPOjnNGE
spoteczn®®’. Aby jednak zrealizowaten cel, szkoly wisze musz po-
siada na to odpowiedniérodki. Kraje europejskie zwkszap stopniowo
naktady na szkolnictwo wgze, ale nadal pozosiay tym zakresie dale-

ko w tyle za USA.

10.2.Finansowanie szkolnictwa wyszego w wybranych krajach Unii
Europejskiej

W systemach edukacyjnych poszczegolnych krajow Huowopej-
skiej istnieje wiele rinych sposoboéw finansowania uczelni. Jednak w
zadnym z nich dziatalrigé uczelni nie jest finansowana vagknie z jed-
nego zrodta, czy za pomacjednego sposobu finansowania. Wybrane
klasyfikacje aktualnie funkcjonagych systemow finansowania szkolnic-
twa wyzszego przedstawiono w tabeli 10.4.

Tab. 10.4.
Klasyfikacja systemow finansowania szkolnictwazezego
Kryterium klasyfikaciji Rodzaje finansowania
obiekt finansowania « finansowanie podmiotowe,
« finansowanie przedmiotowe,
« finansowanie strukturalne.
swoboda wykorzystaniasrod- | « finansowanie bezwarunkowe,
kow « finansowanie warunkowe.
charakter relacji podmiotu |ie dotacja,
obiektu finansowania e kontrakt.
zasady przyznawania funduszy ¢ finansowanie w wyniku negocjacji i przetdr-
okreslania wysokdéci sumy gow publicznych,
« finansowanie, biaice za punkt wycia po-
ziom dotacji z poprzedniego roku,
« finansowanie na podstawie kalkulacji ko$z-
tow i planu rzeczowego realizacji zaca

97T, Wojciechowski Rola szkolnictwa wgzego w Europie Zeszyty naukowe” rok
X, zeszyt nr 2 (18) / 2005, Wgza Szkota Zarrizania i Prawa, Warszawa 2005, s. 75.
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* finansowanie na podstawie konkurencji oir-
tej na okrelonych kryteriach i procedura
ex ante ex post.

zrédio finansowania « finansowanie p@stwowe,

» finansowanie regionalne,

* finansowanie lokalne,

* finansowanie prywatne,

* finansowanie midzynarodowe.

iczbazrodet finansowan e dualny system finansowania,

* trzy strumienie finansowania.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: J. Jabtedkaowacje w sposobach finan-
sowania uniwersytetow. Analiza na przyktadzie wgpch krajow OECD, w: ,Proble-
my zarzdzania”, Nr 1/2004 (3)

Finansowanie podmiotowe obejmuje finansowanie diiatci kon-
kretnej osoby lub jednostki organizacyjnej. dcono obejmowazatem
dotacje podmiotowe dla szkot wgzych czy inne formy finansowania
instytucjonalnego. Finansowanie przedmiotowe& mastawione jest na
wspieranie okrdonego zadania, celu lub dziatalico Taky forma finan-
sowania wspiekamazna konkretne programy edukacyjne, czy inwesty-
cje realizowane przez uczelnie. Natomiast finanswavatrukturalne wy-
stepuje w przypadku tworzenia poygian pomkdzy uczelniami czy
uczelniami i przemystem. Stosowane jest ono w selorzenia mali-
wosci powstania i utrzymania okdlenych struktur, powizan instytucjo-
nalnych czy form dziatalrsai.

Fundusze przekazywane szkotomzgzym mog wiazat sic ze spet-
nieniem okrélonych warunkéw, dotyerych ich wykorzystania. Okre-
slane @ woweczas jako finansowanie warunkowe. W przypadianak
gdy podmiot przekazuagy te srodki nie stawiazadnych ograniczeczy
wymogow wowczas hazywang Bnansowaniem bezwarunkowym.

W dualnym systemie finansowania wynia st dwazrddta pocho-
dzeniasrodkow, a mianowiciesrodki wlasne, do ktérych zaliczang s
dotacje instytucjonalne otrzymywane przez uczeinieodki, ktore ona
sama zgromadzi ze swojej dziataloio operacyjnej orazsrodki ze-
wnetrzne, magce charakter uzupetniggy, a obejmujce dotacje i kon-
trakty zawarte ze sponsorami, przemystem, wiad4akalnymi itp. W
modelu trzystrumieniowym wytdia st natomiast dotagj instytucjo-
nalm, srodki pochodzce z realizacji projektow badawczych i kontrakty.

Niezaleznie jednak od systemu finansowania szkolnictwasaggo,
podstawowynrrédiem finansowania edukacji w krajach europejsldach
srodki publiczne. W tabeli 5 przedstawiono catk@mtydatki publiczne
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na szkolnictwo wysze w wybranych krajach europejskich w latach
1999-2005. Obejmajonesrodki przeznaczone na finansowanie bezpo-

srednie szkot wyszych, pomoc finansawdla studentow i dotacje dla
dziatapcych w tym obszarze przedsiorstw i organizacji non-profit.

Tab. 10.5.
Catkowite wydatki publiczne na szkolnictwo i8ge w min PPS EUR®
w wybranych krajach europejskich w latach 1999-2005

Panstwo 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

UE (27 pastw) b.d. bd.| 992885 1002124 1131754 1183479 b.d.
UE (25 paistw) b.d. bd.| 979544 1078844 111780, 1167757 b.d.
Austria 2480,d 25776l 272100 26964 27941 32344 35236
Belgia 3321, 31069 33597 35112 34714 35230 b.d.
Bulgaria 336,4 374,4 376,3 412,3 437,6 455,4 464,8
Cypr 95,5 107,5 1439 179,3 206,3 213,4 248,9
Czechy 9654 10084 11240 12703 14531 15588 b.d.
Dania 2016 33274 36671 38128 34657 36959 36527
Estonia 1176 120,7 1287 150,0 156,2 1437 b.d.
Finlandia 21774 23167 23619 24713 25076 27196 27152
Francja 125989 133599 138005 144117 171150 180359 b.d.
Grecja 1516 14234] 20009 23500 2329,1] 29813 b.d.
Hiszpania 6029p 69647 76289 82486 87290 90790 94728
Holandia 46854 51033 53677 55626 57779 61402 b.d.
Irlandia 763,d 12263 12326 13134 12680 13764 14833
Islandia 71,6 73,0 80,1 95,8 100,1 115,2 b.d.
Litwa 264,6 253,9 381,2 439,4 349,8 399,0 4228
Lotwa 141,0 154,0 161,4 166,8 154,2 155,9 b.d.
Malta 46,6 49,9 53,2 58,0 52,7 35,6 32,2
Niemcy 19331,]1 199766 208370 22496 237357 240426 b.d.
Norwegia 2216, 23583 264170 29949 33878 39151 42308
Polska 25361 25460 37390 39772 39642 48026 52114
Portugalia 1399y 14935 16223 15587 16659 14137 17434
Rumunia 520,/ 446,3 957,8 915,7 958,1| 11166 b.d.
Stowacja 363, 371,8 457,0 517,3 522,8 652,5 b.d.
Stowenia b.d b.d. 402,5 4279 448,3 4875 4955
Szwajcaria b.d| bd| 25159 29182 33838 35827 33401
Szwecja 38954 41993 42658 46563 47992 49667 48010
Wegry 0104 10172 12828 15636 16080 14033 14948

1% PpPS euro to przgia w statystyce europejskiej standardowa, pereaidla calej
grupy badanych krajow, umowna jednostka sity nalaanc
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Wielka Brytania 10620, 10051, 10660,00 14853, 14909,7] 153145 b.d.
Wiochy 9374, 102681 105554 1119200 102965 104004 10550,1
Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie danych Etaitos

http://epp.eurostat.ec.europa.ewdnia 10 maja 2008r.

W analizowanym okresie najgaej srodkéw publicznych na szkol-
nictwo wyzsze przeznaczonych byto w Niemczech. Na koniecsokre
badawczego wydaty one 24 mld PPS euro na ten cel. Daglav, ktore
wspieraly rOwnie w znaczacy sposob ten szczebel edukacji aalsdw-
niez Francja przeznaczga na ten cel ponad 18 mld PPS euro, Wielka
Brytania - 15,3 mld PPS euro, Wiochy — 10,6 micsRRaro, Hiszpania
9,5 mid PPS euro i Holandia — 6,1 mid PPS euro.

W tym samym roku USA przeznaczyty na szkolnictwozsae pra-
wie 136 mld zt, czyli nieco mniej awszystkie kraje UE. Niedostateczne
finansowanie szkolnictwa wgzego w Europie natg do najtrudniej-
szych obecnie wyzwaobecnego systemu. Zgodnie z publikowanymi
danymi USA przeznaczajwa razy wgcej srodkow finansowych z bu-
dzetu na ten cel nima to miejsce w UE®.

Podobnie jak w przypadku bietu pastwa polskiego i w innych
krajach UE istota pozych w wydatkach publicznych na szkolnictwo
wyzsze stanowi pomoc finansowa dla studentow. Udzyatatkow z na
zwiazanych w wydatkach publicznych na szkolnictwozsae przedsta-
wia tabela 10.6.

199 3. T. Gierlaski, Finansowanie uniwersytetéWVnioski z perspektywy europejskiej
.Forum Akademickie”, nr 1/2008.
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Tab. 10.6.
Relacja wydatkow zwrzanych z pomag finansowg dla studentow do

Panstwo 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
UE (27 pastw) 15,4 14,8] 13,4 16,0] 16,1] 16,0 b.d.
UE (25 pastw) 15,94 14,9 13,4 16,11 16,2] 16,1 b.d.
Austria 12,9 13,6] 12,71 15,4 16,6/ 18,1] 16,8
Belgia 16, 16,3] 17,3] 15,1 15,8 15,7 b.d.
Bulgaria 6,4 10,1 11,7] 11,5 10,64 10,8 10,8
Cypr 55,3 51,3 51,5 52,5 56,00 56,8 57,6
Czechy 7,6 8,6 7,9 7,0 6,2 5,8 b.d.
Dania 354 389 34,71 31,3] 32,2 30,3] 30,8
Estonia 6,5 5,9 2,8 7,8 5,0 b.d. b.d.
Finlandia 16,4 16,9 18,2 17,8 17,4 16,7 16,6
Francja 8,( 8,1 8,4 8,7 8,2 7,9 b.d.
Grecja 3,4 5,8 6,4 5,5 6,0 5,2 b.d.
Hiszpania 9,3 85 8,3 7,9 7,9 7,8 8,2
Holandia 244 27,00 236 21,61 259 27,0 b.d.
Irlandia 14,4 12,4 11,9 12,3] 13,8] 14,8 14,8
Islandia 21,9 219 23,71 21,00 214 22,2 b.d.
Litwa 14,1 17,6} 11,9 11,7} 17,1 17,51 17,0
totwa 21,9 249 24,81 20,71 19,71 15,2 b.d.
Malta 38,4 35,2 26,6] 25,2 30,2 b.d. b.d.
Niemcy 129 14,01 15,5 16,6 17,2 17,9 b.d.
Norwegia 28,4 286 30,8 32,9 36,71 40,8] 42,6
Polska 3,4 0,5 0,4 0,4 0,4 0,4 1,1
Portugalia 6,0 6,7 6,2 4,9 2,2 5,4 8,9
Rumunia 13,7 b.d. 9,7 8,3 7,7 7,2 b.d.
Stowacja 4,4 3,8] 10,51 17,5 8,5] 10,7 b.d.
Slowenia b.dl b.d| 256 25,3 252 23,71 23,77
Szwajcaria b.d b.d. 0,8 0,7 1,3 2,2 2,4
Szwecja 30,4 29,5 30,1 29,3] 284 282 27,1
Wegry 12,6 11,1 19,5 22,4 14,71 158 15,7
Wielka Brytania 26,1 12,9 53| 239 24,71 23,9 b.d.
Wiochy 16,9 18,3 12,4 15,8 17,00 16,7 16,8
Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie danych Eatros
http://epp.eurostat.ec.europazdnia 10 maja 2008r.
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Srodki publiczne przeznaczane na szkolnictwozseg kierowane Litwa 26644 22834 29569 3191,4 3341,4 36854 38014
mog by¢ m.in. do studentéw, a zwaane § z pomo@ finansovy dla t otwa 2 105,3 2635,94 2750, 2945, 2840, 2931,) 37649
nich. W Polsce w roku 2005 tylko 1,18&®dkow na ten poziom edukaciji Malta 6 043,4 6014,4 58853 702271 57629 5806, 3897,7
przeznaczonych byto dla studentow. Byt to jedemjnisiszych wskani- Niemcy 8 888,% 9226, 9340, 9566,0 10 138,410 124,410 425,5
kéw. W Unii Europejskiej ok. 16%rodkow przeznaczanych jest na ten Norwegia| 10 200,411 059,411 660,411 781, 11 850,412 553,4 13 156 4
cel, a w USA wskanik ten osiga poziom 23,5%. Polska 3071,p 2685, 3362, 4122,/ 3542,9 37159 4 715,06

Najwiekszy udziat pomocy bezpedniej dla studentéw w wydat- Portugalid 4 232,4 4336,7] 42204 39834 44284 4651,7 62444
kach na szkolnictwo wisze wysgpowat na Cyprze (57,6%) i w Norwe- Rumunia bd  bd. b.d. b.d. b.d. b.d.| 2402,7
gii (42,6%). Na kolejnych miejscach znalazlty Sizwecja (27,1%) i Sto- Stowacja| 4167,p 41852 4 766,94 4142, 4027, 54854 48925
wenia (23,7%). Badana relacja wzrosta w latach 18¥% w Austrii, Stowenia bd  bd] 81173 62161 58039 6241, 70805
Niemczech, Norwegii i Szwajcarii, a zmalata w Czsth Danii, totwie, Szwecja | 12 830,613 669,913 210,913 448,413 534,413 775,413 489,/

Wsparcie materialne dla studentowesto jest wysze w krajach, w \é\{r;/et!l(r?ia 8 132,71 8554,9 9104,4 9751,0 98304 9 383,4] 12 105,6
ktc_)rycr] uczelnie poblerajcz,esqe, od studentow. _V\/_’radzelﬁavoyve _ofe- Wiochy bd. b.d| 72761 6978d 70871 64156 67856
ruja wowczas dla studentow amdego rodzaju zuki lub zwolnienia z — _ :

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Etatos

optat za studia. Wsparcie to jest uzalene od dochodow rodziny stu-
denta i przybiera najezciej forme stypendium lub preferencyjnej po-

http://epp.eurostat.ec.europa.ewdnia 10 maja 2008r.

Wydatki na szkolnictwo wisze w przeliczeniu na jednego studenta

ZyCczKi.
(tabela 10.7.) sprzewanie najnisze w krajach, w ktérych na jednego

Tab. 10.7.

Wydatki na publiczne i niepubliczne szkolnictwo 38ye przypadare
na jednego studenta w PPS euro.

Panstwo | 1999 || 2000 | 2001 | 2002 || 2003 | 2004 } 2005 (prawie 13 490 PPS euro), Norwegii (13 156 PPS)eutaistrii (12 813
;J:qs(tz\;) b.d. b.d.| 7538,4 7774, 7898, 7864,9 83779 PPEoeuro), D_anii (12 554 PPS El:IrO) | Wielkigj BmytélZ 106 PPS eu-
UE (25 ro) . .Natomla_st najisze wydatki charakteryzujButgarke (3 642 PPS
Daistw) 718511 7569,9 7606, 7833, 7952, 7917,4 8708,0 euro_) | Rumuny (2 4_103 PPS eur_o). W Polsce fundl_Jsze przeznaczane n
Austria | 86089 8304, 9639410828411 017,11 891,412 813.4 publiczne I niepubliczne szkolnictwo wsze wykazuje tendengcwzro-
Belgia | 8444, 9406,410 237,410 480,410 007,4 9621,110 1174 stowna. Na pocztku badanego okresu wynosiy one 3 071,6 PPS earo n
Butgaria | 2410% 27953 2950, 34621 36464 3610, 36422 studenta, a na koniec 4 715,6 PPS euro. Jedniakveckaz bardzo niskie
Cypr 75359 85704 84929 8694d 75063 7342.d 88168 naktady, gdy stanows ok. 54%sredniej wyliczonej dla wszystkich kra-
Czechy | 4686, 4546,4 5086,7 5311, 5914, 55834  b.d. jow UE. Natomiast w USA wydatki na jednego studesgagaja poziom
Dania 10 487,611 261,412 569,113 167,411 764,912 819,94 12 654,4 Srednio 20 953 PPS euro.

Finlandia| 9 208,44 9549, 7 831,71 9689, 9811,1]10 525,410 390,72 Warto wspomnié& réwniez o relacji wydatkow na publiczne i niepu-
Francja 7209,y 75754 7537,3 7884, 8721,9 87754 94409 bliczne uczelnie w stosunku do PKB danegaspaa. W latach 1999-
Grecja b.d b.d.] 3856,00 4151,3 4126, 47053 51859

Hiszpar_lial >099.9 5 966'§ 65779 © 941'9 75204 78714 8 534’§ 10w Wielkiej Brytanii wydatki na szkolnictwo wygze w przeliczeniu na jednego stu-
Holan_dla 10 710,’210 915,111 453,411 777,311 319,911 505, 11 744, denta g jednymi z najwyszych w Europie, a liczba studentéw przypadgih na jed-
Irland|.a 8 322,32 95399 8492,7 8366,/ 7940,4 8509, 8 855,5 nego nauczyciela akademickiego wynosi 18. NatomwaBttgarii wskanik ten wynosi
Islandia 76759 7066, 6777, 73711 6674,7 76841 b.d. 15, a wydatki na szkolnictwo viigze w przeliczeniu na studentajednymi z najni-

13€

nauczyciela akademickiego przypada nasea liczba studentow.
Wplyw na nie ma rownie poziom wynagrodze nauczycieli akademic-
kich. Najwyzsze wydatki na szkolnictwo vigze wystpuja w Szwecji

szych w Europie.
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2005 relacja ta dla catej UE wzrosta z 1,1 do 1,/Mv samym czasie w
Polsce wydatki na publiczne i niepubliczne szkdime wyzsze wzrosto
z 0,9 do 1,6% PKB. Waszy wskanik wystpit jedynie w Danii i Fin-
landii (po 1,7% PKB). Najriszy poziom osiga on natomiast na Malcie,
gdyz wynosi ok. 0,5% PKB'*.
W praktyce szkoty wysze prowadz swop dziatalng¢é wykorzystu-
jac czteryzrodta finansowania, do ktorych nahé's
« fundusze publiczne — m.in. dotacjenpavowe, przeznaczong sne
na pokrycie kosztow dziatalda dydaktycznej, jak i badanauko-
wych,
» dotacje prywatne, ktére szczegolne znaczenie peti/SA,
o fundusze uzyskane ze sprzegavynikow prac badawczych,
* wplywy z optat za studia (czesnego).
Tabela 10.8. przedstawia udziabdkow publicznychsrodkéw pry-
watnych pochodgych od gospodarstw domowych i innych prywatnych
jednostek jak rowniefunduszy pochodgych zezrodet medzynarodo-

wych w finansowaniu szkolnictwa wgzego w wybranych krajach euro-
pejskich w roku 2003.

Tab. 10.8.
Struktura Zrodet finansowania szkolnictwa wgzego w wybranych kra-
jach europejskich

.| wydatki go- | wydatki in- Loz :

Panstwo Vxﬁﬂﬂ:\le spodarstw | nych prywat- dzzror?;?org:)%;/e
P domowych | nych jednostek y

UE-27 79,9 11,6 54 0,8
Austria 92,7 5,9 1,4 0,0
Belgia 84,9 8,6 4,4 2,1
Butgaria 55,2 40,0 2,0 2,8
Cypr 65,8 31,2 1,1 1,9
Czechy 82,8 7,3 9,3 0,6
Dania 96,7 3,3 0,0 0,0
Finlandia 96,4
Francja 80,3 11,7 6,9 1,2
Grecja 92,5 0,4 2,0 5,0
Hiszpania 76,9 19,4 3,7 0,0
Holandia 78,6 11,5 9,9 0,0

1 Dane Eurostatttp://epp.eurostat.ec.europa.ewnia 10 maja 2008r.
12T, Wojciechowski, op. cit., s. 79.
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Irlandia 82,0 14,4 1,5 2,2
Islandia 88,7 11,3 0,0 0,0
Litwa 61,8 25,2 8,4 4,5
t otwa 44,9 48,6 2,3 4,3
Malta 84,3 3,6 1,8 10,4
Niemcy 86,4 12,8 0,0 0,8
Norwegia 96,7 3,3 0,0 0,0
Polska 69,0 31,0 0,0 0,0
Portugalia 91,5 8,5 0,0 0,0
Slowacja 84,7 5,9 7,6 1,8
Stowenia 75,2 17,7 6,1 1,0
Szwecja 86,3 0,0 10,7 3,0
Wegry 78,5 5,3 16,2 0,0
Wielka Brytania 70,2 18,5 11,2 0,0
Wiochy 71,6 18,8 9,0 0,7

Zrodio: Key Data on Higher Education in Europe, Epean Commission, Bruksela-
Luksemburg 2007, s. 93.

Srodki publiczne obejmujwydatki na szkolnictwo wisze pokrywa-
ne z budetu pastwa oraz wiadz regionalnych i lokalnych. Natornias
migedzynarodowezrodta finansowania to fundusze pochaokz z organi-
zacji medzynarodowych i innychzrodet, takich jak przeddbiorstwa
migdzynarodowe. Wydatki gospodarstw domowych i inngghwatnych
jednostek skiladajsie za& na prywatnezrodia finansowania. Do innych
prywatnych jednostek zalicgymozna przedsibiorstwa i organizacje
non-profit, ktére dobrowolnie przeznaczawojesrodki na szkolnictwo
wyzsze.

W catej Unii Europejskiej szkoty vgze finansowaneaswv przewa-
zajacej czsci z funduszy publicznych. Na uwagastuguje faktze w
Danii, Grecji, Austrii, Portugali czy Norwegdrodki publiczne obejmu-
jac ponad 90% wydatkéw na szkolnictwo xgye w tych pastwach. W
Polscesrodki publiczne stanowity jedynie 69% funduszy mza&czanych
na ten cel. W wikszasci krajow dominuje model bezpeedniego finan-
sowania uczelni, a we finansowanie instytucjonalne, w ktorym przewa-
zajaca cz$¢ srodkdéw jest przeznaczona na pokrycie kosztow proces
dydaktycznegb™

Z reguly przedsbiorstwa i organizacje non-profit nie magnaca-
cego udziatu w finansowaniu szkolnictwa 28gego. Inna sytuacja wy-

113 Key Data on Higher Education in Europ&uropean Commission, Bruksela-
Luksemburg 2007.
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stpuje jednak na \&grzech, w Holandii, Szwecji, Wielkiej Brytanii,
Czechach i we Wiloszech, gdzie pokryyvape ponad 9% wydatkow z Tab. 10.9
e s e U oty Uit wydatkow v edukogins wydtkach konsumpeinch gospo-
Maltv. Natormiast 0sobv brywatne i’ fundacie 7 ’udzia’f’ e W darstw domowych w wybranych krajach europejskichlatach 1996-
vialty. Natomias y Pryw uncacie zngeyz 4 2006
finansowaniu uniwersytetow amerylekich**.
Prawie w kadym pastwie UE studenci ponogzczes¢ kosztow Panstwo 1996| 1997] 1998| 1999| 2000] 2001| 2002| 2003| 2004| 2005| 2006
ksztatcenia, jednak ich udziat w wydatkach na szkbtlvo wyzsze jest UE (27 pastw)| 0,91 0,9] 09| 1,0 1,0l 09| 1,0l 1,0] 1,0l 1,0] 1,0
zraznicowany. Najwgkszy udziat w finansowaniu tego poziomu edukacji UE (25 pastw)| 0,9] 09] 09] 1,0f 1,0f 09] 09] 1,0 1,0f 1,0f 1,0
wystepuje w gospodarstwach domowych w Butgarii, Cyprhzetwie | Austria 04 05] 051 0,5 05| 05] 06] 06] 0,6f 0,6 06
Polsce, ktore pokrywajponad 30% wydatkéw na szkolnictwo isye. ge,'fg'a. 8’2’ 8’2 8’3 8’2 8’2 8’8 2? 2’8 g’g 8’2 l:?,dG
W czternastu krajach studenci plazzesne, ktore ksztattujecsiv prze- C;F?ra”a >l 23l 24l 24l 26 261 271 28l 29 30l 30
dziale od 200 do 1 000 PPS euro. Jednak za powtareaku lub prze- Czechy od 05l 03[ 04l 05 o5 o5l os[ 06| 0.7] 06
diuzenie nauki optaty teaspodwyzszané™. Optaty te obcizaja budzety Dania 0d 07 08| 08| 0,8 07 03] 08| 08| b.d| ba.
ich gospodarstw domowych. Warto zatem przyjrae w jaki sposob Estonia 09 09| 10| 10| 1,1] 12| 1,1] 12| 1,1] 10| 1,0
omoéwione wczéniej zrodta finansowania szkolnictwa vigzego wply- Finlandia 09 06] 06] 05 05 05 05| 04] 05| 04] 04
Wajq na Wydatki tych podmiot(')w. Francja o, o7 o717 O0,7] 0,64 0O,6] 0O6] O6] O,7] 0,717 0,7
Grecja b.d| b.d.] b.d.] b.d.] 19| 19| 23| 25| 24| 23| 24
: : Hiszpania 1,1 171 1,71 16| 16] 15| 15| 15 15| 15| 14
10.3.Wydatki na edukacje w gospodarstwach domowych w bada- Holandia od osl o6l 06l o6l o6l 06l 0sl 06l 05 05
nych krajach Irlandia 14 11| 09] o8] 09| 10| 12| 1,3 1.2] 12| 12
] _ _ Islandia 1.4 12] 1,11 11| 1,1] 12| 14| 15| 14| 14| 14
Podstawowynzrodtem doptywu kapitatu prywatnego do szkolnictwa Litwa 03] o5| o5 06| o6 o6 06| 07| 07 o8l 08
wyzszego 8 srodki pochodzce od gospodarstw domowych. Jak wyka- Luksemburg 0,34 03] 03] 03] 04| 04| 04| 04] 04| 03] 05
zano powyej w wielu krajach UE stanowione istotnezrédio zasilania totwa 0,4 08| 13| 14| 19| 18] 18] 28] 23] 26| b.d.
instytucji Szk0|nictwa Wyszego_ M_alta 1,11 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 1,2 1,2 1,2 1,2 1,3
Ze wzgkdu na toze w duzym stopniu dwa pierwsze poziomy eduka- mfr:,“\lgéia %'2 8’2 8’2 8’&73 8’2 8’2 8’67_) 8’2 8’673 8’; t?g
cji we wszyst_kl_ch krajach europej_sklch f!ngns_owauaeze zrodet pu- Polska td 1l T2l Tal T2l 13l 13l T4l Ta| 3] 13
b_Ilcznych_w niniejszym opracowaniu przig, ze istotny _Wp’ryw na ob- Portugalia 14 12| 1.2 12| 12l 1.2 1.2 1.2 1.2[ b.d| bd.
cigzenie finansowe gospodarstw domowych amajydatki zwhzane ze RuUMuUnia bd bdl 09| 12| ool 12 14| 1.1l 22 21| 21
szkolnictwem wyszym. Udziat tyche wydatkébw w wydatkach kon- Stowacja o4 06| 06] o5 o6] 08 08| 10] 1,4 15| 15
sumpcyjnych gospodarstw domowych w wybranych kitajacropej- Stowenia 09 038] 08] 08} 09| 09| 09| 10] 1,0f 1,1} 172
skich przedstawiono w tabeli 10.9. Szwajcaria 04 04| 04| 0,4 04 05| 05| 05 05 05| 05
Szwecja 0,2 02] 02 0,2] 0,2 0,2] 0,1 0,2] 0,3] 03] b.d.
Wegry 1,40 1,3] 12| 11] 11| 12] 1,1] 13| 12] 12| 12
\r’]\i’;e'ka Byta- | 14l 15| 15| 16| 16| 15| 14| 14| 14| 14| 14
Wiochy 1,00 1,0 1,0] 10l 09] 09| 09] 09 09| 09] 0,9

4P Modrzyiski, Model finansowania szkolnictwa segego w Stanach Zjednoczonych Zrodto: Opracowanie wiasne  na podstawie danych falros

przedstawiony na przyktadzie Uniwersytetu Harvar@ospodarka. Rynek. Edukacja”, http://epp.eurostat.ec.europazdnia 10 maja 2008r.

Wyzsza Szkota Zardzania Edukagjwe Wroctawiu, Grudzie 2002 Nr 6.

15Key Data.., op. cit.
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Najwicksz czgs¢ swoich wydatkdw na edukacjprzeznaczaj go-
spodarstwa domowe na Cyprze (3%), Lotwie (2,6%)Gr&c)i (2,4%),
Rumunii (2,1%), Stowacji (1,5%), Hiszpanii i Islandpo 1,4%) oraz
Polski (1,3%). Natomiast wydatki te mniejsze znatzenaj w Finlan-

dii (0,4%), Szwajcarii, Holandii, Luksemburgu (p&b%).

Zmiany zachodxe w wydatkach na ten cel w polskich gospodar-

stwach domowych przedstawiono na rysunku 10.3.

12 2,5%

10 - L 2.0%

- 1,5%

w PLN

- 1,0%

- 0,5%

o N B~ OO
L L L L L

- 0,0%
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

B \Wydatki na edukagj(na jedr osole w gospodarstwie domomowym)
—&— Udzial wydatkow na edukagjv wydatkach gospodarstw domowych

Rys. 10.3. Przegine wydatki polskich gospodarstw domowych na edu-
kacje na 1 osol w gospodarstwie domowym i ich udziat w wydatkach
tych podmiotow

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie: Maly rogzmitatystyczny 1998-2004,
GUS, Warszawa 1999-2005, Sytuacja gospodarstw dgatow swietle wynikow ba-

dari budtetow gospodarstw domowych, GUS, Warszawa 2003 6 @@@w.stat.gov.pl
w 15 lutego 2008r.).

Po gwaltownym spadku w roku 1998 wydatkéw na edukacprze-
liczeniu na jeda osole w gospodarstwie domowym, w latach 1998-2004
wydatki te rosty, ché ich dynamika wyranie stabta. W roku 2005 na-
stapit ich spadek o prawie 14%, a ngstie w kolejnym roku wzrost o
16%. W efekcie tych zmian w badanym okresie wydatkiosty o ponad
57%. Podobne zmiany zachodzity w relacji wydatkoav edukag do
wydatkow ogotem gospodarstw domowych. Najsiza wartasé przyjeta
ona w roku 1997: 2%, a najsiza w roku 1998: 1,02%. Na koniec bada-
nego okresu wskaik ten osagmat 1,4%.

Nalezy jednak pamitac, ze wydatki te nie & zwiazane jedynie z
optaty czesnego nha poszczegolnych poziomach edukacjroalpiez z
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zakupem ksizek przeznaczonych do celéw edukacyjnych, korepatyc|
czy doksztalcaniem zawodowyrf. Obejmuj zatem wekszaié wydat-
kow gospodarstw domowych na cele edukacyjne.

Podsumowanie

Proponowane w literaturze przedmiotu zmiany finavesua szkol-
nictwa wyzszego wymagajczasu. Wprowadzane muysay¢ stopniowo.
Nalezy podkréli¢, ze system szkolnictwa wgzego w Polsce przeszedt
bardzo gtbokie zmiany. Na poatku okresu transformacji opierakson
w catasci na uczelniach publicznych, ktore zapewnialy ketnye ksztat-
cenie. Natomiast obecnie ponad 388adkéw przeznaczonych na szkol-
nictwo wyzsze pochodzi od studentow i ich gospodarstw dombwyc

W konsekwencji wprowadzenia nowych zasad ProcedanBkiego
wzrosta dosfpnas¢ studiow w Polsce, przy jednak nieznacznym wzro-
$cie wydatkow publicznych na ten cel. Fundusze praezane na szkol-
nictwo wyzsze w przeliczeniu na jednego studenta w Polsceirpom
znacacej tendencji wzrostowej pozostayvciaz na bardzo niskim po-
ziomie. Ich wielkd¢ nie przekracza 54%edniej unijnej.

W strukturze wydatkow polskich gospodarstw domowwclukacja
zajmuje istotniejsze znaczeniezw innych krajach UE. Ponadto wiel-
kos¢ srodkow przeznaczanych na ten cel systematyczimeaoEfektem
tego jest znaczry udziat wydatkoéw tych gospodarstw domowych w fi-
nansowaniu szkolnictwa vigzego, ktory przewasza prawie trzykrotnie
sredng unijna.

Obecné¢ w UE wigze sk jednak nie tylko z obowekami jakie na-
ktadap na Polsk jej instytucje w zakresie wprowadzania Systemu Bo-
lonskiego, ale réwnie z mazliwoscia wykorzystania funduszy struktu-
ralnych w finansowaniu szkolnictwa ws§zego. Programy operacyjne
stanowace podstaw wykorzystaniasrodkéw unijnych w Polsce od-
zwierciedlaj wspolnotowy nacisk na rozwoj ,spoteéstwa opartego
na wiedzy™!’. Jednak wykorzystanie ich przez uczelnie zaldedzie w
duzym stopniu od ich aktywr$gi w procesie pozyskiwania tycrtod-
kow. Wptynie ono niewtpliwie na struktug finansowania szkolnictwa
wyzszego w krajach UE.

1% Rynek podrcznikéw w Polsce. Skutki administracyjnego regulisvaen Instytut
Bada nad GospodatkRynkows, Warszawa 2006.

17 A. Miler, Fundusze strukturalne UE dla szkolnictwazsaego ,Prawo i podatki w
Unii Europejskiej w praktyce”, nr 7-8 (67-68), lgu-sierpié@ 2007.
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Michat Igielski"

11. FINANSOWANIE DZIALALNO SCI UCZELNI
NIEPUBLICZNYCH ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ —
DOSWIADCZENIA | SZANSE NA PRZYSZtO SC.

Wprowadzenie

Od momentu integracji Polski z UnkEuropejsky uptyrely juz cztery
lata i powoli przyzwyczajamy sido tegoze wraz z integragjspotecza,
naukow, polityczm i kulturalm zachodzi take integracja ekonomiczno-
finansowa. Probygr w sposob najbardziej precyzyjny ogidan ostatni
aspekt, naley stwierdze¢, ze na pierwszy plan wysuwapic fundusze
europejskie jako gtéwny na@ wszystkich zmian.

Od chwili zasilenia szeregow Unii Europejskiej, n&saj, mae li-
czy¢ na dofinansowanie z&odkow funduszy strukturalnych, ktora s
nastpcami programéw SAPARD, PHARE oraz ISPA. Prggsjac do
Unii Europejskiej, zostalmy obgci w catcci celem nr 1 wspolnotowe)
polityki regionalnej — ,Wspieranie rozwoju i strukilnego dostosowa-
nia regionow stabo rozwigtiych”. W tym aspekcie musimy pagtac, ze
jestéamy w trakcie szybkich zmian gospodarczych i spaigch na ca-
tym swiecie. Dzeki powyzszemu wsparciu, do koa roku 2013, Polska
ma zblizy¢ sic do poziomu rozwoju innych ,starych” fistw cztonkow-
skich, takich jak Grecja czy Portugalia. Ma 80 st& dzieki srodkom
unijnym, otrzymanym w latach 2004-2006 orazclliztym, ktore dopiero
otrzymamy w latach 2007-2013. W tym momenciezenerodz¢ sie py-
tanie odnénie stopnia wptywu funduszy unijnych na gospodatbzieki
inwestycjom wspotfinansowanym z biadu unijnego, poziom PKB
wzrost w 2005 roku o 0,86 proc. (wynidst 3,5 proa)stopa bezrobocia
spadta o 0,5 pkt proc® Dzieki dokonanym symulacjom nina pokusi
Si¢ 0 stwierdzenieze co roku a do 2010 roku nalsy oczekiwa dodat-

Y Autor jest pracownikiem Waszej Szkoly Administracji i Biznesu im. Eugeniusza
Kwiatkowskiego w Gdyni.

18 Ministerstwo Gospodarkioniunktura gospodarcza w pstwach Unii Europejskiej

| w Polsces. 17.
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kowego wzrostu PKB, wynikagego tylko ze wsparcia strukturalnego
UE, o okoto 1 proc. Reasumgjw poprzednim ,okresie dotacyjnym”
Polsce przyznano 12,8 mid euro, a w latach 200325z kraj ma do-
sta& na realizag dziatax rozwojowych #cznie ok. 81,2 mld euro. To
prawie 20 proc. buettu UE wydatkowanego na politylspojngci. Jest
to dla nas wielka szansa, ale i wyzwanie, aby @kefektywniej wyko-
rzysta& dostpnesrodki™*®.

Z potrzeby prawidiowego, ale i tak sprawnego rozdysponowania
pomocy wspolnotowej Polska przygotowata NarodowgnPRozwoju
(NPR) na lata 2004-2006, a ngstie Narodowe Strategiczne Ramy Od-
niesienia na lata 2007-2013, podstawowy dokumenygmtowywany
przez kady kraj cztonkowski UE, okiajacy krajowe priorytety, na
ktore lzda przeznaczone unijne fundusze w okresie programiawan

Czy uczelnie niepubliczne potrafodnalé¢ sie w obszarze dofinan-
sowania dziak z srodkOw unijnych? Trzeba pastat, ze wyznaczni-
kiem powodzenia w pozyskiwaniodkéw unijnych jest nie ik& napi-
sanych czy ztoonych projektow tylko liczba rzeczysaie realizowanych
dziataa pod postaai projektu, bez wzgdu nawet na sugprzyznanych
dotacji.

11.1.Dofinansowanie dziatalndci uczelni niepublicznych w pierw-
szych latach cztonkostwa w Unii Europejskiej

Budowanie spotecistwa informacyjnego i gospodarki opartej na
wiedzy jest priorytetowym dziataniem dlazikego kraju, ktory w przy-
sziaéci ma zamiar skutecznie konkurofvaa rynkach midzynarodo-
wych. Dla Polski coraz bardziej ulotna staje wiizja kontynuowania
dotychczasowych zaten gospodarczych w oparciu o bardzo iasite
robocz, gdyz zwickszona emigracja a tai& przemiany demograficzne
spowodowaty ze wystpujace do tej pory na rynku pracy znaczne nad-
wyzKi sity roboczej w szybkim tempie zaczyaagic przeksztatc& w
niedobory. Zmieniajca st w takiej sytuacji relacja podwa i popytu w
segmencie sity roboczej oznacza nieuchronnie wamaskosztow czyn-
nika produkcji. Jedynym, w takiej sytuacji gospad&j, wygciem z
,Kryzysu” jest przetlamania bariery tanich zasobonacy, co prowadzi
zarazem do weégia na drog trwalego rozwoju, poprzez przeksztatcenie
struktur gospodarki na mniej wilawie na wahania wysokgi kosztow
prac. Jednym stowem naledazy¢ do unowoczénienia gospodarki, kto-

119 pidem, s. 33.
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ra zawiera o wiele wkszy komponent pogbu technicznego — do ,go-

spodarki opartej na wiedzy™® Taka struktura mdiwa jest do osignie-

cia tylko i wylacznie w podczeniu z kapitatem ludzkim wysokie] jada.

Powinzania m¢dzy kapitatem ludzkim, a gospodarkpart, na wiedzy

opierap si¢ na wielu ztaonych wspotzalenosciach, ktorych inicjowanie

| koordynowanie wymaga stworzenia odpowiednichawdtowych se-

kwencji dziataa w powigzaniu ze znacznymi naktadami. Reaswoyj

zmieniapca s¢ gospodarka, jej konkurencyjf a take zmiany struktu-

ralne wymagaj skoordynowanej strategii. Takkunkcje miat petnt w

latach 2004-2006 przstly przez rad Narodowy Plan Rozwoju, ktérego

unikalna¢ na skad naszego pestwa polegata na tyne byt programem,
realizowanym przy wsparcikrodkéw unijnych. W jego ramach powstaty
nastpujace sektorowe programy operacyjne szczegolnie siipeEe
niepubliczne uczelnie w Polsce:

 Wozrost Konkurencyjnsti Przedsibiorstw, ktorego celem byta po-
prawa pozycji konkurencyjnej przedsiorstw dziatagcych na tere-
nie Polski w warunkach Jednolitego Rynku Europejgéi.

 Rozwdj Zasobow Ludzkich, skierowany na budovtwartego, opar-
tego na wiedzy spotecastwa poprzez zapewnienie warunkoéw do
rozwoju zasobow ludzkich w drodze ksztatcenia, kzka i pracy.

» Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionatnedkierun-
kowany na tworzenie warunkow wzrostu konkurenc§gnoegionow
oraz przeciwdziatania marginalizacji niektorych odr®w, w taki
sposob, aby sprzyjadtugofalowemu rozwojowi gospodarczemu kra-
ju, jego spojnéci ekonomicznej, spotecznej i terytorialnej oratein
gracji z Uni Europejsk.'?*

11.2.Przyktadowe dziatania podejmowane przy wspotfinanseaniu z
Unii Europejskiej

Dzieki stworzeniu ww programow uczelnie mogty pozyskiviiman-
se na wiasny rozwoj, poprzez m.in. dostosowarzéaksenia do potrzeb
gospodarki i rynku pracy, podniesienie atrakcymdksztatcenia w pat
czeniu z poprawjakasci oferty edukacyjnej, a tak podnié¢ kwalifika-
cje sektora badawczo—-rozwojowego. Reasgmuy ramach programow
regionalnych uczelnie mogty realizogvarojekty polegajce na tworze-

120 3. Warnicki Polskie szkoty wigze w Europie wiedzyGlos Uczelni”, 2006, str. 2-9.
21 Ministerstwo Rozwoju Regionalnegdarodowy Plan Rozwoju 2004-2QG6 91-
125.
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niu regionalnych strategii innowacyjnych i transfaviedzy. Tak jak w
przypadku Wyszej Szkoty Administracji i Biznesu im. Eugeniusza
Kwiatkowskiego w Gdyni, ktéra wspolnie z Wdem Miasta Gdyni re-
alizowata projekt www.innowacje.gdynia.fjl Jego celem byt wzrost
konkurencyjnéci regionu poprzez tworzenie i rozwoj sieci wspatpyr w
zakresie innowacji, porgilzy JBR, przedsbiorstwami, stiacej transfe-
rowi know-how i technologii. W projekcie zaplanoveam.in:

e powstanie serwisu internetowego zawigcapgo oferty firm sektora
B+R, baz danych mikroprzedsbiorstw i MSP, oferty rozvazaa |
zastosowa innowacyjnych, wyszukiwakk forum dyskusyjne.

32 szkolenia z szeroko rozumianej innowacygnd@tradycyjne oraz
metod, e-learning)

e promocy dziatax innowacyjnych, upowszechnione przez projekt.
Przewidziana pomoc w projektach tego typu skieravearre by
gtdbwnie do mikroprzedsbiorstw i sektora MSP z catego kraju. Sektor
ten jest istotnym naedziem rozwoju regionalnego i jednym z gtdéwnych
sktadnikdw gospodarki konkurencyjnej w oparciu @woj proinnowa-
cyjnych zachowa i transfer wiedzy z nauki do praktyki. Korzysiajz
analiz Polskiej Agencji Rozwoju Przeelsiorczaci mozna wytont gru-
py przedsibiorstw, ktére g ostatecznymi beneficjentamia $o przed-
stawiciele tych dziedzin, ktore oktane § w Strategii Innowac;ji jako

brarze innowacyjne mogre sté sie podstaw rozwoju gospodarczego w

przyszigci. Dodatkowo dziki finansom przekazanym bezpednio do

poszczegolnych regiondéw Polski, oraz zakze srodkow centralnych,
byta maliwos¢ sfinansowania inwestycji w zaplecze logistyczno-
informatyczne uczelni. Jednakeksza czs¢ funduszy, o ktére mogty si
ubieg& uczelnie niepubliczne byta ukierunkowana na rozwepitatu
ludzkiego, w ktorym érodki akademickie byly swego rodzaju przeka

nikiem inwestycji w wiedz do srodowisk zewrtrznych. Tak te byto w

przypadku dwodch kolejnych projektow, ktére realizdav\Wyzsza Szkota

Administracji i Biznesu im. Eugeniusza Kwiatkowstee w Gdyni.

Pierwszy, wspolnie z ogolnopolskim konsorcjum zezaggym uczelnie

wyzsze - Stowarzyszeniem ,Edukacja dla Przgaierczasci” - ,Studia

podyplomowe dla kadr zagdzapcych i pracownikOow przeddiorstw”.

Stanowit on ofek studiow podyplomowych dla przedsiorstw, przygo-

towara wspolnie przez 14 polskich uczelni #ggych z 9 rejondéw polski

w celu umocnienia pozycji przegbiorstw na rynku oraz wzrostu ich

konkurencyjnéci. Efekt ten uzyskany zostat w drodze podnoszkwia-

lifikacji i kompetencji przedsbiorcow, kadr kierowniczych i pracowni-
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kow przedsibiorstw. Oferta obejmowata kilkaf@e obszarow tema-
tycznych, wybranych ze wzglu na zainteresowanie datematyl za
strony przedsbiorstw oraz podobiestwo tréci nauczania. Drugi Za
opracowany i realizowany samodzielnie przez WSAYBrzeds¢wzig-
ciem rownie ogolnopolskim, skierowanym jednak do akademickichr
karier oraz pozostatych instytucji rynku pracy. Mia celu zwgkszenie
skutecznéci funkcjonowania Akademickich Biur Karier, podniesie
kwalifikacji kadry ABK, opracowanie standardow fuopnowania ABK
oraz zintegrowaniérodowiska ABK. Przewidziane w projekcie wsparcie
miato charakter kompleksowy, gely jednej strony w elastyczny sposob
(odpowiednio dobrany czas i miejsce) przeprowadzmstaty szkolenia
wsparte warsztatami i seminariami, a z drugiejrstrepotkania i konfe-
rencje, pozwolity na bico monitorowd postpy oraz gromadziuwagi
uczestnikow.

Wszystkie powyej przedstawione dziatania zaddy i zaleza tylko
od uczelni i co najwaniejsze pozwalajuczynt z kazde] szkoty wysze]
uczelng jeszcze bardziej nowoczesrkonkurencyjq oraz przyjaza dla
studenta i pracownika.

11.3.Problemy zwigzane z wykorzystywaniem funduszy struktural-
nych przez uczelnie niepubliczne

Jednake, pomimo wszystkich przedstawionych zalet i kéczyvy-
nikajacych bezpérednio dla uczelni niepublicznych z realizacji io
tow unijnych, nie wszystko odbywaegsbez problemow i nie wszystko
maozna zrzuat na karb biurokracji brukselskiej oraz na pertujgavia-
zane z wchodzeniem w §to skomplikowany system unijny. Z jednej
strony sprawdzity gi obawy z pocgtku wdrazania systemu dofinanso-
wania,ze kxdzie za mato projektéw. Z drugiejsatrony miato to podto-
ze W naszej rodzimej biurokracji, gdzie niespém@rzepisow i brak
elementarnych uzgodmieznieckcito wielu potencjalnych beneficjen-
tow, a przeregulowane i zbyt sztywne systemy radadrodkOw oraz
potegujaca nieufnad¢ do instytucji ju realizupcych przedsiwzigcia w
wielu przypadkach unientbwita sensown realizacg zaplanowanych
dziataa. Chodzi tu o najwikszy problem dotyccy finansowania wszel-
kich pomystow przygotowanych przez niepubliczne ellwz wyzsze.
Podstawowym gieniem Unii Europejskiej jestaaty rozwoj Il sektora,
czyli instytucji non-profit, na ktérych oparcie gdzie cale spotecae
stwo informacyjne i obywatelskie. Jeduakw realiach polskich jest zu-
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petnie inaczej, gdy przewaajaca wiksza¢ programow unijnych prze-
widuje wkiad wiasny i to najegciej w 50 procentach. Jest to nigpli-
wie podyktowane patzeniemsrodkéw unijnych z bugzktowymi, ale
nasze krajowe rozwzania powoduj przerzucenie categocegiaru finan-
sowego na instytucje niepubliczne, ktore mauspbie radzd w takim
wypadku we wlasnym zakresi€& Najczsciej skgaja one wowczas po
rozwigzania kredytowe, ktorych kosztow iadnym wypadku nie nie
rozliczy¢ w mysl gtéwnej zasady unijnej jakjest brak dochodowgoi
projektdow. Z jednej strony samo przygotowanie poprgy aplikacji |
poézniejsza realizacja projektu nagtra wielu trudnéci i komplikacji. A

z drugiej strony wytyczne wedtug ktorych projekty aceniane powsta-
waly zazwyczaj po terminie sktadania wniosku, kgarevypetnienie jest
czesto nierealne z powoduagtych zmian aplikacji w ktorej jest tworzo-
ny. Natomiast z drugiej strony sama realizacjagkinj przysparza wiele
niepotrzebnych trudroi, gdyz tworzymy, powielamy i podpisujemy
setki zupetnie niepotrzebnych dokumentéw oraz igfiik zasady rozli-
czen projektOw zmienigj Sie nieustannie w czasie jego trwania, a brak
rozaadnych regulacji dotyecych uznania wydatkéw za kwalifikowane
uniemaliwiaj a nieraz profesjonalpnrealizacg projektu.

Reasumuyjc mazna stwierdzi, ze w pierwszym okresie dofinanso-
wania dziatalnéci uczelni niepublicznych zé&rodkow unijnych zazwy-
czaj nie obserwowano pomocy ze strony administ@adplicznej. Mana
tez pokust si¢ 0 stwierdzenieze srodki wspdlnotowe staty siw naszym
kraju pomostem do przerzucania zadapotecznych i publicznych na
instytucje z sektora I1*® Jednak oznaczatoby to nigtpliwie tendencje
wielce niesprawiedliwe i wynikage z nieznajomiei realiow. Nie ma-
na przecie wini¢ nikogo za toze bacznigledzi i nadzoruje wydawanie
ogromnych przeciesum unijnych, a tale nie mana zapoming ze do-
piero teraz, czyli w kolejnym okresie transférodkow unijnych, mee-
my udoskonali wszystkie procedury.

122 A, Jankowska, T. Kierzkowski, R. Knopikundusze Strukturalne Unii Europejskiej
Warszawa 2007, str.67.

123 3. Babiak,Fundusze Unii Europejskiej — {lwiadczenia i perspektywyWarszawa
2006, str. 106.
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11.4.Kolejna szansa - lata 2007 — 2013

Wedtug raportu Komisji Europejskiej na koniec 2008u Polska by-
la jednym z krajow, ktore najgorzej wykorzystujnijne srodki. Z kon-
kretnych danych wynikaze w ubiegtym okresie przyznawania dotacji
moglismy uzysk& o wiele weksz kwote srodkow, gdyby tylko udato
Si¢g sprawniej realizowawcze&niejsze zatgenie i pomysty, np. watkz
bezrobociem czy tepoprave infrastruktury™** W nowej Strategii Roz-
woju Kraju podkréla sk, ,,ze Polska musi koniecznie rozwdj@ospo-
darke opart na wiedzy i szerokim wykorzystaniu technologiiarha-
cyjnych i komunikacyjnych we wszystkich dziedzinashtym ustugach
spotecznych, dogpnych dla kadego obywatela. Ratwo lkgdzie pro-
mowato rozwoj kapitatu intelektualnego, zarowno wni@sieniu do
0sOb, jak i organizacji. Ratwo powinno jednocZaie tworzy sprzyja-
jace warunki dla awansu zawodowego i finansowegoandgiej uzdol-
nionym, twérczym i przedsbiorczym.”# Plany g proste: ju z chwik
nasz kraj dziki dotacji z Unii Europejskiej ma stwor&konkurencyja i
iInnowacyjry, gospodark, gdzie bezrobocieddzie sladowe, a administra-
cja sprawna. W ramach powstatej i pezgj przez Rael Ministrow stra-
tegii rozpoceto sic realizowanie szeiu kluczowych priorytetéw roz-
wojowych: wzrost konkurencyjioi, innowacyjnéci gospodarki, po-
prawa stanu infrastruktury technicznej i spoteczneyost zatrudnienia i
podniesienie jego jakoi, budowa zintegrowanej wspolnoty spotecznej |
je] bezpieczastwa, rozwoj obszaréw wiejskich oraz rozwoj regiloga
podniesienie spojrfoi terytorialnej. Obszar, ktory interesuje szkoini
two niepubliczne w Polsce, przy wspoétdziataniu ayimi podmiotami
regionu to:

poprawa jakéci kapitatu ludzkiego i zwgkszenie spojniei spotecz-

nej,

budowa i modernizagjinfrastruktury technicznej i spotecznej maj

cej podstawowe znaczenie dla wzrostu konkurenggjriéolski,

szczegolnie sektora wytworczego o wysokiej wantalodane] oraz
rozwoj sektora ustug.

124 Ministerstwo Rozwoju Regionalneg@naliza wykorzystanigrodkéw z Unii Euro-
pejskiej w latach 2004-2006
12 Ministerstwo Rozwoju Regionalnegdtrategia Rozwoju Krajwstr. 7-20.
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Na programy te przewidziano w skali kraju odpowiediO Infra-
struktura iSrodowisko - 41,9% cakei srodkéw (27,9 mld euro), PO
Innowacyjna Gospodarka - 12,4% (8,3 mld euro), Papitat Ludzki -
14,6% (9,7 mid euro), a na 16 programow regiondiny@4,9% (16,6
mid euro). Jest to waa informacja, gdy pierwsze terminy sktadania
aplikacji juz ruszyly i powstaje niepowtarzalna szansa na dakerteon-
kretnych przemian innowacyjnych w funkcjonowanizeioi**®.

Wszelkich informacji na temat mkbwych pomystéw do zrealizowa-
nia w formie projektdw mina szuka nie tylko w krajowych dokumen-
tach, o ktérych byta mowa wcadej, ale take w szczegdtowej analizie
szkolnictwa wyszego w Polsce, zawartej @ECD Reviews of Tertiary
Education In Poland 20Q’ktore wskazw m. in. na zranicowanie jako-
sci ksztatcenia w szkotach vrgzych, niski stopie powiazania typow
ksztatcenia z gospodark rynkiem pracy, mate zainteresowanie kandy-
datow studiami na kierunkach matematyczno-przymdmh i technicz-
nych oraz niski poziom umignaosci uczonych w wykorzystywaniu wy-
nikdbw ich badéa naukowych. Poshyto to do sformutowania konkret-
nych celow, ktére trzeba agim¢ w ramach priorytetéw ukierunkowa-
nych na rozwoj szkolnictwa wigzego i nauki. $to zatem:

1. Dostosowanie ksztatcenia na poziomiezsgym do potrzeb gospo-
darki i rynku pracy.

2. Podniesienie atrakcyjdol ksztatcenia w obszarze nauk matematycz-
no- przyrodniczych i technicznych na poziomiezagym.

3. Poprawa jakéci oferty edukacyjnej szkot wgzych.

4. Podniesienie kwalifikacji kadr sektora badawczoaopwego w
zakresie zawmglzania badaniami naukowymi i komercjalizacji wyni-
kéw prac badawczo-rozwojowych’

Reasumujc, to powysze cele okidaja tylko ogodlnie kluczowe kie-
runki dziata, nie  one sztywne oraz nie wyczerpwyszystkich mali-
wosci rozwoju uczelni. To wlasne analizy, sytuacjakyrzewrgtrznego,
a take wczdéniej scharakteryzowane drogi rozwoju szkotyzezej po-
winny stanowd gtéwny sik sprawcz do okré&lania naszych potrzeb,
ktore mamy maliwos$¢ zaspokat w ramach finansowania grodkow
europejskich.

126 Ministerstwo Rozwoju Regionalneg®arodowe Strategiczne Ramy Odniesienia
2007-2013str. 115-120.
2 Ministerstwo Rozwoju RegionalnegBtrategia Rozwoju Krajustr. 21-24.
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11.5.Propozycje dziatax na rzecz rozwoju uczelni niepublicznych w
Polsce

Dla oshgniccia zaktadanych wynikow i rezultatow dla celu pierw
Szego, wymienionego w poprzednim punkcie, uczeimdg mazliwosé
realizowania rénych typow projektdw. Przewajg tutaj oczywscie
dziatania, ktore ukierunkowane sa wszellk pomoc studentowi, czyli
uatrakcyjnianie oferty edukacyjnej poprzez urucleam@ nowych kie-
runkéw studiow, w tym tate doktoranckich i podyplomowych, organi-
zacg stay w renomowanych swodkach krajowych i zagranicznych,
finansowanie stypendidw w dziedzinach szczegdbti@nych dla roz-
woju gospodarki, dostosowywanie programow nauczaaisstniejcych
kierunkach studiow do potrzeb rynku pracy i gospkidapartej na wie-
dzy, przygotowywanie i prowadzenie ksztatceniawstznego dla osob
spoza uczelni, przygotowywanie programow nauczamateriatow dy-
daktycznych (np. w postaci repozytoriow wiedzygh wdraanie z wy-
korzystaniem technik ksztatcenia na odlggt@e-learning, np. w postaci
mniej lub bardziej interaktywnych portali edukacygh). Z drugiej z&
strony mana podejmowaé tez dziatania zmierzage do podnoszenia
kompetencji dydaktycznych kadry nauczaj - organizacje stgt i szko-
len w renomowanych uczelniach krajowych i zagranicinfye tym stae
post-doktorskie dla mtodych doktoréw), finansowasigpendiow post-
doktorskich i pobytow naukowych profesorow wizyiych w dziedzi-
nach szczegolnie istotnych dla rozwoju gospodarkz dakie, ktore ukie-
runkowane g bardziej na uczelaijako instytucg i jej kadr zaradzapca
polegajce na scislejsze] wspotpracy uczelni z pracodawcami dla
wzmocnienia praktycznych aspektow programow nauazamsrganizacji
stazy oraz praktyk zawodowych, wsparcie akademickialr karier, pro-
gramow podnoszenia kwalifikacji kadry zadzapcej uczelm, ze
szczegolnym uwzgtinieniem zarzdzania finansowego i zdobywania
srodkow finansowych na rozwoj uczelni, opracowywaniadrazania
systemow zakglzania jakécia *°.

Kolejnymi waznym dla uczelni niepublicznych potencjalnym dziata-
niami g projekty przypisane realizacji celu nr 3, czylipPawy jakaci
oferty edukacyjnej szkot vgzych; gdzie mdiwe typy projektdw obej-
mujg takze opracowanie i wdeanie nowych programéw nauczania, w
tym tworzenie kierunkow unikatowych 1 makrokierumkow tym talkze

128 Ministerstwo Rozwoju Regionalneg@rogram Operacyjny Kapitat Ludzki
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opracowywanie i wdranie programow nauczania wzykach obcych,
gtéwnie w gzyku angielskim, badania i analizy jgko ksztatlcenia aka-
demickiego i jego dostosowania do potrzeb gospodspérte] na wie-
dzy, zaradzanie uczelnii zaradzanie jakécia w uczelni+*®

Z kolei chgc zaznacz§ swa obecnd¢ na rynku regionalnym i nie
tylko istnieje maliwos¢ realizacji celu nr 4 - Podniesienie kwalifikacji
kadr sektora badawczo-rozwojowego w zakresieadaemia badaniami
naukowymi i komercjalizacji wynikdw prac badawczozwojowych —
poprzez ranego typu kursy, sta, szkolenia, studia podyplomowe z za-
kresu zarzdzania badaniami naukowymi, komercjalizagjynikéw ba-
dar naukowych, ochrony wiasia intelektualnej, promoegj osiagnicé
polskich uczonych zwranych z komercjalizagjwynikow ich bada
naukowych, przedsivziccia pokazujce wag bada naukowych dla
gospodarki opartej na wiedZzy.

Powyzsze przyktady, cytowane tutaj na podstawie wytychnmini-
sterialnych oraz dokumentéw programowych nie wygagrmozliwych
typow projektéow do ewentualnego sfinansowania waamfunduszy
strukturalnych, tylko ukazajpotencjalne drogi do uzyskania dotacji.

Podsumowanie

W pierwszym okresie programowania i korzystaniaeprmaolskie in-
stytucje z maliwosci finansowania dziata z funduszy strukturalnych
pojawity sk problemy, ktére obrgty braki w funkcjonowaniu admini-
stracji, spotgowane nie dostosowanym systemem prawnym, utrugdniaj
cym na co dzie realizacg zaplanowanych przedsizic¢. Chac speiné
oczekiwania wszystkich beneficjentéw, aAakviasne obietnice, osoby
odpowiedzialne za proces wydatkowasnadkow unijnych, powinny jak
najszybciej dokonazmian upraszczagych procedury zvwizane z uzy-
skaniem, wykorzystaniem i rozliczeniem dotacji. oGk tu przede
wszystkim o zmiag i tak juz zmodyfikowanego prawa zamowuigu-
blicznych, prawa budowlanego, a takzagospodarowania przestrzenne-
go. Tylko takie dziatania magpomaoc wszystkim sprawniejesrozwijac
poprzez uzyskane dotacje z Unii Europejskiej. z&to potwierdzi wie-
lu wnioskodawcow, ktorzy w ubiegtych latach ubiegat o dotacje i je
realizowali.

129 Ministerstwo Rozwoju RegionalnegBtrategia Rozwoju Krajistr. 24-55.
130 Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiedregionalny Program Operacyjny
dla wojewodztwa pomorskiegstr. 81-93.
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W zwiazku z tym,ze edukacja, nauka i innowacygtopowinny sta-
nowi¢ o sile konkurencyjni@i Polski na rynku Zjednoczonej Europy,
przed szkolnictwem niepublicznym stajezduwvyzwanie, a zarazem nie-
powtarzalna okazja do jeszczegszego rozwoju. Nie odnosigsio jed-
nak to poszczegolnych jednostek, ale przede wsnystl catego kraju |
nie oznaczaze wszyscy bda mieli szanse w takim samym stopniu par-
tycypowa w tym procesie, nastawionym na rozwoj strategukedyjno-
naukowej. Wprawdzie fundusze strukturalne gnag celu wspieranie
dziataa wszystkich zainteresowanych, to jednak odbywat®ina zasa-
dzie swoistego konkursu, gdzie wygrywéagpiej przygotowani i zorga-
nizowani. Z perspektywy czasu rozegra \siyscig, ktory miat juz swoj
pocztek, po dotacje, ktore pozwppodnigé mozliwosci zatrudnieniowe
| inwestycyjne, ktére ogranigzemigracg zanim brak wykwalifikowa-
nych pracownikow mie st& si¢ bariep rozwoju. Jest to zatem odpo-
wiednia chwila,zeby zaca¢ przygotowywa sic do zaplanowanych dzia-
lan, ktére wspomog instytucje bezpgednio, a gospodarce kraju nada-
dza pozytywnego naglu.
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Piotr Walentynowicz"”

12. WYKORZYSTANIE ZAtO ZEN KONCEPCJI LEAN OFFICE
W PRAKTYCE FUNKCJONOWANIA NIEPUBLICZNEJ
UCZELNI WY ZSZEJ

Wprowadzenie

Wspotczesny rynek statesidla organizacji gospodarczych wysoce
konkurencyjny®". Tendencje te dotygzréwniez szkolnictwa wyszego.
W szczegolnie mato komfortowej sytuacji jest szkdimo niepubliczne,
utr\il}llsrl;uhce st przede wszystkim z samodzielnie wypracowandrcial-
kow <,

W latach 80. i 90. XX w., kiedy uwarunkowania fujtzowania or-
ganizacji biznesowych zagy by¢ szczegolnie niekorzystne, powstato
wiele nowych koncepcji zagdzania majcych dopomoéc przedsior-
stwom w sprostaniu nowym wymaganiom. To w tym oieaezczegodlnie
datuje s¢ rozwdj nowych koncepcji skierowanych na podsganie ja-
kosci (TQM, ISO, Six Sigmg, sprawnéci (Reengineering, Outsourcing,
Benchmarking, Theory of Constraipsobnizke kosztow Kaizen, Lean
management badz wzrost kreatywngxi, elastycznéci i innowacyjngci
ich funkcjonowania Qrganizacja inteligentna, ugeza sk, wirtualna
itp.).

Pocatkowo te koncepcje rozwijaty siw przedstbiorstwach produk-
cyjnych, ale z racji ich skuteczém bardzo szybko trafity do przedsi
biorstw ustugowych (transportowych, handlowych, Kkeiam itp.). Jednak
ich zastosowanie nie rozwiio sic na szerok skak w instytucjach pu-
blicznych i szkolnictwie (rowniewyzszym). Poniewardzne publikacje
wskazup na wysolg uzyteczndc¢ i korzysci stosowania nowoczesnych

7 Autor jest pracownikiem Wiszej Szkoly Administracji i Biznesu im. Eugeniusza
Kwiatkowskiego w Gdyni oraz Akademii Morskiej w Gualy

131 Chodzi tu nie tylko o trendy ifciowe, bo to zaley od koniunktury gospodarcze;j i
od rejonu funkcjonowania, ale przede wszystkim enagania jakéciowe.

132 por. R. MarciniakRozwoj niepastwowego szkolnictwa vszego w Polsce w latach
1990 - 2001http://www.pan-ol.lublin.pl/biul_728.04.2008.
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koncepcji zarzdzania w praktycé®’, warto, aby na szersskak upo-
wszechnity st rowniez i w szkolnictwie wyszym (szczegolnie niepu-
blicznym). Dlatego gtdwnym celem artykutu jest mig@wienie zakzen
| efektow projektu ,szczuptych” studidow podyplomogbtywykorzystuy-
cych elementy koncepdiiean office ktora z racji specyfiki szkolnictwa
wyzszego mee by¢ szczegodlnie przydatna w tego typu organizacjach.

12.1.GenezalLean office

Lean officejest pewn odmiara Lean manufacturing wchodzi w
skiad szerszej wspotczesnej koncepcji zdzania 1L ean management

Lean managementywodzi st japaiskiego przemystu motoryzacyj-
nego, a konkretnie z firmy Toyota, gdzie jeden re#torow firmy T.
Ohno ju od lat 50-tych tworzyt zasady i rozwijat ten spostaradza-
nia. Badajc raznice w wydajnéci japaiskich i amerykaskich przeds-
biorstw zaobserwowake gtowry przyczyr roznic na niekorz§¢ firm
japaaskich g przestarzale metody organizacji procesow produk@y)
oraz zwazane z tym die marnotrawstwo (po japnudg. Marnotraw-
stwo naley rozumie jako r&nego rodzaju szeroko o¢ straty i zwi-
zane z tym wysze koszty wytwarzania (niska produktywé)o do kto-
rych mazna zaliczy:
* nadprodukgi,
* braki produkcyjne,
» zbcdne zapasy,
e niewtaciwe metody wytwarzania,
* nadmierny transport,
e przestoje,
» zbedny ruch na stanowisku pracy,
oraz zbyt diugie procesy produkcyjne, niepotrzetim@tania, nisk ja-
kos¢, stracony czas, potencjat pracownikow, itp., iwiazku z tym nie-
wykorzystane maiwosci. Wspolnie z wspotpracownikami z firmy Toy-
ota zacat opracowywa& sposoby ich eliminacji. Tak m. in. powstata me-
toda JIT Just in Time- jako produkcja, zaopatrzenie i dostawy wyrobow
doktadnie na czas w stosunku do zamowienia) Karban— jako tech-
nika wewrgtrznego i zewgtrznego zapewnienia dostaw w systemie JIT.
Koncepcg ta Toyota rozwija do dnia dzisiejszego (m. in. pogreacjo-

133 por. K. ZimniewiczWspo6tczesne koncepcije i metody gdzania PWE, Warszawa
2000.

16C

P. Walentynowicz Wykorzystanie zatozen koncepcji lean office w praktyce funkcjonowania niepu-
blicznej uczelni wyzszej

nalne wykorzystanie informatyki), ale gtowne jej@ania powstaty w

latach 60-tych, 70-tych i 80-tych XX w. ki temu w dniu dzisiejszym

jest numerem 1. néwiecie (pod wzgidem zarowno marki, udziatu w

rynku, jak i wynikow finansowych), znacznie dystajas swoich konku-

rentow>*.

Koncepcja ta zostata rozpowszechniona na zach@izez naukow-
cow z Instytutu Technologii w Bostonie - J. P. Wake D. T. Jones’a,
D. Roosa, ktorzy realizag pod koniec lat 80-tych XX w. blisko cztero-
letnie badania w Japonii, kompleksowo przeanaliziogysstem produk-
cyjny Toyoty. Przedstawili go w publikacjihe Machine That Changed
the Wordi w formie pkciu podstawowych zasad upowszechnilisnee-
cie pod hasterhean manufacturing”. Te podstawowe zasady'ta
« doktadnie ustadi wartas¢ dla konkretnego produkiiwalue),

o zidentyfikowa& strumier wartcsci dla kadego produktuvalue stre-
am),

o zapewnt niezakiocony przeptyw warfoi (flow),

« pozwoli klientowi na wyciyganie wartéci od producentéoull),

» dazy¢ do doskonaltxi (perfection.

Lean manufacturingpolega na restrukturyzacji systemu produkcyj-
nego w kierunku systemu gatego przeptywu” matych partii surowcow
| materialtbw w procesie produkcyjnym poprzez zasi@ie systemu
produkcyjnegopull typu ,supermarket” lulpull typu ,sekwencyjnego”
opartego na metodach J{Just In Timei Kanban,technologii grupowej
| gnhiazdach produkcyjnych typu ,,U” oraz wykorzysianakich technik
wspomagajcych eliminacg marnotrawstwa jak:

« 5S (Geiri, seiton, seiso, seiketsu i shitsukeytasciwe] organizacji
stanowiska pracy,

« TPM (Total Productive Maitenange- systemu utrzymania w spraw-
nosci maszyn i urgdzex z wykorzystaniem zaang@awania ich opera-
torow,

« SMED (Single Minute Exchange of Die systemu szybkiego prze-
zbrajania maszyn i ugdzer produkcyjnych

13 Por. J. K. LikerDroga Toyoty.14 zasad zadzania wiodcej firmy produkcyjnej
swiata, MT Biznes, Warszawa 2005. W roku 2010 Toyota sémm@nie planuje wypro-
dukow& i sprzedé ponad 10 000 000 samochoddw.

1353. P. Womack, D. T. Jones, D. Rad®e Machine That Changed the Worhwson
Associates, 1990.

136 3. P. Womack, D. T. Jon&xchudzanie firmCIM, Warszawa 2001, s. 10 i nast.
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 Poka-yoke- systemu zapobiegania wysieniu bkdow na stanowi-
sku produkcyjnym z tytutu monotonii pracy,

« Mapowania strumienia wado — specjalnej technice mapowania
procesow firmy ufatwiajce] identyfikowanie i eliminagj marno-
trawstwa w firmie,

« Standaryzacji procesow, wizualizacji problemow piarjnych i
zrownowaania obcizen na stanowiskach pracy (z wykorzystaniem
technikiHeijunka),

« Andon i Jidokajako systemu zapobiegania przenoszengddw na
nastpne stanowisko pracy,

« oraz Kaizen jako metody cigtych usprawnigé z wykorzystaniem
oddolnego zaangawania pracownikéwgmpowermet®’.

Gltownym celem tej koncepcji jest uzyskanie znacpmegwagi kon-
kurencyjne] w obszarze JKD — jadan, kosztow (produktywngei) i do-
stawy (szybkéci i sprawngci procesow).

Po pierwszych sukcesach koncedagan manufacturingv réznych
przedstbiorstwvach (m. in w NUMMI, Lantech, Wiremold,
Prat&Whitney, Porsche itg¥, ten sposéb nijenia i dziatania w prak-
tyce zastosowano rowmedo innych obszarow dzialalém przedsg-
biorstw naswiecie. Okazato gi ze pierwota koncepat, opart na 5
podstawowych zasadach i w praktyce skiadapic z wielu szczegdto-
wych metod i technik, ktora w pierwszej chwili wyeaske mazliwa do
zastosowania tylko w procesach produkcyjnych babrobczo — monta-
zowych (motoryzacja, lotnictwo, obrébka metali - ©ty, Kawasaki,
Chrysler, Porsche, Scania, Boeing, Prat&Whitney,, @¥#, Valeo, Del-
phi i inne), mana rozcagna¢ na inne sfery dziataldoi przedstbiorstw
(logistyka zewntrzna, projektowanie wyrobow, czy administracjajor
zastosowa w przedstbiorstwach o innym charakterze. Tak wvige po-
wstaly szczegotowe rozezanialLean logistic (Lean supply chaink.ean
developmeni(projektowanie réwnolegte, wspoéttiree), a koncepcja ta
trafita rowniez do produkcji elektroniki zytkowej, AGD, obrobki two-
rzyw sztucznych, bray meblarskiej, spo/wczej, ceramicznej, logisty-
ki, a nawet do braty budowlan€j*®. Ogélnie nawiecie rozpowszechni-

137 por. Symulacja Lean Manufacturingnaterialy szkoleniowe Wroctawskiego Cen-
trum Transferu Technologii, Wroctaw 2006.

138 por. J. P.Womack, D. T. Jon@sichudzanie firm, ed. cit

139 Por. T. Koch.Przeghd wdraania Lean Manufacturing w Polsce wznych bran-
zach (w:) Materiaty konferencyjne IV Konferencji Lean Manutaog, Oficyna Wy-
dawnicza Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw 2006.
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fa sk pod nazw Lean management’ W konsekwencji koncepcja ta
zostata zastosowana rowhido usprawnienia pracy administracyjno —
biurowej tych przedsbiorstw i w ten sposob powstata najnowsza propo-
zycja usprawniania organizacji z rodzilgan — Lean office Aktualnie
zatem, maliwosci rozwoju | dalszego upowszechnierliaan manage-
mentupatruje s§ w zastosowaniu tej koncepcji w szerszegalgprzed-
sicbiorstw produkcyjnych (w tym MSP) oraz pracy adrsiracyjno-
biurowej, take bankéw, firm ubezpieczeniowych, biur projektowych
innych firm ustugowych, a nawet administracjinpavowej. W opinii
autora koncepcja ta z powodzeniem nadajelsizastosowania w szkol-
nictwie wyzszym, szczegolnie niepublicznym.

12.2.Podstawowe zat2enia i techniki Lean office

Usprawnianie pracy administracyjno — biurowej wshmlgoncepciji
Lean officepolega przede wszystkim na eliminacji wszelkiegdzaju
marnotrawstwa w tej dziatalda oraz spowodowaniu, aby poszczegolne
dziatania byly wskazywane przez klienta wetvanego. Do podstawo-
wych zasad.ean officenalezy zalicz\¢:

Wartos¢ (value),

Przeptyw wartosci (value strearn

Zasysanie wartdgci (pull),

Ciagte doskonalenigperfectior).

ldea poszczegodlnych zasad jest analogiczna do gedstych péciu
zasadLean manufacturingJednak z racji zéimicowania procesow pro-
dukcyjnych i administracyjno biurowych, w interpefi poszczegolnych
zasad, a szczegolnie technik ich widwaa, pojawiaj Sig znaczne rani-
ce.

| tak, w koncepcji tworzenia waldoi nalezy najpierw zastanowisie,
jakie dziatania z obszarmffice potrzebne snam (firmie, klientowi) ,do
szczscia”, z racji,ze stanowd one przede wszystkim procesy pomocni-
cze w firmach produkcyjnych, choc¢iav szczegolnych przypadkach,
mog stanowt procesy podstawoweedre busines (np. wydawnictwo,
firma konsultingowa, biuro rachunkowe, konstrukeyjmprawne, firma

B ownN e

10w zalenosci od interpretacjLean management = Lean manufacturlog jest bar-
dziej ogbln, koncepcgy oparty na wykorzystaniu naeglzi Lean manufacturing elimi-
nacji mudaw catym przedsbiorstwie (w innych podsystemachzrdziatalng¢ podsta-
wowa), ale w konsekwencji w sposéb bardziej elastya odbiegajcy od pierwowzoru
niz w produkcji, a take rozcagajaca sic nha partneréw biznesowych.
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szkoleniowa, szkota, uczelnia, obstuga wedeze, itp.). | to wianie tu

szczegolnie wana jest odpowiedna pytania:

o Co jest wazne dla klienta?

« Jakie dziatania, cechy i efekty tego dziatania twag dla niego
wartosé¢ dodam, a ktore ja obnizaja?

* | w konsekwencji:Co, w jaki sposob i w jakim terminie wykony-
wa¢, aby satysfakcja klienta byta maksymalna?

Na przyktad: Czy w przychodni lekarskiej potrzelsaewzajemne
skierowania do poszczegolnych specjalistow i staniposzczegolnych
kolejkach, aby uzyskajedm porad, badz recept? Czy w bankach lub
urzedach pocztowych potrzebne siekaiczace s¢ kolejki, zeby wypta-
ci¢ swoje piemdze lub wysta paczk? Czy na uczelni wysze] wskaza-
ne § wybiorcze godziny przyt w dziekanacie i na konsultacjach i w
zwiazku z tym kolejki? Prywatne zaktady opieki zdrowagtrbanki inter-
netowe, ustughome bankingu firmy kurierskie, wyeliminowaly te nie-
dogodndci i radz sobie doskonale na wysoce konkurencyjnym rynku.
Pytanie zatem, czy w publicznych instytucjach tem daktyczny musi
tak wyghdac? — i jednoczénie odpowied, dlaczego sektor prywatny tak
dobrze w Polsce srozwija.

W procesie usprawniania strumienia wéctoi istoty wartéci w
ustugach bardzo przydatne medby¢ myslenie lateraln&™.

Aby spowodowda szybszy i bardziej rytmiczny przeptyw waito
niezlegdne jest wyeliminowanie wszelkiego rodzaju marnestava w
pracy administracyjno - biurowej. W tym obszarze phstawowych

rodzajéw marnotrawstwa moa zaliczy*4

* nadprodukcje (np. zbytnia ilé¢ dokumentow, lub niepotrzebnych
analiz, raportow, dziatg,

» zbedne zapasy(materiatdw administracyjno-biurowych, ulotek re-
klamowych, danych i dokumentow, ktorezsic zdezaktualizowaty;
prac zaliczeniowych i dyplomowych bardzoesio zalegajcych w
gabinetach; nadmiar danych w komputerze powmygh ich wol-
niejsz prag),

* oczekiwanie(zawieszanie gisystemow komputerowych (m. in. z w.
w. powodu); oczekiwanie na podpis, na informacpg,decyzje od-
powiedniej (w myl koncepcjilean— nieodpowiedniej) osoby itp.),

1“1 por. K. Obloj Strategia sukcesu firmPWE, Warszawa 2001.
192 por. Symulacja Lean Office dla proceséw administracyiipyiurowych i ustugo-
wych,materialy szkoleniowe Lean Enterprice Instituteadl, Wroctaw 2007.
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« poprawianie brakéw oraz bledow (systemu informatycznego, in-
nych ludzi, ztych formularzy, béinych wytycznych, wynikagych z
niewtasciwej motywacji realizatoréw),

« zbedne przetwarzanie (zbedne czynnéci, raporty, tabele, dane,
,Sprawozdania ze sprawozdabe¢dna kontrola, itp.),

e zbedne przemieszczanie dokumentéw oraz ludzi(niewta&ciwy
schemat obiegu dokumentéw, tradycyjna droga obdEkumentow,
odlegly dos¢p do informacji, wedrowki po podpisy, bieganie ,po
pictrach” w poszukiwaniu 0sob),

 brak zaje¢ (niewtaciwie wykorzystany potencjat pracownikow;
czasami nadmiar, alea®ardzo czsto niedobor zaf wynikajacy ze
ztej organizacji pracy lub zbytaskie] specjalizacji),

« nadmiar zajeé¢ (niewtaciwa standaryzacja, zta organizacja, zbyt
duzo obownzkow lub niepotrzebnych dziatp

« stracony czas(gawdziarstwo, zbdne zebrania, ,interserfowanie”,
realizacja dziata nie zwhzanych z bezpwoednimi obowizkami, za-
je¢ prywatnych),

e stracona kreatywnas¢ (zty styl kierowania, brak swobody decyzyj-
nej, brak motywac;ji, celowsgi dziataa i identyfikacji st z celami or-
ganizacji, itp.).

W koncepcjiLeanmanagementrowniez w Kaizer) podkrédla sk, ze
nie tylko muda,ale take muri (nierytmiczng¢) i mura(przeciazenie) a
szkodliwe (tzw. 3 MUY*

W eliminowaniu marnotrawstwa i hegatywnych cechaoigacji biu-
ra pomocne magby¢ takie techniki jak: mapowanie procesow, analiza
wartasci i techniki heurystyczne, techniki analizy i razmywania pro-
blemow organizacyjnych, a w szczegditiaechniki z zakresu organiza-
cji Leanmanufacturingtakie jak**

* mapowanie strumienia wartgci,

« standaryzacja pracy (powtarzalne i logiczne procesy, formularze,
ujednolicenie zasad pegbwania. Wykorzystatutaj ma@na zasady
cyklu PDCA/SDCA (planuj, réb, kontroluj, wdraj / standaryzuj,
rob, kontroluj, wdraaj),

13 por. M. ImaiGemba Kazein. Zdroworazikowe, niskokosztowe potte¢ do zarz-
dzanig MT Biznes, Warszawa 2005.

144 Por. Symulacja Lean Office dla proceséw administracylipymiurowych i ustugo-
wych, ed. cit
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o jakosé u zrodia (jakaé¢ — za pierwszym razem, samokontrola, listy
kontrolne, programy komputerowe z wymuszonym systanposi-
powania, w danym momencie tylko jedno dziatanietykp jeden
projekt na biurku”),

e organizacja miejsca pracy (5S)Przykladem tego systemu mneoby¢
dobra ksggowai¢, gdzie jest wszystko upaidkowane, opisane i na
swoim miejscu. Tylko po co tak do papieréw, formularzy i danych,
bardzo czsto dublujcych seé w dokumentach tradycyjnych i elek-
tronicznych? (pomijac wymagania prawne i potrzeby rachunkowo-
$ci zaradczej),

* wizualizacja (wizualne oznaczenia, ,kolorowa” organizacja nteajs
pracy, ogolnodogpne harmonogramy utatwigge planowanie, reali-
zacg dziataa i kontrok, systemy ,kolejkowania” w uedach, itp.),

« zaangaowanie ludzi (Kaizen pozytywne przyktady i motywacja,
wiasciwa kultura oraz atmosfera organizacyjna),

» redukcja wielkosci partii (zmniejsza czas przgja poszczegolnych
dokumentow przez proces).

Niektore techniki z zakreduean manufacturingrudno jest wykorzy-
stat w Lean Office lub jest to mato celowe (nganban czyjidoka), na-
tomiast mana zastanowi sic w jaki sposdéb w tym procesie pomocne
moa by¢ takie techniki jak JIT, TPM, SMED, ,wewtrzny supermar-
ket”, czy koncepcje TBM. Znane dez przypadki wykorzystywania z
powodzeniem koncepcpix Sigmado usprawniania pracy administracyj-
no — biurowej (np. w Raiffeizen Banku). Metpdnalogii i przy odrobi-
nie wyobrani na pewno zostare powodzeniem wykorzystane.

Wprowadzenie zasadijow (rytmicznego przeptywu) w biurze jest
niezwykle trudne, ponieweaz zatlxenia w wekszaci przypadkow praca
ta jest nierytmiczna i trudno przewidywalna. Pewmnmgrwigzaniem mo-
ga by¢ ty systemy ,kolejkowania” w urdach i stibie zdrowia, systemy
,call centet w marketingu, uruchamianie pewnych dziatdT i tylko na
zadanie klienta (np. wcZaiej drukowanie suplementu do dyplomu na
wyrazne zyczenie, a aktualnie, obligatoryjnie tylko wzyku polskim i
przede wszystkim - dokladnie na czas). Bardzo d¢bsa te zasada
FIFO ffirst in - first ou), minimalnej ilgci dokumentéw na biurku w
danym momencie oczelkiglych na obrobienie oraz odpowiednia standa-
ryzacja i podziat (rownowznie) pracy. Natomiast niekwestionowanym
zatazeniem powinno b§, ze jezeli wystkpuje spetrzenie robot na jednym
odcinku, to natychmiast nalg tam przydzielt odpowiednio wykwalifi-
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kowane zasoby z innego odcinka. Dlatego bardzmwagest tu rowniz
zasada uniwersalizacji umdgposci.

Rytmicznej pracy i przeptywowi waroi sprzyja rownie zastoso-
wanie techniki ,zarzdzania wedlug podziatki czasowej” (Weawego
harmonogramu) i wizualizacji czasu taktu. Czasugdst to standardowy
czas potrzebny na wykonanie jednej standardowejagpdczasochton-
nosc) i jezeli zaplanujemy pracw krotkim okresie rytmicznie, w oparciu
w standardowe wiellkzi zamowié i poszczegoblne czasy taktu, wyst
mniejsze prawdopodohistwo marnotrawstwa i wksza efektywng
procesu (np. ok&ony czas na egzaminowanie jednego studenta, taresz
przychodzi JIT, aby nie bylo kolejek). Oczywaie podstawowym pro-
blemem jest rytmiczne planowanie dzial@alizowanych pierwszy raz i
wymagajcych duego wktadu kreatywrimi. Ale tu wartdcia dodan
jest dyferencjacja (wytedianie) i koszty bda miaty mniejsze znaczenie.

Dodatkowo w koncepcjLean officemazna wykorzystéa ideg auto-
nomicznych grup roboczych, zespotéw zadaniowychadg zarzdzania
projektami, koncepejtzw. ,celki U’ (aby skréat drogi transportowe)
oraz mobilnego biura (meble na kotkach, parawamyegrielane sale
wyktadowe), aby w zalaosci od sytuacji moc efektywnie ksztattogva
(wykorzystywa) dostpna powierzchng biurowa, tym bardziej, ze kosz-
ty wynajmu biur w ostatnim okresie znacznie wzrosty

Szczegodtowa organizacja systerhaan officeuzaleniona jest od
uwarunkowa sytuacyjnych, natomiast niekwestionowanym jest, fad
nawet czsciowe wdraenie tej koncepcji przyczyniagsdo znacznego
ograniczenia marnotrawstwa i podniesienia efektyen@racy we
wspotczesnych biurach. Zawsze jednak podstawowezen#e dla im-
plementacji i utrzymania tej koncepcji w dézym okresie &dzie miato
zaangaowanie ludzi, szczegolnieg podstawowym postulatem tej kon-
cepcji jest niekaczacy sk rozwoj i doskonalenie.
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12.3. Zastosowanie elementévicean officew praktyce funkcjonowa-
nia niepublicznej uczelni wyzszej

W Wyzszej Szkole Administracji i Biznesu im. E. Kwiatkskiego w

Gdyni podejcie Lean officewykorzystywane jest w procesie ksztalcenia

na studiach podyplomowych Zadzanie i Przedsbiorcza¢. W ramach

tych studiow bardzo dig uwag: kladzie s¢ na aspekt jalk@iowy (mery-

toryczny), marketingowy (wizerunku Uczelni i zaddemia klienta) oraz
organizacyjny (kosztowy oraz spravécowy). Studia te zorganizowane
sa | realizowane w nagpujacy sposob:

1. Program studiéw jest opracowany benchmarkingowo f@nmie
optimum programow z innych uczelni) w taki sposaly studia byty
jak najbardziej myteczne dla kadry zagdzapcej nizszego isrednie-
go szczebla zasdzania oraz wkicieli MSP.

2. W zakres programu ksztatcenia wchadz.in. takie przedmioty jak:

e Zarzdzanie strategiczne,

e Zarzmdzanie finansami,

* Marketing,

o Zarzadzanie jakecia,

* Biznes plany,

e Zarzmdzanie kadrami,

e Zarzmdzanie projektami (z wykorzystaniem instrumentoviolin
matycznych),

* Negocjacje,

 Podejmowanie decyzji i rozazywanie probleméw organizacyj-
nych,

e oraz inne przydatne przeesiorcom (m. in. Prawo pracy, Pod-
stawy rachunkowsiei badz Pozyskiwanigrodkow z UE).

3. Poszczegodlne zggia s prowadzone przez osoby o wyniajacych
si¢ kompetencjach — nie tylko dydaktykow, ale i pra&idyy.

4. Sposob prowadzenia zdji program studiow (godziny, tematy |
przedmioty) caly czasasaktywnie monitorowane i usprawniane
(m. in. przy pomocy formalnych i nieformalnych agikioceniag-
cych). Zatem kada edycja studiéw jest merytorycznie doskonalsza.

5. Do zag¢ studenci otrzymuj materiaty podstawowe w formie wy-
druku w minimalnej ilo sci (1 strona A4 na 1h dydaktycgizajgc)
natomiast dodatkowe, rozszergag materiaty w formie artykutow
naukowych i konspektéw studenci otrzymw formie elektronicznej
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na CD-romie. Dodatkowo otrzymyj2 zwarte publikacje na temat
nowoczesnego zagdzania firmy (Strategia sukcesu firntg. Obtoja i
Meneder skuteczny. Druckera).

6. Na pocatku studiéw stuchacze otrzymu{oprocz dokumentow for-

malnych) plan zag na cate studia. Materiaty dydaktyczne rozdawane
Sa sukcesywnie przed rozpagzem kadych zagé¢, a studenci kwitu-

ja ich odbiér (wymdg jednostki nadidnej). Obecn&@ na zagciach
jest obowazkowa (ktadzie si nacisk na maksymalnefektywng¢
wykorzystania kadych zag¢), co jest potwierdzane wtasgoznym
podpisem na dicie obecnéci. Aktywnas¢ na zagciach lub praktycz-

ne prace gpodstavy ich rozliczenia.

7. Dodatkowo przed kalym zjazdem do studentéw wysytana jest in-

formacja e-mailem na temat planu aktualnego zjdpdzede wszyst-
kim w celach aktualizacyjnych i przypominaych).

8. Informacja taka jest wysytana rownielo poszczegolnych wykia-

dowcow z préba o potwierdzenie. Dzki temu kierownictwo stu-
didbw upewnia s (zgodnie z zasadlIT), czy wykladowcy nie zapo-
mnieli o zagciach, a jednoczZaie uzyskuje informagj zwrotm 0
szczegoblnych potrzebach wykladowcow (rzutnik mudihalny, fli-
pchart, laptop itp.) Sala zgodnie z potrzebami pestsze przygoto-
wana. W przypadku choroby przede wszystkim orgaaigk zastp-
stwa lub w ostateczloi przektada si zagcia (jedynie 2 razy na po-
nadl1l60 jednostek dydaktycznychexag nie odbyly si w terminie).

9. Jednostka dydaktyczna obejmuje 5 godzimgcia prowadzone g

przede wszystkim w formie warsztatowej(praktyczneéwiczenia i
case studigs a zagcia odbywag sie tylko w piatki po potudniu i w
soboty co 2 tygodnie. Dgii temu ograniczony jest efekt przeci-
zenia studenta ktory jest stab strory wspotczesnych studiow nie-
stacjonarnych.

10. Studenci map ,nieograniczony” dostep do wyktadowcow (ma-

ilem lub w terminach wczaiej uzgodnionych) oraz do czytelni i bi-
blioteki WSAIB. Map rowniez biezacy kontakt w r@énych sprawach
(porzaadkowych, organizacyjnych i merytorycznych) z kierokiem
studiow.

11. Stuchacze zobowrani & do napisania i obrony pracy dyplomowej.

Promotora wybieraj spagrod wyktadowcow prowadgych zagcia
specjalizugcych st w danej problematyce. Otrzymumateriaty na
temat istoty i formy w.w. pracy w&znie z przyktadami prac realizo-
wanych do tej pory. W ramach tego programu przegeystkim
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stawia Sk na prace i tematy o charakterze praktycznym, empi-
rycznym i uzytecznym dla pisacego. Ze wzgkdow oszcedno-
sciowych (papieru, promotora, nadmiaru zaamgaania studenta)
praca powinna mi& nie wigcej niz 30 stron maszynopisu standar-
dowego formatu. W ramach prac powstatych do tey pakkszaci¢
zakaaczonych byto bardzo dobrym wynikiem (ponad 80%pze&s¢
byta nawet o wybitnych walorach praktycznyth

12.Kontakt z promotorem odbywa sk przede wszystkim w formie
elektronicznej (nazyczenie promotor dogbny jest rownie na kon-
sultacjach, po wcZaiejszym umdwieniu), a cadé6 w szybkim ter-
minie (FIFO) poprawiana jest w wersji elektronicg(jezeli obrony
odbywaj si¢ juz tydziea lub 2 po ostatnim zfelzie, to nie ma innej
maozliwosci). Drukowana jest dopiero ostateczna wersja pracy w
1, zbindowanymegzemplarzy ktory student przynosi bezfpednio
na obror (i to ona paniej przekazywana jest do archiwum). Promo-
tor pisze recengjna podstawie wersji elektronicznej pracy, a studen
ta zadaniem podczas obrony jest przedsiamarytoryczne i utylitar-
ne walory ww. pracy. Dzki temu systemowi student oszdza wie-
le kosztow — nie tylko finansowych, ale réwhie alternatywnych:
wysitku, czasu, dojazdow itp. (Autor przypominasiudenci na stu-
diach podyplomowych najezciej s1 juz dojrzali, a celem ww. prac
nie jest nauka metodyki, czy stylu).

13.0Obrony prac odbywaja si¢ w formie seminarium naukowego w
2-3 oddzielnych terminach, gdzie &y ze studentow za ponwc
srodkdw multimedialnych (prezentacji w Power Poifciea w cagu
10 minut przedstawi najwaniejsze dokonania w swojej pracy, a
pozniej odbywa si dyskusja. Dziki temu komisja mge rzeczywi-
scie zweryfikowa oshgniccia studenta i wystawiobiektywry ocerp

145 Do takich prac mma zaliczy m. in.:,Jednominutowe” podeiie do zarzdzania—
przyktad praktycznego wykorzystanie mato znanejdemtji K. Blancharda i S. John-
sona;Zarzdzanie utrzymaniem ruchu metodPM - na przyktadzie Mondi Packaging
PaperSwiecie S.A.;Zastosowanie filozofii Kazein w zatdzaniu PEWIK Gdynia Sp. z
0.0.; Dobre dzi i lepsze jutro, czyli marketing i strategia rozwdjrmy ustugowej na
przyktadzie salonu fryzjerskiego bieta’; Budowa spojnego wizerunku firmy w In-
ternecie na przyktadzie Grupy MGDiagnoza kultury organizacyjnej na przykfadzie
dziatu handlowego Porta KMI Poland Sp. z.p4arzzdzanie zmia@ w oparciu o przy-
ktady rynkowe; Analiza wykreséw cenowych w ogramiarz ryzyka na rynku waluto-
wym FOREXSystemy informatyczne wspomagajzarzdzanie ryzykiem bankowym w
ujeciu nowej umowy kapitatowej; Wptyw:zrdc kulturowych na strategibiznesow na
przyktadzie YDP SA; Identyfikacja wizualna jakaveat budowania silnej Markitp.
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z calagci studidw. Wielu studentow przed torma obrony odczuwa
stres, ale po seminarium jeszcze nie zdarzysisichacz, ktory bytby
niezadowolony. Dzki temu uzyskuyj oni przekonanieze ich praca
rzeczywkcie na cé sig przydata, ucz sie dodatkowo publicznych
prezentacji, a w konsekwencji wzrasta ich satyséakctak przepro-
wadzonych obron.

14.W trakcie studiéw stuchacze majlo dyspozycji dziekanat studidw
podyplomowych, gdzie bardzyczliwe panie w przyjaznej atmosfe-
rze pomagaj studentom zatatwisprawy formalne zweane z finan-
sowaniem studidow z EFS, stuwszelkh pomoa i rach w zakresie
przebiegu studiow, lub pomaggprzygotowé sic do obrony. Oczy-
wiscie dokumentacja osobowa prowadzona jest zgodolaowigzu-
jacymi zasadami. Natomiast w celach rozlicatudidow z jednostk
finansupca zostato stworzone oddzielne stanowisko finansowame
srodkow projektu.

15. Certyfikaty ukonczenia studiow weczane @3 bezpdrednio po
obronie, a $wiadectwa, z przyczyn obiektywnych, w jpdejszym
terminie.

Dzi¢ki tak przygotowanej i przeprowadzonej organizalgtychczas
ukonczyto studia 90 osob, z czego prace dyplomowe oloromizyskato
swiadectwo ukaczenia studiow podyplomowych 89 studentéw, a tylko
jedna osoba wskutek nieobronienia pracy dyplommarymata jedynie
certyfikat unijny zawiadczajcy o uczestnictwie w w.w. studiach. Aktu-
alnie w trakcie realizacji programu pozostaje datbz20 osob'°. Dzigki
dofinansowaniu 80% dla MSP i 60% kosztow studiow pilacownikow
duzych przedsibiorstw z EFS stosunek kosztow do kaydla po-
szczegolnych stuchaczy jest rzecz§avibardzo wysoki, drodki unijne
wydatkowane na ten ceh ozytkowane bardzo efektywnie. Dlatego
kadra zarzdzapca WSAIB bardzo mocno popiera realizagyw. pro-
gramow i ze wszech miar doklada staraaby z edycji na edygjakasé
ich byta coraz lepsza. Ta strategia bardzo dobyzisuje s¢ w jedm z
podstawowych zasad rozwoju wspotczesnego praeidsstwa — cigte-
go doskonaleniaontinous improvementraz jeda z podstawowych
zasad_ean managemenrt cgzenia do doskonadai (perfection).

146 Dla komfortu studentéw w ramach IV edycja udale wynegocjowd optymalr
liczebna¢ grupy — 20 osob. Wzrost komfortu i bezpdnicci kontaktow dat si za-
uwazy¢ od razu.
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Podsumowanie

W niniejszym artykule zostaly przedstawione podstaes zataenia i
techniki koncepcjiean office Jest to jedna z nowszych propozycji mo-
dyfikacji i szerszego wykorzystania koncedagan manufacturing (Lean
mamangement)iajca zastosowanie nie tylko w przegdsorstwach
przemystowych, ale rowniew przedsgbiorstwach ustugowych lub or-
ganizacjach publicznych. Z powodzeniem nadajetaze do wykorzy-
stania w szkolnictwie wiszym, a jak to przedstawiono na pasgym
przyktadzie, mae by szczegolnie iyteczna dla podwiszania konku-
rencyjnagci uczelni niepublicznych.
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13. ORGANIZACYJINE UWARUNKOWANIA TWORZENIA
WYDZIALOW ZAMIEJSCOWYCH WY ZSZYCH UCZELNI

Wprowadzenie

Powstawanie nowych jednostek organizacyjnych wgmosiydzia-
low zamiejscowych wiszych uczelni naley do decyzji o znaczeniu stra-
tegicznym. Jak kaly rodzaj decyzji podawane ®ne wszelkim uwa-
runkowaniom determinagym prawidtowy przebieg procesu decyzyjne-
go. Wykorzystujc dawiadczenia zdobyte w procesie projektowania i
wdrazania przedswzie¢ zwiazanych z tworzeniem zamiejscowych jed-
nostek organizacyjnych uczelni wszych, autorzy przedstawdaprobe
skategoryzowania dziataealizowanych w obszarze organizacji wau
czynngciowym i proponu stworzenie swoistego algorytmu dziatania
usprawniagcego realizagj analizowanego procesu.

13.1. Organizacja procesu decydowania

Podejmowanie decyzji jest procesem, ktéry ma dopdat do wy-
boru wariantu dziatania rozwdujacego problem decyzyjn¥/. Decydo-
wanie jest dziataniem polegaym na zbieraniu informacji i przeksztal-
caniu ich w decyzj#®. Jak kade dziatanie przebiega w oparciu o pewien
logiczny cykl, ktéry tworzy sprawré decydowania. Menedrowie po-
dejmupc decyzje w oparciu o racjonaktometodologicza lub rzeczow

I Autor jest pracownikiem Uniwersytetu Gakiego, Wydzialu Zargzania, Instytutu
Organizacji i Zarzdzania, Zaktadu Strategii Zadzania.

” Autor jest pracownikiem Waszej Szkoty Administracji i Biznesu im. Eugeniusza
Kwiatkowskiego w Gdyni, Dziekanem Wydziatu Zamigjaego w lecborku.

47 Por.Encyklopedia organizacji i zagdzania PWE, Warszawa 1981, s.388

18 Por. A. Czermiski, M. CzapiewskiOrganizacja proceséw decyzyjnydhyd. Uni-
wersytetu Gdaskiego, Gdask 1995, s.39.
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kazdorazowo wykonuy ciag nasgpujacych po sobie czyndoi zwany
cyklem decyzyjnym. Cykl ten sklada trzech naspujacych faz**

« fazy preparacji;

o fazy wyboru;

« fazy kontroli.

W pierwszej fazie po zidentyfikowaniu problemu degypego reali-
zowane § nastpujace etapy procesu decyzyjnego:

« zebranie odpowiedniej liczby danych (informacji);
» dokonanie analizy selekcji zebranych informacji;
» okreslenie wariantow decyzyjnych;

W drugiej fazie procesu decyzyjnego realizuje rsastpujace etapy

procesu decyzyjnego:

» okreslenie skali ocen dla wariantow decyzyjnych;

» hierarchizacja wariantow wedtug przigj skali ocen;

« eliminacja wariantow wykraczagych poza system skali ocen;

 ocena stopnia prawdopodohstwa realizacji poszczegolnych wa-
riantdw decyzyjnych;

* wybOr wariantu decyzyjnego.
Ostatnia faza cyklu decyzyjnego sktadazsdwdoch etapow:

« wdrozenie i sterowanie realizacja wybranego wariantatdnia;

» kontrola efektow.

Przedstawiony cykl decyzyjny jest tylko jedn propozycji uporzd-
kowania procesu decydowania. W literaturze przetimpyoblematyka
konstrukcji cyklu decyzyjnego jest szeroko prezestioa. Pomimo tego,
ze cykle decyzyjne tinia sie sposobem podajia do problematyki po-
dejmowania decyzji, to wszystkie koncepcje kladczegdlny nacisk na
faze przeddecyzyjm — faz preparacji. Faza preparacji w szczegolnie
istotny sposoéb wplywa na sprawsdgrocesu decyzyjnego oraz na eko-
nomizacg dziatar. Dlatego istotnym, w procesach projektowania ndwyc
organizacji, staje sipotrzeba konstruowania algorytméw pgstwania
jeszcze przed rozpogaem dziata zmierzagcych do ich powstania.

199 por. W. Kieun: Podstawy organizaciji i zagelzania, PWE, Warszawa 1977, s 299,
W. Menzel (w:) A. Czerntiski: Teoria i praktyka decyzji kierowniczycWyd. Uniwer-
sytetu Gdaskiego, Sopot 1977 s. 4Buropejski Program Badawczy Diebolda nr,47
Warszawa 1974, s 36-37.
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13.2. Determinanty tworzenia wydziatow zamiejscowych wi-
szych uczelni

Rozpatrugc problematyk tworzenia nowych wydziatow zamiejsco-
wych wyzszych uczelni nalgy uwzgkdni¢c wptyw znanych i zweryfiko-
wanych metod podejmowania decyzji na realiggepcesu projektowa-
nia i wdraania nowych przedsivzic¢ organizacyjnych. W przypadku
wydziatow zamiejscowych procedury projektowaniaakie same jak w
przypadku dzial& projektowych zwizanych z tworzeniem komercyj-
nych organizacji gospodarczych.

Podejmujc decyz¢ o utworzeniu nowej jednostki organizacyjnej pod
uwag; brane g determinanty prawne sformalizowane przez Ministers
Nauki i Szkolnictwa Wyszego oraz determinanty ekonomiczno — orga-
nizacyjne okrélane przez wiadze uczelni podejaugj decyzje o powo-
laniu wydziatu zamiejscowego.

Determinanty formalno — prawne oki@ne zostaty w nagpujacych
aktach prawnych:

« Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwjgszynt>"

 Rozporadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dri2@
marca 2003 r. w sprawie szczegotowych warunkow zemia i funk-
cjonowania zamiejscowegosrodka dydaktycznego oraz tworzenia
filii lub wydziatu zamiejscowego uczefrf;

* Rozporadzenie Ministra Nauki i szkolnictwa W$zego z dnia 28
marca 2007 r. w sprawie szczegotowych warunkow 2emoia i funk-
cjonowania filii zamiejscowej podstawowe]j jednostkganizacyjnej
oraz zamiejscowegaimdka dydaktycznego uczeli
Determinanty ekonomiczno-organizacyjne zak od jednostki ma-

cierzystej ustalaneaspo dokonaniu analiz rozwoju strategicznego oraz

uwarunkowa strategii marketingowe. Rozwene § nastpujace zagad-
nienia:

» potencjat lokalnego — docelowego rynku;

e istniejpca konkurencja;

* mozliwos¢ pojawienia si nowej konkurencji ;

10Dz, U. z dnia 30 lipca, Nr 164, poz. 1365.
151 Dz. U. Nr.61, poz. 538.
152Dz. U, Nr 69, poz. 459.
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* moazliwosci nabywcze potencjalnych klientow;

* potencjat i zasoby organizacji macierzystej — utizelyzszej;

« mozliwosci pozyskania klienta — studenta;

» sylwetka absolwenta i zapotrzebowanie nalm@ do uruchomienia
specjalnéci;

* mozliwos¢ pozyskania odpowiedniej kadry naukowo — dydaktegzn

« mozliwosci pozyskania odpowiedniej lokalnej infrastruktigyetnia-
jace] wymagania prowadzenia procesu dydaktycznegoocesow
wspomagajcych;

e optymalizacja kosztow obstugi sfery dziatadaopodstawowej,

e poszerzenie rynkéwiadczonych ustug,

« optymalizacja zatrudnienia,

Wymienione determinanty zaréwno te ze sfery formaprawnej,
jak 1 te ze sfery ekonomiczno — organizacyjnejastsig podstavy do
przygotowania projektu realizacji przegsriccia oraz dokumentacji
umazliwiajacej spetnienie wymogow formalnych i przyznanie 2go@
stworzenie zamiejscowej jednostki organizacyjnetszgj uczelni.

W przygotowywanym wniosku prezentowaree mastpujace zagad-
nienia®
» podgte w przedmiotowej sprawie uchwaty senatu i wiadzelni;

e petnomocnictwa do reprezentowania uczelni i podejaroa decyzji;
» wyciag z Krajowego RejestruagBowego

» doswiadczenia uczelni w zakresie prowadzenia dydaktyki

e dziatalng¢ naukowo-badawcza i wydawnicza a w szczeg@no

- zwiazek prowadzonej dziatal§oi z procesem dydaktycznym,;

- kierunki rozwoju dziatalngci naukowey;

- rozwoj naukowy kadr

- wydawnictwa wtasne i ksgozbidr biblioteczny;

» wspotpraca midzyuczelniana i mdzynarodowa a w szczegokon

- rezultaty wspotpracy ;

- plany bada i wspotpracy naukowej;

- wspotpraca dydaktyczna i dziatakdsstudencka
» charakterystyka projektowanej zamiejscowe] jednostganizacyj-

nej a w szczegolioi:

- baza materialna i dydaktyczna,;

133 por. ,Wniosek o wyrzenie zgody na uruchomienie Wydziatu zamiejscowego w
Leborku ksztatgcego na kierunku Zagdzanie i Marketing na poziomie studiow pierw-
szego stopnia” WSAIB im. Eugeniusza Kwiatkowskieg&dyni, Gdynia, 2006 s.1-3
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- planowane wydatki na infrastrukgir

- ksiegozbior wydziatu zamiejscowego;

- koncepcja ksztatcenia na proponowanych kierunkach

- kryteria, zasady rekrutacji i limity pray;

- sylwetka absolwenta proponowanych kierunkow stwli
» plany studiow stacjonarnych i niestacjonarnych;

e programy przedmiotoéw z podziatem na:

- przedmioty ksztatcenia ogolnego;

- przedmioty podstawowe;

- przedmioty kierunkowe;

- przedmioty specjalrfoiowe i specjalizacyjne;
 wykaz kadry naukowo — dydaktyczne] deklaogj zatrudnienie w

wydziale zamiejscowym;

» dorobek naukowo — dydaktyczny samodzielnych pradadw na-
ukowych wraz z ich swiadczeniami;

» dorobek naukowo — dydaktyczny nauczycieli akadeiticke stop-
niem naukowym doktora i ichéaiadczenia;

» udokumentowany wybrany dorobek praktyczny osob guzgicych
stopier naukowy doktora,;

* wykaz kadry dydaktycznej realizige] poszczegolne przedmioty;

e porozumienia i rekomendacje w szczegétno

- list intencyjny uczelni macierzystej w sprawiewmdania wydziatu

zamiejscowego;

- rekomendacje miejscowych wtadz samd@vych dotyczca ma-

liwosci powotania wydziatu zamiejscowego.

Przedstawiony zakres opracowania wskazuje na zoaczformali-
zowanie dziath zwigzanych z przyznaniem zgody na uruchomienie wy-
dziatlu zamiejscowego. Uzyskanie zgody na uruchomizamiejscowej
jednostki organizacyjnej jest tylko jednym z dafaktore umaliwiaja
powstanie howego wydziatu.

13.3.Algorytm tworzenia wydziatdbw zamiejscowych wyszych uczel-
ni

Zakres dzialA zwigzanych z powstaniem wydzialu zamiejscowego
jest obszerny i poza uzyskaniem formalnych zgodymiahomienie no-
wej jednostki organizacyjnej sklada s dziata organizacyjnych zvir
zanych zaréwno z procesem decyzyjnym jak i orgamsroem czyli
wykonywaniem szeregu czynstd umazliwiajacych pozyskanie zato-
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nych w planach zasobow i aghiecie celow zalmnych w strategii dzia-
tania. D@wiadczenia wskazujze istotny wptyw na sprawié realizacji
dziataa zwiazanych z tworzeniem nowych jednostek organizacyjnya
wypracowanie procedury realizacji procesow plantaa budowy or-
ganizacji. Rozpoznany | odpowiednio przygotowanyoatm tego pro-
cesu stanowi bardzo przydatne réze stosowane przez decydentow.

Stosowane w praktyce formuty dziatania przyjmppsta& powiaza-
nych ze solpi nastpujacych po sobie poszczegolnych krokéw dziatania
dzieki ktorym mana zrealizowa kazde dziatania zwizane z tworze-
niem nowych jednostek organizacyjnych.

Proponowany algorytm tworzenia wydziatu zamiejscgavprzyjmu-
je nastgpujaca post#:

Dziatanie 1 |Polega na zgromadzeniu wszystkich nigirtych prze:
pisow dotycacych funkcjonowania zamiejscowych
jednostek organizacyjnych wgzych uczelni.

Dziatanie 2 |Dotyczy zebrania wszystkich informacji o stanie afg
nizacyjno — prawnym istniggej jednostki macierzyste;.
Uwzgledni¢ nalezry doktadr specyfikacg wyposaenia
wspomagajcego dydaktyk oraz procesy pomocnicze
wraz z jego wsipna wycery jak rowniez ocery przy-
datngci poszczegolnych elementow wypésaia W,
nowej jednostce organizacyjnej uczelni

Dziatanie 3 |Dotyczy rozwaenia wszystkich aspektow dziatania
projektowane] zamiejscowej jednostki organizacyjnej
wyzszej uczelni

Dziatanie 4 |Polega na dokonaniu szczegotowej analizy wszystkich
zebranych w dziataniu 1 przepiséw pogtdm mali-
wosci samodzielnego (z punktu widzenia prawnego,
ekonomicznego i organizacyjnego) dziatania projekto
wanej jednostki organizacyjnej

17¢

Mirostaw Czapiewski, Cezary Tatarczuk Organizacyjne uwarunkowania tworzenia wydziatow za-
miejscowych wyzszych uczelni

Dziatanie 5 |Ma na celu rozpatrzenie koniecznych do ustalenia wa
riantowych rozwazan zalazen warunkugcych sprawne
ekonomicznie utworzenie nowej jednostki organizagcyj
nej

Dziatanie 6 |Polega na ustaleniu wariantow tworzenia nowej jed-
nostki organizacyjnej w zakresie rozga prawnych,
organizacyjnych (struktury organizacyjne i zakreay
dan) oraz relacji z rynkiem

Dziatanie 7 |Polega na przeprowadzeniu rozmow z wiadzami lokal-
nymi w celu pozyskania akceptacji przygotowywangego
przedsgwziecia oraz rozpoznania infrastruktury ahe
wej do wykorzystania w realizacji przeelsziccia.

Dziatanie 8 |Ma na celu zaznajomienie wiadz uczelni — Senatu |
Wiadz Rektorskich - z nsiwymi do wybrania warian
tami tworzenia zamiejscowej jednostki organizacyjn{

D

Dziatanie 9 |Dotyczy dokonania przez witadze uczelni wyboru {spo
$rod przedstawionych nibwych do realizacji warian-
tdw) rozwhzania optymalnego zapewnjaggo realizat
cje ustalonych wczaiej celow wedtug zatmnych kry-
teribw oraz podjecie stosownych uchwat w tym zakres

Dziatanie 10 | Polega na wykonaniu pisemnej wersji wniosku o wyda-
nie zgody na powstanie jednostki organizacyjnejan z
kresie wybranego wariantu tworzenia wydziatu zaniej
scowego. wniosek musi spettiavszystkie niezédne
warunki umaliwiajace jego przedstawienie instytucjom
opiniujacym i wydapcym pozwolenie na prowadzenie
dziatalngci
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Dziatanie 11 |Polega na zawarciu przedwshych ustal® zwiaza-
nych z pozyskaniem infrastruktury , kadry naukowpo —
dydaktycznej i administracyjnej

Dziatanie 12 | Polega na przygotowaniu kampanii progog nowg
jednostlke organizacyjn oraz ofer¢ dydaktyczi skie-
rowara do lokalnej spoteczrioi. Przygotowanie mats
riatdw informupcych 1| promugcych, dziatania medialne

\V
1

Dziatanie 13 |Po otrzymaniu zgody Ministerstwa na uruchomienie
wydziatu zamiejscowego, rozpagze etapu organizagji
procesu rekrutacji studentéw i promocji wydziatu| w
lokalnymsrodowisku

Dziatanie 14 | Podpisanie uméw o praz kadra niezkdng dla potrzeb
funkcjonowania wydziatu zamiejscowego

Dziatanie 15 | Rekrutacja kandydatow

Dziatanie 16 | Przygotowanie na podstawie wém&jszych ustale
propozycji umoéw dotycych pozyskania infrastruktu-
ry i podpisanie ich.

Dziatanie 17 | W etapie kacowym rekrutacji kandydatow przygoto-
wanie planow zag

Dziatanie 18 | Uruchomienie biblioteki naukowo - dydaktycznej

Dziatanie 19 | Pozyskanie pozostatej kadry w oparciu o forgrumo-
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wy 0 dzieto lub umowy zlecenia

Dziatanie 20 | Inauguracji roku akademickiego

Dziatanie 21 | Rozpoczcie biezacej dziatalndci wydziatu zamiejsco-
wego

Zrédto: opracowanie wiasne

Podsumowanie

Przedstawiony algorytm dziatgpozwala na sprawinrealizacje pro-
cesu tworzenia wydziatow zamiejscowychasgych uczelni. Wikszas¢
proponowanych dziatana charakter uniwersalny i i znaléé¢ bezpo-
srednie zastosowanie w procedurach tworzenia inmyzhvydziat form
dziatalngci zamiejscowej wyszych uczelni.

Rozpoznanie téei i kolejncsci dziataa zwiazanych z projektowa-
niem | realizagl analizowanego przedsvzigccia oraz stworzenie na tej
podstawie algorytmu dziatajest forna usprawnienia fazy preparacji
procesu decyzyjnego o znaczeniu strategicznym.
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