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Wstep

Na zamodwienie Agendy Gospodarczej Organizacji Narodoéw
Zjednoczonych w Waszyngtonie zespdt specjalistow opracowal uproszczona
metod¢ pomiaru poziomu rozwoju gospodarczego poszczegdlnych krajow.
Metodg t¢ nazwano Human Development Index (HDI). Ta metoda polega na
pomiarze osiagnigtych wynikéw gospodarczych przy pomocy pigciu
kryteriow: przecigtny czas zycia czlowieka, liczba lat obowiazkowej
edukacji, jako$¢ edukacji (mierzona tzw. analfabetyzmem funkcjonalnym),
wielkos¢ Produktu Krajowego Brutto i wielko$¢ Produktu Krajowego Netto.
Wsréd pigeiu kryteriow az dwa dotycza edukacji. To oznacza, ze pomiar
edukacji wymaga ujgcia policzalnego i wartos$ciujacego. I jest to prawidlowa
koncepcja. Mozna na naukg w szkolach przeznaczy¢ np. 30 lat, a pracowad
na takim stanowisku, do ktorego nie ma si¢ zadnego merytorycznego
przygotowania. Np. moze kto§ zajmowac¢ stanowisko naczelnika, adiunkta,
profesora, dyrektora, a nie mie¢ kwalifikacji do wypelniania podjgtych
zadan. Dlatego analiza wynikow edukacji zawsze wymaga uj¢é ilosciowych
1 wartosciujacych.

We wskazniku HDI sa wyeksponowane trzy uniwersalne wartos$ci
cztowieka: czas zycia, jego kwalifikacje i warunki bytowe. Edukacja jest
czlowiekowi potrzebna jak chleb codzienny. Ale ta potrzeba nie jest tak
mocno zakorzeniona w jego $wiadomosci jak potrzeba codziennego chleba.
Wiaze si¢ to z natura osobowos$ci cztowieka.

Nauczanie w szkole wyzszej stara si¢ rozwina¢ w czlowieku
potrzebg uczenia sig. Dlatego polega ono na wzbogacaniu osobowosci
cztowieka w trzech wymiarach tak zwanej triady edukacyjnej. Wyniki tego
nauczania maja istotna warto$§¢ dla cztowieka uczacego si¢. Stan niedoboru
edukacji David Hume nazwal ,ciemnoS$cia, ktdra jest cierpieniem umystu".
Gdy cztowiekowi brakuje wiedzy, umiejgtnos$ci, niezbgdnych cech
charakteru - jest niepetnosprawny, wymaga pomocy innych ludzi. Dlatego

tak wazna jest dobra edukacja.



Dobra edukacja czlowieka zainteresowani sa takze jego bliscy,
pracodawcy, wspodlpracownicy, klienci. A zatem dobra edukacja jest takze
potrzeba spoteczna, potrzeba publiczng. O tym modéwia dwa opracowania
zawarte w tym zeszycie: dr Tomasza Biatasa i dr Marka Chrabkowskiego.
Tych dwoch autoréw wskazuje, ze blad popelnit ustawodawca, gdy nazwat
wyzsze szkoty prywatne - szkolami niepublicznymi. Ten watek rozwazan
stanowi pierwszy cel opublikowanego zeszytu.

Drugim celem sa rozwazania na temat czym jest dobra edukacja.
Ten temat podejmuja: prof. Aurelia Polanska i dr Marek Szymanski.

Trzeci cel tego zeszytu podejmuje dr Piotr Dwojacki, gdyz opisuje
dziatalno$¢ badawcza nauczyciela akademickiego. Je$li nauczyciel nie
prowadzitby badan, nie uczylby si¢ sam, nie mialby prawa do nauczania
studentow.

W niniejszym zeszycie znajduje si¢ takze referat mgr Marka Rutki,
w ktorym podejmuje wazny problem pomocy stypendialnej dla studentow
w uczelniach prywatnych.

W roku akademickim 2009/2010 Wyzsza Szkola Administracji
i Biznesu im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni konczy 16 lat swojej
dziatalnosci. Gdyby kierownictwo tej uczelni nie troszczylo sig¢ o jakos$é
edukacji, nie mogltoby szkoty utrzymaé na konkurencyjnym rynku. Trzeba
ceni¢ fakt, ze starajac si¢ o t¢ jakos$¢ organizuje II konferencj¢ na temat
warunkéw 1 wynikow edukacyjnych wuczelni. Ten rodzaj pracy bedzie
kontynuowany. W 2012 roku bgdzie organizowana trzecia konferencja, na
ktorej beda prezentowane wyniki badan nad bardzo trudna i odpowiedzialna

praca edukacyjna ze studentami w uczelni wyzszej.

prof. Aurelia Polanska
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Introduction

On commission of Economic Agenda of the United Nations
Organizations in Washington a team of experts has worked out a simplified
method of measuring the level of economic development in individual
countries. This method was named as Human Development Index (HDI). It
is based on measuring the achieved economic standards by means of five
criteria: the average length of life of the people, the number of years of
obligatory education, the quality of education (measured by functional
illiteracy), the level of Gross Domestic Product and Net Domestic Product.
Two of those five criteria relate to education. That means that education
should be measured in a numerous and qualifying way, and that is a proper
concept. One can spend even as much as thirty years learning and studying
and still work in a post for which he is not educationally suitable for. For
example somebody may be in a post as a head of a department, professor,
manager and have no qualifications for his work. That's why the analysis of

education results has to be numerous and qualifying.

The Human Development Index displays three universal qualities of
man: the length of life, his qualifications and the standard of his life.
Education is just as essential for a human as food and water. But man does
not consider the importance of education just as much as his need of food
and water. That is connected with human personality.

Teaching in higher education is based on enrichening the personality
of a human in three dimensions. The results of teaching have crucial values
for the students. David Hume called the deficiency of education "a darkness,
which is the suffering of the mind". When there is a lack of knowledge,
abilities, necessary qualities of character, then man becomes invalid and
requires other people's help. That is why a good education is so important.
Further education of a man is the interest of his relatives, employers,
coworkers, clients; so good education is also a need of the society and
a public need. There are two workouts on this subject in this academic

pamphlet written by Dr Tomasz Biatas and Dr Marek Chrabkowski. These



two authors point that a mistake was made by the legislator, when he called
private higher education "not public". This subject is the first aim of this
pamphlet.

The second aim is to explain what good education is. This subject
will be undertaken by Prof. Aurelia Polanska and Dr Marek Szymanski.

The third aim ofthis pamphlet is undertaken by Dr Piotr Dwojacki,
who is describing the research work of an academic teacher. If a teacher
would not be doing any research, he would not be learning himself and
would not have the right to teach students.

In this academic pamphlet there is also a paper of M gr Marek Rutka,
in which he writes about the subject of scholarship help for students of
private higher education.

In the academic year 2009/2010 the Business and Administration
School of E. Kwiatkowski in Gdynia is celebrating 16" anniversary of
academic activity. If the leadership of the university failed in it's effort to
keep the high standard of education ofit's students, then it would not be able
to maintain the university in such a competitive market. This should be
appreciated that the university has organized a second conference about the
standard and results of education within this university. I trust that this kind
of academic work will be continued and that in 2012 there will be a third
conference, in which results of researches on the difficult and responsible

educational work with students will be presented.

prof. Aurelia Polanska
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dr Tomasz Biatas
Wyzsza Szkota Administracji i Biznesu

im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni

Publiczna misja prywatnej uczelni (Jak ja wypelniac¢?
Czy to mozliwe? Tworcze wyzwanie?). DoSwiadczenia
Wyzszej Szkoly Administracji i Biznesu
im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni

Abstrakt

Opracowanie przedstawia sposoby realizacji misji publicznej
w dtugim okresie czasu w wyzszej uczelni prywatnej na przyktadzie
Wyzszej Szkoly Administracji i Biznesu.

Tre$¢ opracowania ujgto w trzech rozdzialach. W pierwszym
rozdziale scharakteryzowano spoteczna odpowiedzialno$¢ wyzszych uczelni
we  wspotczesnych  warunkach  zycia  gospodarczego i politycznego.
W drugim rozdziale scharakteryzowano ide¢ publicznej misji WSAiB.
W trzecim rozdziale opisano wyniki dzialalnosci edukacyjnej uczelni
w latach 1993-2009.

W opracowaniu uzasadniono tez¢, ze ditugoletnia dziatalnos$é uczelni
ijej rozwdj byly mozliwe dzigki odpowiedzialnej realizacji publicznej misji

wyzszej edukacji przez ogoél zatrudnionych w niej pracownikow.
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Wstep

Wyzsza  Szkota  Administracji i Biznesu im. Eugeniusza
Kwiatkowskiego w Gdyni powstala w 1994 roku z inicjatywy Heleny
Chodkowskiej. Zatozycielka szkoly pelnita funkcj¢ kanclerza w latach 1994-
2006. Zgodnie z obowiazujacym ustawodawstwem dziatalno§¢ wuczelni
opierala si¢ i opiera na zasadach instytucji non-profit, gdzie pozyskiwane
fundusze przeznacza si¢ na inwestycje dla rozwoju szkoty. W 2006 r. po
$mierci Heleny Chodkowskiej funkcj¢ kanclerza objat Piotr Borkowski i tg
funkcje¢ petni do dzis.

W szesnastoletniej historii uczelni kilka waznych wydarzen wywarto
wplyw na jej dziatalnos¢.

W 2000 roku, po szeSciu latach od zalozenia szkoty ksztatcacej
studentéw na poziomie licencjackim, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego dalo uprawnienia do prowadzenia studiéw magisterskich na
kierunku zarzadzanie. Uczelnia posiada te uprawnienia do chwili obecne;j.
Do konca roku akademickiego 2008/2009 dyplomy magisterskie uzyskato
1501  absolwentow. W 2008 roku prawo do prowadzenia studiow
magisterskich przyznano takze dla studiow na kierunku prawo.

Drugie wazne wydarzenie miatlo miejsce w 2006 roku.
Kierownictwo uczelni starajac si¢ o doskonalenie dydaktyki, o poprawg
jakos$ci nauczania postanowilo wskaza¢ Eugeniusza Kwiatkowskiego jako
cztowieka, ktorego warto nasladowaé¢. Ten wybitny cztowiek byt
naukowcem, politykiem i znakomitym menedzerem, bardzo wiele uczynil
dla wzmocnienia gospodarki II Rzeczypospolitej (starajac si¢ migdzy innymi
o budowg portu i Gdyni), nie przestaje by¢ wzorem w metodach pracy dla
panstwa 1 gospodarki. Dlatego podjgto decyzjg, aby WSAiB nada¢ imig
Eugeniusza Kwiatkowskiego. W staraniach o realizacjg tego postanowienia
uczestniczyl Andrzej Drzycimski.

Kolejne wazne wydarzenie miato miejsce w 2008 roku. W tym
wtasnie roku uczelnia uzyskata uprawnienia do ksztalcenia na trzech nowych
kierunkach studiéw: na prawie, na bezpieczenstwie i na logistyce. Te trzy
nowe kierunki byly odpowiedzia na zmiany, jakie pojawily si¢ w popycie na
rynku pracy, a jednocze$nie umozliwily rozwdj szkoty, gdyz wzrosta

znaczaco liczba studentéw.
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W historii uczelni rok 2009 stat si¢ wyjatkowo pomys$lnym. W tym
roku po wieloletnich staraniach zakupiono budynek, w ktéorym uczelnia
funkcjonowata od poczatku swojego istnienia. Ten fakt stworzyt warunki do
podjgcia gruntownej modernizacji budynkéw dla poprawy warunkow pracy
studentéw i pracownikow.

Celem mojego opracowania jest charakterystyka wynikow
dydaktycznych w dtugoletniej dziatalnosci Wyzszej Szkoly Administracji
i Biznesu im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni. Te wyniki wymagaja
ogromnie wiele wysitku, pokonywania réznego rodzaju przeszkodd, szukania
niekonwencjonalnych sposobow przedsigbiorczych. Te wyniki
udokumentowane zroédtami wydaja si¢ nam bardzo znaczace. Sa one
rezultatem staran osob zarzadzajacych uczelnia i codziennej pracy ogotu
0os6b wykonujacych swoje zadania. Sa dzietem ponad stu pracownikow
etatowych 1 okoto pigédziesigciu wspdipracownikéw na zasadach umow
zleconych.

Osiagnigte wyniki dydaktyczne stanowia jednocze$nie obraz
wypelniania przez uczelni¢ publicznej misji szkoly wyzszej. Do tej
publicznej misji  szkola jest =zobowiazana dla dobra studentow
i obowiazujacymi ustawami. T¢ misj¢ publiczna staramy si¢ wypelniac
mimo wielorakich trudnosci.

Tres¢ opracowania ujgto w trzech rozdziatach. W pierwszym
rozdziale scharakteryzowano odpowiedzialno$§¢ uczelni jako instytucji w taki
sposoéb, jaki si¢ uksztattowal w odniesieniu do korporacji gospodarczych. Tg
odpowiedzialno$¢ nazwano ,spoleczna odpowiedzialno$¢ korporacji”
(Corporate Social Responsibility w skrocie CSR). W rozdziale drugim
opisano ide¢ misji publicznej Wyzszej Szkoly Administracji i Biznesu im.
Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni i warunki jej realizacji. W rozdziale
trzecim scharakteryzowano wyniki pracy uczelni mierzone liczba przyjgtych
studentow, liczba  absolwentow i liczba uczestnikow studiow
podyplomowych.

Opracowanie zostatlo napisane dla wuczestnikéw II konferencji
organizowanej przez WSAiB na temat istotnych zagadnien szkolnictwa
wyzszego w Polsce i w Unii Europejskiej. (Pierwsza konferencja miata

miejsce w 2008 roku). Moze by¢ wykorzystana przez studentéw i ogdl osob
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pracujacych w uczelni i dla uczelni do poznania jej zespolowych wynikow
i metod determinujacych rozwdj. Moze by¢ przedmiotem zainteresowania

0sob powiazanych z otoczeniem szkoty dla ozywienia wspoipracy.
1. Spoleczna odpowiedzialno$§¢ wyzszych uczelni

Po drugiej wojnie S$wiatowej, gdy S$wiatowy ustroj gospodarki
rynkowej przeksztalcil si¢ w ustroj globalny w dyskusjach politykow,
naukowcéw 1 przedsigbiorcow pojawitl si¢ temat zdefiniowany jako
»Spoteczna odpowiedzialno§¢ korporacji" (Corporate Social Responsibility
w skrocie CSR)'. Katastrofy niszczace $rodowisko naturalne, wyzysk ludzi
biednych 1 stabych, marnotrawna eksploatacja nicodnawialnych zasobow,
falszowanie produktow i inne niszczycielskie dziatania staly si¢ wyzwaniem,
ktéore wymagalo podjgcia tematu w skali makro.

Roznego rodzaju negatywne zjawiska maja najczg$ciej zrodla
w blgednych decyzjach iw nierespektowaniu  kodeksu moralnego.
Produkowane towary i stosowane technologie powoduja choroby, tworza
ryzyko utraty zdrowia i zycia dla wielu ludzi, atakze niszcza przyrodg.
Trzeba wigc pigtnowaé 1 kara¢ przedsigbiorstwa i korporacje za
nieprawidtowosci oraz zmusza¢ do naprawy strat i szkéd. Stad pojawil sig
temat: ,,Spotecznej odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw i korporacji =za
wyniki dziatalno$ci™’.

Temat spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu zostal podjety
w krajach zachodniej Europy w latach siedemdziesiatych XX wieku.
(W Stanach Zjednoczonych pojawit si¢ dwadziescia lat p6zniej). Na Trzecim
Europejskim Sympozjum Zarzadzania w Davos przedstawiono bardzo
zwigzly, a zarazem interesujacy pod wzglgedem tresci i formy Manifest (3, s.
59). W Manifescie z Davos  wskazano, ze zasady  fachowej
przedsigbiorczosci rynkowej wymagaja respektowania kodeksu moralnego.
Wskazano takze na zakres odpowiedzialnos$ci kierownictwa biznesu wobec
klientow, pracownikow, kapitatlodawcoéw i spoleczenstwa.

Potrzeba eksponowania odpowiedzialno$ci spotecznej biznesu nie

jest odkryciem. Stosowanie etycznych zasad byto i jest konieczne w kazdym

'P. M. Minus (red.), Etyka biznesu, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1995.
‘Peter F. Drucker, Spofeczenstwo prokapitalistyczne, Wyd. Naukowe PWN,
Warszawa 1999.
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efektywnym dlugookresowym dziataniu przedsigbiorczym. Mowia o tym
liczne przyktady: $wiatowy kryzys rynku pienigznego, ktory si¢ uwidocznit
w 2008 roku, upadek Enronu i inne bankructwa dowodza, ze firmy
prowadzone bez fachowych i etycznych zasad - upadaja.

Zasada  publicznej odpowiedzialno$ci  obowiazuje nie tylko
w gospodarce. Obowiazuje takze w edukacji. Jesli cztowiek nie ma dostgpu
do edukacji szkolnej lub jest wadliwie edukowany, powstaja nieodwracalne
straty dla niego i dla spoleczenstwa. Dlatego szkoly wszystkich poziomow
nauczania, ponoszac odpowiedzialno§¢ spoleczna za swoje dzialania, peinia
zadania publiczne i realizuja publiczng misjg.

Szczegodlna odpowiedzialnosé szkot za wyniki edukacji ma swoje
zrodta w dwoch zadaniach - dobra edukacja pozwala cztowiekowi
przygotowac si¢ do pracy zarobkowej i do organizowania stanowiska pracy
dla siebie i dla innych. W ten sposéb umozliwia mu godne zycie. To
pierwsze fundamentalne zadanie. Dobra edukacja pomaga czlowiekowi
poznawaé¢ $wiat i ludzi, z ktérymi si¢ spotyka i wspolpracuje, a takze
tworzy¢ wigzi, ktéore buduja spoleczenstwo obywatelskie. To drugie zadanie
fundamentalne. Dla demokracji politycznej jest ono bezcenne. Trudno
rozumnie organizowac instytucje panstwowe, stanowi¢ prawo izapewniac
tad w zyciu spotecznym, jesli ludzie maja niedobory wiedzy i nie umieja
rozpoznaé ,granic" mi¢dzy wolno$cia osobista i spoteczna. Dlatego dla
ustroju demokratycznego - dobra edukacja peini rol¢ kluczowa. To
twierdzenie jest udokumentowane w wielu publikacjach’.

Nie moze zatem dziwi¢ fakt, ze w budzetach wielu wspodtczesnych
panstw bardzo wiele pienigdzy przeznacza si¢ na edukacj¢ dzieci, mtodziezy
i dorostych. Nie moze takze budzi¢ watpliwosci fakt, ze administracje
rzadowe formutuja prawa dla zadan edukacyjnych oraz organizuja warunki
do ich organizacji i sprawuja kontrolg nad nimi. Nie dziwi takze i to, ze we
wskazniku HDI (Human Development Index) sformulowanym przez
ekspertow ONZ do pomiaru poziomu dobrobytu w panstwach - wsrod

pigciu kryteriow - dwa kryteria dotycza zakresu i jako$ci edukacji.

* H. Steinmann, Zarzqdzanie, Wydawnictwo Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw
1992.
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Od czaséw starozytnej Grecji w kulturze europejskiej obowiazuje
zasada, ze kazdy poziom edukacji szkolnej wymaga pracy nauczyciela
zuczniem w trzech wymiarach: przekazywanie wiedzy, nauczanie
umiej¢tnosci i doskonalenie cech osobowosci. R. Piper, profesor prywatnego
Harvardu, te trzy wymiary okreslil jako osiaganie rownowagi w triadzie
edukacyjnej’. Zwrocit takze uwage na fakt, ze na poziomie szkoly wyzszej
nauczanie etyki i refleksje nad warto$§ciami to szczegélnie wazny wymiar,
gdyz nieetyczna praca specjalistow tworzy wysokie ryzyko popelniania
bledow.

W  europejskim  Manifescie z Davos okre§la si¢ kryteria
odpowiedzialno$ci spolecznej kadry kierowniczej przedsigbiorstw wobec
czterech podmiotéw, stawiajac na pierwszym miejscu klientow. W ujegciu
amerykanskim w edukacji na pierwszym miejscu eksponuje sig
odpowiedzialno$§¢ absolwenta wobec panstwa i spoleczenstwa’.

W Polsce temat spotecznej (publicznej) odpowiedzialno$ci kadr
kierowniczych szkél wyzszych wymaga refleksji. Podjgcie tego tematu na
konferencji WS AiB traktujemy jako wazne zadnie poznawcze dla
poszukiwania strategii rozwoju szkolnictwa wyzszego. Rozwoj tego
szkolnictwa w ostatnich latach to powo6d do dumy, ale rowniez i do zadumy
nad jego rolaw calym systemie edukacji oraz nad przysztos$cia. Niestety nie
brakuje gltoséw krytycznych, wskazujacych na fakt, iz rozwdj szkolnictwa
wyzszego w Polsce (wtym w szczegdlno$ci prywatnego) opiera si¢ na
zasadzie ilo§ciowego rozwoju i lekcewazeniu jako$ci. Potwierdzeniem tych
opinii jest nastgpujacy cytat: ... dowodow na niski poziom studiow wyziszych
jest az nadto, mimo ze rocznie studia konczy ok. 400 tys. 0sob,
a wspolczynnik skolaryzacji wynosi 51,1 proc. Ta olbrzymia armia nie
zwigksza jednak potencjalu  innowacyjnego  naszego  kraju. Na przykliad
udzial eksportu high-tech w calym eksporcie panstwa wynosi na Wegrzech

22proc.; w Czechach 14 proc., a w Polsce... 3proc. Brak zupelnie harmonii

* T. R. Piper, Odnaleziony cel: przywodztwo, etvka i odpowiedzialnos¢ w pracy
zbiorowej. Etyka biznesu, s. 351-362, Wyd. W drodze, Poznan 1997.

* M. Friedman, Kapitalizm i wolnos¢, Wyd. Centrum Adama Smitha
i Rzeczpospolita, Warszawa 1993.
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miedzy potrzebami rynku pracy a liczebnosciq studentow na poszczegolnych
kierunkach studiow'.

Jakie mozliwo$ci ma uczelnia prywatna w zakresie ksztaltowania
oferty dostosowanej do potrzeb rynku jako odpowiedzialnego spotecznie
dziatania zmierzajacego do  ksztalcenia na kierunkach potrzebnych
wspotczesnej gospodarce? W zasadzie pelne, cho¢ nalezy zwrdci¢ uwage na
dos¢ przewlekte procedury w zakresie wuzyskiwania postulowanych
uprawnien. Nie przeszkadza to jednak uczelniom w powolywaniu nowych
kierunkéw bedacych uzupelnieniem dotychczasowej oferty (dywersyfikacja
powiazana) lub wkraczaniem na calkiem nowe pola aktywnosci

(dywersyfikacja niepowiazana).

2. Idea publicznej misji w Wyzszej Szkole Administracji i Biznesu

w Gdyni

W dziatalnosci WSAiB stosowana dotychczas strategia byto
powotywanie kierunkow studiow bedacych uzupelnieniem lub
rozszerzeniem dotychczasowej oferty. Jednoczes$nie unowocze$niano
programy  ksztalcenia na  specjalno$ciach prowadzonych kierunkow.
Wigkszos¢ uczelni prywatnych to organizacje znacznie mniejsze niz majace
dziesiatki lat  historii uczelnie panstwowe. Fakt ten jest czgsto
wykorzystywany w uczelniach prywatnych, ktére moga wytwarza¢ inne, niz
panujace w uczelniach panstwowych zwyczaje 1 zasady funkcjonowania.
Mniejsze organizmy umozliwiaja bowiem $cilejsza wigz wyktadowcow
zaro6wno ze studentami jak i kadra kierownicza, co w efekcie doprowadzito
do postrzegania uczelni w kategoriach dobra wspdlnego stuzacego
wszystkim jej waznym interesariuszom. [ tak jak we wspomnianym
wczes$niej manife§cie z Davos mozliwe staje si¢ harmonizowanie czgsto
rozbieznych interesow. Latwiej znajdzie si¢ plaszczyzny wspolpracy
1 zaangazowania ogoétu pracownikdw w sprawy uczelni. Swoistym spoiwem
umozliwiajacym  owa harmonizacj¢ jest niewatpliwie deklarowana
i realizowana misja uczelni. W przypadku WSAiB jest to misja, ktéora pod

wzgledem podstawowych zadan obowiazuje od poczatku istnienia uczelni.

* K. Pawlowski, T. Pomianek, Panstwo przed bramq wyziszej uczelni,
Rzeczypospolita 30.09.2009.
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Misjq ~ Wyzszej Szkoly Administracji i Biznesu im. Eugeniusza
Kwiatkowskiego ~w  Gdyni jest profesjonalne ksztalcenie kadry menedzerskiej
z zakresu zarzqdzania, finansow, administracji, prawa, bezpieczenstwa oraz
logistyki.  Misjq WSAiB jest rowniez propagowanie postaw  tolerancji
i szacunku dla indywidualnych przekonan i pogladow oraz wzajemnego
szacunku. Nasza Uczelnia ksztatci wysoko wykwalifikowane
i przedsiebiorcze kadry, zasilajqce zarowno gospodarke lokalnq,
ogolnopolskq jak rowniez i miedzynarodowq. Realizuje programy  studiow,
dostosowane do zmieniajqcych si¢ wymogow rynku pracy. Zapewniajqc
wysoki poziom jakosci ksztalcenia oraz jego praktyczny wymiar tworzymy
warunki do edukacji kadr, zdolnych sprostaé wspolczesnym  wyzwaniom

gospodarki oraz administracji lokalnej, panstwowej i miedzynarodowej.

W sformutowanej misji dostrzec mozna trzy sfery
odpowiedzialno$ci: za jakos$¢ oferty edukacyjnej (w znaczeniu dobrego
poziomu ksztatcenia), za jej dopasowanie do potrzeb gospodarki oraz za
warunki i atmosferg sprzyjajacanauce i zdobywaniu wiedzy. Sitarzeczy tak
okres$lone sfery odpowiedzialno$ci stanowia warto$¢ przede wszystkim dla
studentdéw, pracownikow i dla otoczenia. Wyszczegoélnione sfery oznaczaja
odpowiedzialno$¢ ponoszona wobec spoteczenstwa.

W szczegdbdlnosci najwazniejsze satrzy grupy podmiotéw: studenci
i absolwenci, pracownicy wuczelni (kadra dydaktyczna ipracownicy
administracji) i przedsigbiorcy-pracodawcy. Wszystkie wymienione sfery
odpowiedzialno§ci oraz grupy podmiotow okres$laja rodzaje zadan

zaprezentowanych w tabeli 1.

Tab.1.MatrycaodpowiedzialnoS$ci

Sfery/ Studenci/
Pracownicy Przedsig¢biorcy/Pracodawcy
Podmioty Absolwenci
) ,,dobra"
Interesujace
dydaktyka,
zajgcia, : : .
profesjonalna Dyplom potwierdzajacy
Jako$¢ oferty | komunikatywne . o .
obstuga, student obiektywnie jego jako$§¢
formy .
klientem
dydaktyki )
uczelni

18




PUBLICZNA MISJA PRYWATNEJ UCZELNI

) o Umiejgtnosci
Kierunki i .
) ) ) dydaktyczne i
Dopasowanie specjalnosci ) Oferowanie praktyk,
wiedza oparta )
do potrzeb ksztatcenia doradztwo w ksztaltowaniu
na
gospodarki dopasowane do ) ) oferty dydaktycznej
doswiadczeniu
popytu na rynku
praktycznym
Humanistyczne
Nowoczesna relacje
Warunki infrastruktura, kierownictwa z Wspoétpraca uczelni z Rada
ksztatcenia bezposrednie pracownikami, Pracodawcow; Akademickie
i atmosfera relacje student - wspieranie Biuro Karier
nauczyciel rozwoju
naukowego

Zrédio: Opracowanie wiasne

Analiza przedstawionego w tabeli

na kilka

1 zakresu odpowiedzialnos$ci

wskazuje istotnych probleméw. I tak w WSAiIB, jak i we

wszystkich uczelniach wyzszych, problemem zasadniczym jest dopasowanie
oferty ksztatcenia do potrzeb gospodarki. To problem - paradoksalnie - nie
tylko marketingu realizowanego na potrzeby rekrutacji studentow. To takze

problem etyczny, problem odpowiedzialno$ci wobec przedsigbiorcow

i absolwentow. W uczelni staramy si¢ o ksztalcenie na takich kierunkach
i specjalnosciach, ktore w perspektywie cyklu ksztatcenia maja zapewnic
korzy$ci obu tym grupom’. Niestety projektowanie precyzyjnych prognoz
zapotrzebowania gospodarki na kwalifikacje absolwentéw poszczegdlnych
kierunkow studiow nie jest zadaniem tatwym, na co zwracaja uwageg

eksperci. Nieprzejrzysty rynek pracy utrudnia przygotowanie studentow do

jego wymagan. Uczelnie zdane byly przede wszystkim (i w dalszej czesci

ciggle sq) na wlasnq intuicj¢. Dlatego kierownictwo uczelni stara sig

o liczne kontakty dla wspdlpracy =z pracodawcami, co pozwala

modernizowaéprogramnauczania.Swiadomo§éodpowiedzialno§cizaoferte

Cykl ksztalcenia na studiach licencjackich (pierwszego stopnia) oferowanych
w WS AiB to minimum trzy lata, na studiach magisterskich pig¢ lat, a na studiach
drugiego stopnia 2 lata.

* Strategia rozwoju szkolnictwa wyzszego 2010-2020. Projekt s$rodowiskowy,
Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2009, s. 44
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edukacyjng dla studentow, absolwentow 1 pracodawcow to jedno
z najwazniejszych i zarazem  najtrudniejszych wyzwafn, z ktérym
kierownictwo zmaga si¢ od samego poczatku dziatalno$ci szkoly. Liczne
przedsigwzigcia $§wiadcza o tym, jak rozwijamy nasza ofertg’.

Warto rowniez zZwrocic uwage na zasade wspolnej
odpowiedzialnosci ogdétu pracownikdéw uczelni nad doskonaleniem oferty
dydaktycznej i standardéw obstugi administracyjnej. To zasada, ktéra dla
kazdej uczelni stanowi fundament dzialalnosci dilugookresowej, ma
charakter absolutnie priorytetowy dla kierownictwa.

W WSAiB kwestie dopasowania oferty do potrzeb rynku pracy
harmonizowane sa z doskonaleniem jakos$ci ksztalcenia i - mimo
obiektywnych trudno$ci - notujemy w tym zakresie istotne postgpy, choé
ciagle nie w pelni satysfakcjonujace. Systematyczna ocena nauczycieli
akademickich prowadzona zaréwno przez kierownikéw katedr (hospitacje),
jak i przez studentéw (ankiety) to tylko czg$¢ dziatan w tym zakresie.
W ramach katedr oraz organizowanych spotkan nauczycieli akademickich
dyskutujemy o doskonaleniu metod nauczania, o nowych trendach
w edukacji, o korektach w sylabusach przedmiotow, o tematach wyktadow
do wyboru oraz o szeregu innych problemo6éw majacych wplyw na jako$¢
$wiadczonych ustug edukacyjnych. Wszystkie te dzialania maja wspoélny
mianownik - odpowiedzialno$§¢ wobec gltownych interesariuszy za

prowadzona dziatalnosé¢.

I jeszcze kwestia infrastruktury. WS AiB przez pigtnascie lat
prowadzita dzialalno$¢ w wynajmowanym budynku. Sytuacja ta zmienita sig
radykalnie w pazdzierniku 2009 roku, kiedy uczelnia przejgta prawa
wtasnosci do budynku, w ktéorym funkcjonowata. Przeprowadzone
gruntowne remonty, zakup nowoczesnego wyposazenia, projektowana
rozbudowa obecnej siedziby Uczelni oraz budowa nowego obiektu dla
Wydzialu Prawa i Administracji to przedsigwzigcia, ktoére uwiarygodniaja
dtugookresowa strategi¢ rozwojowa uczelni. Uwiarygodniaja takze i tym, ze

sa zwiazane z ogromnymi naktadami finansowymi uczelni, ktére $wiadcza

* W roku akademickim 2008/2009 uruchomiono ksztalcenie na trzech nowych
kierunkach tj. prawo, bezpieczenstwo wewngtrzne i logistyka.
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0 determinacji kierownictwa w realizowaniu publicznej misji prywatnej
uczelni.

Tak wigc na zadane w tytule niniejszego referatu pytanie -
Publiczna misja prywatnej uczelni - czy to mozliwe? - Odpowiedz moze
by¢ tylko jedna - to jest nie tylko mozliwe, ale konieczne, jesli rozwdj

1 funkcjonowanie uczelni pragnie si¢ realizowaé¢ w dilugim horyzoncie czasu.
3. Wyniki dzialalno$ci dydaktycznej WSAiB w latach 1994-2009

Warto$§¢ finalnego produktu dydaktycznego tworza dwa obrazy:
pienigzny - wymierny i niepieni¢zny - trudno wymierny.

Obraz pienigzny wynikow pracy szkoly ksztattuja dochody, ktore
wnosza studenci 1 uczestnicy studidow podyplomowych. Te fundusze sa
przeznaczone na optacenie kosztow: na wynagrodzenia dla pracownikéw, na
inwestycje, na podatki. Fundusze uczelni wyzszej sa wliczane do PKB
i powigkszaja jego wartos¢. Sa rejestrowane 1 rozliczane wedlug
obowiazujacych wustaw i zarzadzen. Podlegaja nadzorowi instytucji
panstwowych.

Obraz niepienigzny wynikéw pracy szkoty identyfikuje sig
zjakoScia produktu dydaktycznego. Ta jako$¢ polega na pozytywnych
zmianach w osobowos$ci 0s6b uczacych si¢, w ich charakterach, zasobach
wiedzy, umiej¢tnosciach. Nauczyciele staraja si¢ wskazywaé studentom
sens, metody i warunki doskonalenia kwalifikacji. Wyniki tego doskonalenia
w bardzo duzej mierze zaleza od samodzielnej pracy osdéb studiujacych - od
ich motywacji, odpowiedzialno$ci, od ambicji, woli i innych réznorodnych
okolicznosci.

Kluczowa kwestia jest pozytywna motywacja 1 wola do
podejmowania pracy nad doskonaleniem siebie samego. T¢ my$l znajdujemy
w wielu publikacjach. Bardzo ja wyeksponowal P. Drucker w publikacji,
w ktorej dokonal syntezy wynikéw swoich dlugoletnich badan'’. Na
konferencji Europejskiego Komitetu Pracy i Ptacy w Zurichu w 1999 roku
prof. Krulis-Randa wysoka jako$¢ absolwenta szkoly wyzszej okreslit
nastgpujacym cechami. Posiada: zdolno$¢ do ustawicznego uczenia si¢ i do

pracy zespotowej; ma odwage przeksztalcania rzeczywisto§ci opierajac sig

" Drucker F. P., op. cit.
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zaréwno na kalkulacjach finansowych, jak i na warto$ciach, potrafi tworzyc¢
pozytywny wizerunek dla firm i instytucji; cechuje go wola doskonalenia
cech swojej osobowos$ci, wzbogacania wiedzy irozwijania umiej¢tnosci;
zdolno$¢ do przedsigbiorczosci.

Koncepcja prof. Krulis-Randy, a takze wiele innych koncepcji maja
charakter uogoélnienia - sa synteza wynikow badan wielu oséb réznych
zawodow 1 S$rodowisk. Maja warto§¢ poznawcza i dydaktyczna, gdyz
wskazuja  czlowiekowi  kierunek drogi w pracy nad wlasnymi
kwalifikacjami. W praktyce - w zyciu kazdy student musi znajdowaé¢ swoja
wtasngkoncepcjg¢ pracy i metodg jej urzeczywistniania. Jest to bardzo trudne
zadanie. Dlatego potrzebuje pomocy ze strony nauczycieli.

Z uwagi na ztozono$§¢ procesu pomiaru pienigznych i niepienigznych
wynikow pracy szkoly wyzszej, najprostsza metoda okazuje sig
analizowanie liczby oso6b, ktére podejmuja nauke¢ w szkole, zdobywaja
wiedzg o sobie, o rzeczywisto$ci, o kwalifikacjach i uzyskuja dyplomy o jej
ukonczeniu. Ta metoda jest powszechnie stosowana. Uzasadnia ja Drucker
w taki sposob (por. 2, s. 171, 174): W spoleczenstwie wiedzy, do ktorego
w XXI wieku dazymy, czlowiek znajduje sie centrum. Jego wiedza nie jest
czyms$, co zamieszkuje w ksiqzce, w danych w banku, w oprogramowaniu
komputerowym.  (Tam sq jedynie informacje). Wiedza jest wartosciq
osobowq. Zawsze jest ucielesniona w  czlowieku i jest zdobywana
indywidualnie przez uczqcq sie osobe.

Analiza liczby oséb podejmujacych nauk¢ w WS AiB i analiza liczby
absolwentéw obrazuje w jakiej§ mierze wyniki pracy. Gdy si¢ jej dokonuje
w dlugim okresie czasu, mozna dostrzec fakty, ktére ksztaltujg pienigzny
iniepienigzny obraz tych wynikow. Jest tak dlatego, ze kazda osoba
podejmujaca nauk¢ i1 kazda osoba otrzymujaca dyplom jej ukonczenia,
wspottworzy dwa obrazy wynikow pracy szkoly. Informacje o liczbie
studentow, ktorzy podjeli nauke w WSAiB w okresie 16 lat przedstawia
w zataczniku tab. 2, a informacje o liczbie absolwentéw w ciagu 13 lat - tab.
3.

Analiza informacji statystycznych opartych na zrédtach pierwotnych
pozwala ustali¢ fakty. W ciagu 16 lat liczba os6b przyjgtych na studia

wyniosta 9047 oséb. Liczba przyjmowanych rocznikéw studentow zmieniata
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si¢ w czasie. Mozna wyodrgbni¢ cztery fazy w tej statystyce. W okresie
poczatkowej dzialalno$ci, w pierwszych czterech latach ksztattowata sig
w granicach od 300-400 os6b. Po pierwszej fazie wystapila druga -
dwuletnia faza spadkowa, w ktorej przyjgto okoto 200 studentow. Trzecia
faza, trwajaca sze$¢ lat, charakteryzowala si¢ zwigkszeniem liczby
przyjetych studentéw od 500 do 700 osdéb. Czwarta czteroletnia faza cechuje
si¢ bardzo wysokim wskaznikiem przyjgé¢ w granicach od 850 do 1000 oséb.

Srednioroczna liczba przyjmowanych studentéw wynosita 565 o0s6b.
Na t¢ wysoka §rednia miaty wplyw cztery lata wysokiej czwartej fazy i dwa
lata trzeciej fazy.

Jak si¢ ta liczba moze ksztattowa¢ w kolejnych latach drugiej
dekady X X1 wieku? Jak rzeczywisto§¢ odpowie na to pytanie? Zycie pokaze.

Informacje w tab. 2 (patrz zalacznik) wskazuja liczbg studentéw na
kierunkach studiow. Monopolistyczna funkcje¢ w ciagu dziewigciu lat petnit
kierunek Zarzqdzanie i marketing. Drugi kierunek Administracja stat sig
dostgpny dla studentow w 2003 roku. Trzeci kierunek Finanse
i Rachunkowos¢ uruchomiono w 2006 roku. Podwojenie liczby kierunkow
studiéw nastapito w 2006 roku, gdyz uruchomiono az trzy nowe kierunki:
Bezpieczenstwo — wewnetrzne,  Logistyke 1 Prawo.

Kierunek Zarzqdzanie i marketing byt 1 jest dla wielu studentow
atrakcyjny. Szczegoélnie wybieraja go ci studenci, ktéorych rodzice prowadza
firmy i pragnaje swoim dzieciom przekaza¢. Program zaj¢é¢ na tym kierunku
pozwala pogtgbia¢ wiedzg¢ wazna dla zycia i dla pracy zarobkowej. Tg
wiedzg¢ pozyskuja na takich przedmiotach jak filozofia, socjologia,
psychologia, obok wiedzy =z zakresu ckonomii, finanséw, statystyki,
zarzadzania, prawa 1 innych. Dlatego mimo organizowania nowych
kierunkéw - Zarzqdzanie i marketing cieszy si¢ zainteresowaniem. Cho¢
liczba studentéw na tym kierunku w 2009 roku wynosita 55%, byta to liczba
znaczaca 1 miata duzy wplyw na liczbg studentéw ogdtem. W tym roku
udzial procentowy studentéw na innych kierunkach wynosit:

Administracja  13%

Finanse i Rachunkowos¢ 7%

Bezpieczenstwo ~ wewnetrzne 9%

Logistyka 7%
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Prawo 9%.

Druga metoda oceny wynikow pracy szkoly jest ustalenie liczby
absolwentow, ktorzy studia podjgli, wymogi im stawiane wypetnili
i uzyskali dyplomy licencjackie lub magisterskie. Informacje na ten temat
przedstawia tab. 3.

Dyplomy ukonczenia studiow uzyskalo 3585 osob. Zostaly wydane
w okresie 13 lat, a $rednia roczna liczba absolwentéw wynosita 275 oséb.
Aby ustali¢ ile przyjetych oséb na studia potrafito je zakonczyé¢, mozemy
z informacji zawartych w tab. 1 odjac¢ dane z trzech ostatnich lat. Jak juz
wyzej ustalono, S$rednia roczna liczba absolwentéw wynosi 275 o0soéb.
Srednia roczna liczba osdéb przyjetych w okresie 13 lat wynosi 474 osoéb
(6167:13). Stad wniosek, ze z ogoétlu przyjetych studia ukonczyto tylko 46%
osob! Jest to bardzo wazny fakt. Wielu studentdéw rezygnuje z nauki, bo ma
zbyt duze trudno$ci w realizacji wymagan szkoty albo traci zdolno$§¢ do
finansowania swojej nauki. Mamy zatem w WS AiB bardzo duzy odsiew
z og6tu przyjgtych studentow.

Liczba absolwentéw ogdélem w poszczegdlnych latach byta
zroznicowana. W sze$ciu latach ksztaltowala si¢ powyzej S$redniej rocznej:
byty to lata 2002/2003, 2003/2004 i cztery lata od 2005/6 do 2008/2009.
W siedmiu latach liczba absolwentéw ksztaltowata si¢ na poziomie ponizej
$redniej rocznej.

Liczba absolwentow wedlug kierunkéw w ujgciu procentowym
przedstawiala sig¢ nastgpujaco:

Zarzqdzanie i marketing - 3513 0s6b (95%)
Administracja - 174 osoby (4%)
Finanse i Rachunkowos¢ - 38 o0so6b (1%).

Wisr6d absolwentdw studenci stacjonarni stanowili 938 osdb tj. 25%,
a studenci niestacjonarni 75%. W$rdéd absolwentéw dominuja absolwenci
I stopnia studidéw, stanowiac 63%. Studenci II stopnia stanowia37%.

Trzynastoletni okres analizy struktury absolwentéw wskazuje
wyraznie na kilka faktow. W WSAiB mamy do czynienia ze wzrostowa
tendencja liczby absolwentéw, z duzym redukowaniem w czasie studidw
liczby oséb przyjetych na studia, z dominacja absolwentdw niestacjonarnych

iabsolwentowkonczacych studial stopnia.

24



PUBLICZNA MISJA PRYWATNEJ UCZELNI

Szczegolnego podkreslenia wymaga fakt, ze bardzo wielu studentow
podejmujacych nauke¢ nie konczy studiow. Ten fakt wskazuje, jak
zafalszowana jest potoczna opinia publiczna, ktéra glosi, ze osoby
podejmujace naukg¢ w szkotach prywatnych nie musza si¢ uczyé, gdyz
uzyskuja dyplomy za pieniadze.

Warto takze mie¢ na uwadze, ze nawet jeden, a tym bardziej dwa lub
trzy semestry studiowania daje korzys$ci studentom, ktoére moga miec
pozytywny wptyw na ich dalsze zycie i na wybodr kariery zawodowej.

Drugi rodzaj dziatalno$ci dydaktycznej WSAiB polega na
organizacji i realizacji studiéw podyplomowych. T¢ dziatalno$¢ podjgto
w 1998 roku i w okresie 13 lat wykorzystato t¢ formg ksztalcenia 1881 osoéb,
$rednio 145 osdéb w roku.

Dla uczestnikow tych studiow zorganizowano osiemdziesiat studiow
(patrz tab. 4). Byly one zréznicowane pod wzglgdem optat. Petnoptatnych
studiow bylo trzydziesci i zakonczylo je 592 oséb. Pi¢ldziesiat studiow
w 20% Dbylo optacane przez uczestnikdw, aw 80% przez Europejski
Fundusz Spoteczny (EFS) dzigki wspolpracy z Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci (PARP).

Tematy 1 liczebno$¢ studidow przedstawia tab. 4 (w zalaczniku).
Studia pelnoptatne skupity mniejsza liczbg uczestnikéw w pordwnaniu ze
studiami wysoko dotowanymi.

Na studiach pelnoptatnych duzym zainteresowaniem cieszyly sig
takze tematy jak: komunikacja i marketing (6 grup), zarzadzanie zasobami
ludzkimi (6 grup), fundusze Unii Europejskiej (5grup), zarzadzanie
i przedsigbiorczos$¢ (4 grupy).

Na studiach dotowanych bardzo popularnymi tematami byty:
zarzadzanie projektem (12 grup), zarzadzanie i przedsigbiorczo$¢ (8 grup),
zarzadzanie zasobami ludzkimi (6 grup), zamdwieniapubliczne (6 grup).

Studia podyplomowe wspomagane dotacjami EFS byty realizowane
nie tylko w WSAiB, ale takze w innych czternastu uczelniach prywatnych
i panstwowych skupionych wokot konsorcjum Edukacja dla
Przedsigbiorczos$ci. Po ich zakonczeniu PARP zlecita zespotowi specjalistow
zbadanie jakos$ci pracy dydaktycznej we wszystkich jednostkach. Ocena

pracy osob prowadzacych zajgcia dotyczyla znajomosci tematyki,
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umiej¢tnos$ci przekazywania wiedzy, komunikatywno$ci metod, otwartosci
na pytania i dyskusje, utrzymanie wtasciwego tempa zajgé. W publikacji
prezentujacej oceny jako$ci pracy wykladowcy WSAiB uzyskali najwyzsza
oceng tj. 4.52. Nizsze oceny wuzyskali wyktadowcy Politechniki
Wroclawskiej, Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Marketingu w Sosnowcu,
Matopolskiej Wyzszej Szkoly Ekonomicznej w Tarnowie, Wyzszej Szkoly
Przedsigbiorczo$ci im. Leona Kozminskiego, Politechniki Gdanskiej
i wszystkie inne wyzsze uczelnie.

Studia podyplomowe realizowane w WS AiB sa bardzo wazna forma
aktywnos$ci uczelni. Moga pomoéc w doskonaleniu wykonywanych zadan
zawodowych, moga poméc w uzyskaniu nowych, rynkowych kwalifikacji.
Moga takze staé¢ si¢ bodzcem do ustawicznego ksztalcenia, ktoére chroni
czlowieka przed kryzysami i pomaga mu w racjonalnym samozarzadzaniu.
Dlatego wraz z rosnacym dobrobytem spoteczenstwa, zwigksza sig¢ popyt na

te formg ksztatcenia.

Podsumowanie

Przedstawione w opracowaniu rozwazania uzasadniaja tezg, ze
Wyzsza Szkota Administracji i Biznesu im. Eugeniusza Kwiatkowskiego
w Gdyni realizuje publiczna misje edukacyjna. W ten sposdéb wypeinia
wymogi Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Wypetlnianie tej misji
polega na staraniach o zaspokojenie potrzeb strategicznych interesariuszy
i spoleczenstwa. Gdyby uczelnia nie pelnita tej misji nie mialaby szans
utrzymania si¢ na trudnym i konkurencyjnym rynku w ciagu 16 lat.

Dla kontynuacji dziatalno$ci uczelni trzeba tg¢ misje¢ wzmacniac
i wzbogacaé¢. Staramy si¢ to czyni¢ wedlug wzoru Manifestu z Davos,
poprawiajac jako$¢ warunkéw 1 wynikéw pracy dla studentéw
i pracownikow.

Staranie o poprawg efektywnos$ci nauczania da absolwentom lepsze
przygotowanie do pracy fachowej i uczyni ich ludzmi poszukiwanymi przez
pracodawcow dla przedsigbiorstw i instytucji administracyjnych. Starania te
umozliwig takze absolwentom przygotowanie do podejmowania wlasnej
dziatalno$ci gospodarczej.

Zataczniki: tab. 2, tab. 3, tab. 4.
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Abstract

Public mission of a private school (How to perform it? Is it possible?
A creative challenge?). Experiences of the Business and Administration

School of Eugeniusz Kwiatkowski in Gdynia

The study presents methods of fulfillment of the public mission in
a private higher education institution on the example of BAS, in a long
period oftime.

The content of the study is included in three chapters. In the first
chapter the author characterizes the social responsibility of higher education
institutions in the contemporary conditions of economic and political life.
The conception of the public mission of the Business and Administration
School of Eugeniusz Kwiatkowski in Gdynia is characterized in the second
chapter. Third chapter presents the results of the school's educational

activity between years 1993-2009.
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The study justifies the argument, that long-standing school's activity
and its development were possible thanks to responsible fulfillment of the

public mission ofhigher education made by all employed staffmembers.

Tab. 2 Liczba oséb przyjetych na studia w latach 1994-2009*

Kierunek | Zarzadza | Admini- | Finanse | Bezpie- R PN —
-nie stracja i czenstwo
Rachun- | wewne-
kowos¢ trzne

Rok

1994 219 - - - - 219
1995 396 - - - - 396
1996 393 - - - - 393
1997 335 - - - - 335
1998 245 - - - - 245
1999 167 - - - - 167
2000 417 - - - - 417
2001 817 - - - - 817
2002 459 - - - - 450
2003 490 69 - - - 559
2004 538 56 - - - 594
2005 501 73 - - - 574
2006 868 117 - - - 985
2007 856 135 85 - - - 1076
2008 464 112 63 - 639
2009 191 6 16 35 7 13 268

RAZEM 8134

*Zrédlo:  Dziewie¢ Albuméw  studentow
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Tab. 3 Liczba absolwentéw Wydzialu Zarzadzania i Marketingu w latach

1997-2009*
Finan-
Kieru- Administra | se i Ra-
Zarzadzanie i Marketing . Lebork
nek -cja chun-
kowos¢
Tryb Razem | studia
stu- . studia studia niesta
., studia . . . . . . . ;
diéw . studia niestacjonarne niestacjo- niestacj cjonar
stacjonarne
narne onarne oS
rok
. . jednoli
jednolite
g -te
rodzaj I studia 11
J u. ! studia . I I stop-
studié | stop- | magister | stop- | stop- . I stopnia . .
. . . . magi- stopnia nia
w nia -skie nia nia
skie
1997 59 - 38 - - -- - 97 -
1998 124 - 125 | -- -- -- -- 249 -
1999 127 - 109 | -- -- -- - 236 -
2000 99 - 114 | - - -- - 213 -
2001 16 - 48 - -- - -- 64 -
2002 6 - 32 140 - -- - 178 -
2003 4 61 44 268 33 -- - 410 -
2004 12 28 61 132 62 -- - 295 -
2005 14 44 37 86 48 -- -- 229 -
2006 14 69 60 89 137 31 - 400 -
2007 21 47 56 66 73 28 -- 291 -
2008 20 65 95 121 66 43 - 410 -
2009 58 50 154 | 105 75 72 38 552 101
Raze
m 574 364 973 1007 494 174 38 3624 101

Zrédlo: Dziewie¢ Albuméw studentéw
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Tab. 4 Liczba absolwentow studiéw podyplomowych WSAIB w latach 1998-2010 pelnoplatnych i dofinansowanych
z Unii Europejskiej
DATA DATA ILOSC POT)IEESZ_ ILOSC
LP WYDZIAL NAZWA KIERUNKU SP ROZPO- ZAKON- | STUDEN- L1 T SEME-
CZECIA CZENIA TOW I STROW
ZARZADZANIE I
1| MARKETING ADMINISTRACJA I SAMORZAD TERYTORIALNY X.1998 VI.1999 20
ZARZADZANIE 1
2 | MARKETING ADMINISTRACJA I SAMORZAD TERYTORIALNY X1.1999 V.2000 13
ZARZADZANIE 1
3| MARKETING KOMUNIKACJA I MARKETING X1.1999 X.2000 31
4 | ZARZADZANIE 1
MARKETING ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI 2000 X11.2000 33
ZARZADZANIE I
5| MARKETING ZARZADZANIE I PRZEDSIEBIORCZOSC 2000 I1V.2001 18
ZARZADZANIE 1
6 | MARKETING ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI 2000 V.2001 32
ZARZADZANIE 1
7 | MARKETING KOMUNIKACJA I MARKETING 2000 V1.2001 25
ZARZADZANIE 1
8 | MARKETING ZARZADZANIE I PRZEDSIEBIORCZOSC 1.2001 X.2001 28
ZARZADZANIE 1
9 |[MARKETING ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI V.2001 11.2002 16
ZARZADZANIE 1
10 [ MARKETING ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI X11.2001 VI1.2002 22
ZARZADZANIE 1
11 [MARKETING ZARZADZANIE I PRZEDSIEBIORCZOSC X1.2001 VI1.2002 12
ZARZADZANIE I
12| MARKETING KOMUNIKACJA I MARKETING X.2001 X.2002 23
ZARZADZANIE 1
13 |[ MARKETING SZKOLA TRENEROW BIZNESU 2002 6




I¢

ZARZADZANIE

—

14 |[MARKETING ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI 2002 V1.2003 14
ZARZADZANIE I

15| MARKETING ZARZADZANIE I PRZEDSIEBIORCZOSC 2002 VII.2003 19
ZARZADZANIE I

16 [ MARKETING FINANSE UE 11.2003 VII.2003 38
ZARZADZANIE I

17 |[MARKETING KOMUNIKACJA I MARKETING 11.2002 XI1.2003 8
ZARZADZANIE I

18 | MARKETING FINANSE UE 2003 X.2003 64
ZARZADZANIE I

19 | MARKETING ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI 2003 VI1.2004 18
20 | ZARZADZANIE 1

MARKETING FINANSE UE 2003 X.2004 5
ZARZADZANIE I

21 |[MARKETING PRAWO GOSPODARCZE W UE 2003 V1.2004 16
ZARZADZANIE I

22 |[MARKETING KOMUNIKACJIA I MARKETING 2003 V1.2004 7
ZARZADZANIE I

23 |[MARKETING SZKOLA MOWCOW 111.2003 X.2004 14
ZARZADZANIE I

24 |[MARKETING FUNDUSZE UE 2004 X1.2004 21
ZARZADZANIE I

25 | MARKETING SZKOLA MOWCOW 2004 VI1.2005 6

26 ZARZADZANIE I KOMUNIKACJIA I MARKETING 2004 VI1.2005 13
MARKETING
ZARZADZANIE I

27 |[MARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM 2005 X.2006 24

STUDIA PELNOPLATNE W LATACH 1999-2006 546

ZARZADZANIE I

28 |[MARKETING ZARZADZANIE I PRZEDSIEBIORCZOSC V.2006 11.2007 30

29 | ZARZADZANIE I ZARZADZANIE PROJEKTEM 1X.2006 11.2007 25




A

MARKETING

ZARZADZANIE 1

30 |[ MARKETING ZARZADZANIE I PRZEDSIEBIORCZOSC 1X.2006 11.2007 30
ZARZADZANIE 1

31 IMARKETING ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI 1X.2006 111.2007 30
ZARZADZANIE 1

32 [MARKETING ZARZADZANIE JAKOSCIA 1X.2006 V.2007 30
ZARZADZANIE 1

33 IMARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM 1X.2006 11.2007 25
ZARZADZANIE 1

34 [MARKETING FUNDUSZE UE 1X.2006 111.2007 29
ZARZADZANIE 1

35 [MARKETING ZARZADZANIE [ PRZEDSIEBIORCZOSC 11.2007 XI11.2007 29

36 | ZARZADZANIE 1
MARKETING ZAMOWIENIA PUBLICZNE W POLSCE I UE 111.2007 1X.2007 25
ZARZADZANIE 1

37 IMARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM 111.2007 XI11.2007 25
ZARZADZANIE 1

38 | MARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM 111.2007 XI11.2007 25
ZARZADZANIE 1

39 | MARKETING FUNDUSZE UE 111.2007 XI11.2007 30
ZARZADZANIE 1

40 |[ MARKETING ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI 111.2007 X1.2007 30
ZARZADZANIE 1

41 |[MARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM V.2007 XI11.2007 24
ZARZADZANIE 1

42 |[MARKETING ZARZADZANIE I PRZEDSIEBIORCZOSC 111.2008 VII.2008 19
ZARZADZANIE 1

43 |[MARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM 111.2008 VII.2008 20
ZARZADZANIE 1

44 |[MARKETING FUNDUSZE UE 111.2008 VII.2008 19

STUDIA PODYPLOMOWE DLA KADR ZARZADZAJACYCH I PRACOWNIKOW 445




£

PRZEDSIEBIORSTW - EFS (EdP I) LATA 2006-2008

ZARZADZANIE 1

45 |[MARKETING AKADEMIA MENEDZERSKA 1X.2005 1.2008 10
ZARZADZANIE 1

46 |[MARKETING FUNDUSZE UE X1.2007 VII.2008 14
ZARZADZANIE 1

47 I[MARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM X1.2007 1vV.2008 22

STUDIA PEENOPLATNE W LATACH 2007-2008 46

ZARZADZANIE 1

48 |[ MARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM 111.2009 X.2009 25
ZARZADZANIE 1

49 I[MARKETING ZARZADZANIE JAKOSCIA 1V.2009 111.2010 29

50 | ZARZADZANIE 1
MARKETING ZARZADZANIE I PRZEDSIEBIORCZOSC 1V.2009 2010 29
ZARZADZANIE 1

51 |[ MARKETING ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI 1V.2009 2010 30
ZARZADZANIE 1

52 | MARKETING ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI 1V.2009 2010 30
ZARZADZANIE 1

53 | MARKETING FUNDUSZE UE 1V.2009 2010 29
ZARZADZANIE 1

54 |[ MARKETING MARKETING I PR 1V.2009 2010 30
ZARZADZANIE 1

55 | MARKETING ZARZADZANIE NIERUCHOMOSCIAMI V.2009 2010 31
ZARZADZANIE 1

56 | MARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM V.2009 2010 25
ZARZADZANIE 1

57 | MARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM 1X.2009 2010 25
ZARZADZANIE 1

58 |[ MARKETING MARKETING I PR 1X.2009 2010 30

59| ZARZADZANIE 1 ZARZADZANIE I PRZEDSIEBIORCZOSC X1.2009 2010 27




123

MARKETING

ZARZADZANIE 1

60 |[ MARKETING ZARZADZANIE I PRZEDSIEBIORCZOSC 1X.2009 2010 25
ZARZADZANIE 1

61 [ MARKETING ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI X.2009 2010 29
ZARZADZANIE 1

62 |[MARKETING ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI 1X.2009 2010 30
ZARZADZANIE 1

63 |[ MARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM X1.2009 2010 25
ZARZADZANIE 1

64 | MARKETING FUNDUSZE UE X1.2009 2010 30
ZARZADZANIE 1

65 [ MARKETING HANDEL ZAGRANICZNY 1X.2009 2010 30

66 | ZARZADZANIE 1
MARKETING ZAMOWIENIA PUBLICZNE W POLSCE I UE X.2009 2010 30
ZARZADZANIE 1

67 |[MARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM 1.2010 2010 25
ZARZADZANIE 1

68 [ MARKETING ZARZADZANIE PROJEKTEM 11.2010 2010 25
ZARZADZANIE 1

69 |[ MARKETING ZARZADZANIEFINANSAMIPRZEDSIEBIORSTW X.2009 2010 28
ZARZADZANIE 1

70 [MARKETING ZARZADZANIE [ PRZEDSIEBIORCZOSC 111.2010 2010 27

STUDIA PODYPLOMOWE DLA PRZEDSIEBIORCOW I PRACOWNIKOW PRZEDSIEBIORSTW - EFS

(EdP II) LATA 2009-2010 644

ZARZADZANIE 1

71 [MARKETING KONTROLA I AUDYT W JST X11.2009 19
ZARZADZANIE 1

72 [MARKETING ZAMOWIENIA PUBLICZNE W POLSCE I UE 1.2010 20
ZARZADZANIE1 |REGULACJE PRAWNE JST W PROCESIE

73 [MARKETING WDRAZANIA FUNDUSZY STRUKTURALNYCH 1V.2010 17

74 |ZARZADZANIE I |ZAMOWIENIA PUBLICZNE W POLSCE I UE 1V.2010 21




MARKETING
ZARZADZANIE 1

75 | MARKETING KONTROLA I AUDYT W JST 1v.2010 20
ZARZADZANIE 1

76 | MARKETING ZAMOWIENIA PUBLICZNE W POLSCE I UE VI.2010 21
ZARZADZANIE 1

77 IMARKETING KONTROLA I AUDYT W JST VI.2010 20
ZARZADZANIE 1 REGULACJE PRAWNE JST W PROCESIE

78 | MARKETING WDRAZANIA FUNDUSZY STRUKTURALNYCH 1X.2010 22
ZARZADZANIE 1

79 | MARKETING KONTROLA I AUDYT W JST 1X.2010 20
ZARZADZANIE 1

80 |[ MARKETING ZAMOWIENIA PUBLICZNE W POLSCE I UE 1X.2010 20

SPECJALISTYCZNE STUDIA PODYPLOMOWE DLA KADR ADMINISTRACJI SAMORZADOWEJ -
EFS (MSWiA) LATA 2009-2010 200 0
SUMA: 1881 11 1892




ZESZYTY NAUKOWE
WYZSZE SZKOLY ADMINISTRACJI | BIZNESU
1M, EUGENIUSZA KWIATKOWSKIEGO W GDYNI
NR 14/2010

dr Marek Chrabkowski
Wyzsza Szkota Administracji i Biznesu

im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni

Uczelnie publiczne i niepubliczne, a moze panstwowe
i niepanstwowe - spor nie tylko terminologiczny

Abstrakt

Prawo o szkolnictwie wyzszym z 2005 r. wprowadzilo w miejsce
podzialu wuczelni na panstwowe 1 niepanstwowe podzial na uczelnie
publiczne i niepubliczne. W zadnym oficjalnym dokumencie procesu
legislacyjnego, ktoéory byl dostgpny podczas badan, nie natrafiono na
informacj¢ o przyczynach wprowadzenia tej zmiany. W zwiazku z zaistniala
korekta terminologiczna przeprowadzono badania, ktore zmierzaly do
ustalenia zasadno$ci tego zabiegu legislacyjnego. Badania skoncentrowano
na aspektach prawnych. W trakcie badan w gtéwnej mierze postugiwano si¢
metoda logiczno-jgzykowa, w celu udowodnienia hipotezy, ze racjonalny
ustawodawca wprowadzajac zmiany w nomenklaturze zamierzatl osiagnac
prawnie uzasadniony skutek. W zwiazku z prowadzonymi badaniami
podjgto réwniez probeg ustalenia tego zamierzonego celu ustawodawczego.
Cze¢$§¢ pierwsza niniejszego artykul poswigcona jest wybranym
zagadnieniom teoretycznym z zakresu tworzenia i interpretowania tekstow
prawnych i ma za zadanie przyblizy¢ podstawowe =zasady legislacyjne
i egzegezy prawniczej. Czgs$¢ druga niniejszego artykulu poswigcona jest
zagadnieniom semiotycznym 1 prawnym zwiazanym bezposrednio

zbadanymi definicjami legalnymi. Jej zadaniem jest zobrazowanie



MAREK CHRABKOWSKI

znaczenia i rozumienia poj¢¢ wykorzystanych przez ustawodawceg w Prawie
o szkolnictwie wyzszym. W czgsci trzeciej zawarte sa wnioski uzyskane

w trakcie badan w wymiarze de lege lata i de legeferenda.
1. Wstep

W dniu 25 lipca 2005 r. uchwalona zostala ustawa Prawo
0 szkolnictwie wyzszym' - zwana dalej Prawem o szkolnictwie wyzszym.
Ustawa ta, w stosunku do uchylonej jej przepisami ustawy z dnia 12
wrzes$nia 1990 r. o szkolnictwie wyzszym’ oraz ustawy z dnia 26 czerwca
1997 r. o wyzszych szkotach zawodowych’, w miejsce podziatu uczelni na
panstwowe 1 niepanstwowe wprowadzitla podzial na uczelnie publiczne
1 niepubliczne. Niestety w zadnym oficjalnym dokumencie, ktory byt
dostgpny podczas badan, nie natrafiono na informacj¢ o przyczynach
wprowadzenia tej zmiany. W zwiazku z zaistniata korekta terminologiczna
przeprowadzono badania zmierzajace do ustalenia zasadno$ci tego zabiegu
legislacyjnego z punktu widzenia prawnego. W trakcie badan w gtéwnej
mierze postugiwano si¢ metoda logiczno-jgzykowa w celu udowodnienia
hipotezy, ze racjonalny ustawodawca wprowadzajac zmiany
w nomenklaturze zamierzal osiagnaé prawnie uzasadniony skutek.
W zwiazku z prowadzonymi badaniami podjgto rowniez probg ustalenia tego
zamierzonego celu ustawodawczego. Czg¢$¢ pierwsza niniejszego artykut
poswigcona jest wybranym zagadnieniom teoretycznym z zakresu tworzenia
i interpretowania tekstow prawnych i ma za zadanie przyblizy¢ podstawowe
zasady legislacyjne i egzegezy prawniczej. Czg¢s$¢ druga niniejszego artykutu
poswigcona jest zagadnieniom semiotycznym 1 prawnym zwigzanym
bezposrednio z badanymi definicjami legalnymi. Jej zadaniem jest
zobrazowanie znaczenia 1 rozumienia pojg¢é wykorzystanych przez

ustawodawcg w Prawie o szkolnictwie wyzszym. W czgS$ci trzeciej zawarte

" Ustawa z dnia 25 lipca 2005 Prawo o szkolnictwie wyzszym, Dz. U. z 2005 r. Nr
164, poz. 1365 z pdzn. zm. - zwana dalej Prawem o szkolnictwie wyzszym.

* Ustawa z dnia 12 wrze$nia 1990r. o szkolnictwie wyzszym, Dz. U. z 1990 r. Nr 65,
poz.385 z pdzn. zm. - zwana dalej ustawa o szkolnictwie wyzszym.

> Ustawa z dnia 26 czerwca 1997 r. o wyzszych szkotach zawodowych, Dz. U.
z 1997 r. Nr 96, poz.590 z pézn. zm. - zwana dalej ustawa o wyzszych szkotach
zawodowych.
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sa wnioski uzyskane w trakcie badan w wymiarze de lege lata 1 de lege

ferenda.
2. Zasady redagowania i interpretowania aktéw prawnych

Tomasz Langer omawiajac walory dobrych tekstéw prawnych
stwierdzil, ze teksty prawne muszq by¢ napisane jezykiem precyzyjnym,
zwieztym i jasnym, tak aby odpowiadaly ~wymogom  komunikatywnosci
ijasnosci prawa dla ogotu adresatow. Wymogom tym nie zawsze odpowiada
stownictwo jezyka potocznego czasem wieloznaczne, dalekie od precyzji
i zagmatwane. Prawodawca owych ulomnosci musi unikac¢. Nie moze on
Jjednak zbyt daleko odejs¢ od semiotycznych wartosci jezyka potocznego
(naturalnego), aby w imie precyzji istotnej wszakze dla potrzeb stosowania
prawa, nie  straci¢ na  komunikatywnosci  tekstow prawnych  decydujqcej
ojego spolecznej percepcji.’ Jak trafnie zauwaza Marek Zirk-Sadowski,
jezyk prawny nie moze by¢ uznawany za osobny j¢zyk w znaczeniu
lingwistycznym, poniewaz nie ma swoistych tworzacych go regul’. Autor
ten zwraca uwageg, ze uzywanie jgzyka etnicznego, w zalezno$ci od
poruszanego tematu, jest zrdéznicowane’. Inaczej bowiem moéwi sig
o polityce niz o motoryzacji, a wigc nie powinno zaskakiwac inne uzycie
jezyka etnicznego w tekstach prawnych, a inne w prasie czy literaturze. T¢
subtelna ro6znicg¢ bardzo dobrze scharakteryzowal Zygmunt Tobor
stwierdzajac, ze Charakter jezyka prawnego jest wynikiem pewnych,
przeciwstawnych czasami, zamierzen prawodawcy. Chodzi bowiem o uzycie
takich  zwrotow, ktore w  sposob  precyzyjny  wyznaczalyby powinne
zachowania, a z kolei charakter normowanej dziedziny wymaga niekiedy
uzycia sformutowan elastycznych, pozostawiajqcych mozliwos¢ ich
doprecyzowania przez oceny organow stosujqcych prawo. Biorqc ponadto
pod uwage  wymog  informacyjnego oddziatywania  przepisow  prawnych,

prawodawca dqzy do uczynienia jezyka przepisow prawnych jak najbardziej

* T. Langer, Wstep doprawoznawstwa, Koszalin 1999, s. 159-160.
* M. Zirk-Sadowski, Wprowadzenie do filozofii prawa, Krakéw 2000, s. 106.
* Ibidem, s. 107.
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Jasnym i zrozumiatym dla adresatow. To wszystko powoduje, ZzZe nie istnieje
pelna  adekwatnos¢  miedzy jezykiem prawnym — a potocznym’.

Przy tej calej odmienno$ci, Andrzej Malinowski podkresla, ze
w  tekscie prawnym nalezy przede wszystkim stosowac¢ powszechnie uzywane,
poprawne wyrazenia w podstawowym znaczeniu, w jakim wystepujq one
wjezyku ogolnym, wykluczone jest uzycie w tekscie prawnym jakichkolwiek
stow w  znaczeniu przenosnym. Uzyte okreslenia powinny by¢ wspolczesne,
okresleniom wystepujqcym w  tekscie powinny by¢é przypisane ich znaczenia
podstawowe, stownikowe'. Rowniez Z. Tobor wskazuje, ze tego typu relacje
migdzy tymi jgzykami legly u podstaw dyrektywy interpretacyjnej:
Interpretowanym  zwrotom  prawnym  nie nalezy  nadawaé  znaczenia
odmiennego od potocznego, chyba ZzZe istniejq dostateczne racje przypisania
im odrebnego zmaczenia prawnego’. Nalezy zgodzi¢ sig z cytowanymi
autorami, ze tylko wyjatkowo winno si¢ czyni¢ odstgpstwa od tej dyrektywy
interpretacyjnej, ktoraw pierwszej kolejnosci adresowanajestdolegislatora.

Prawodawcy tworzac zrdédla prawa czynia to przy uzyciu jgzyka
prawnego, stanowiacego rejestr jezyka etnicznego'’. To =zagadnienia
z pogranicza prawa i1 semiotyki. Semiotyka, jako ogoélna teoria znakow,
interesuje si¢ migdzy innymi literami i tworzonymi przy ich uzyciu
wyrazami i wyrazeniami. Z punktu widzenia semiotycznego, jezyk to system
znakow,  ktory mozemy badac¢ z trzech punktow widzenia: syntaktycznego,
semantycznego i pragmatycznego. Syntaksa to reguly tworzenia znakow
zlozonych  ze znakow prostych.  Skladnia jezykowa jest przyktadem — syntaksy.
Z tego punktu widzenia nie dostrzegamy roznic pomiedzy jezykiem etnicznym
i jezykiem prawnym,  chocby dlatego, ze postugujq sie wspolng gramatykq.
Semantyka bada zwiqzki znakow z rzeczywistosciq, czyli ich znaczenie. Tu
rowniez roznice pomiedzy jezykiem prawnym i naturalnym sq niewielkie,  bo
stownik obu jezykow jest wspolny. Jesli uznajemy jezyk prawny za rejestr

Jezyka etnicznego, zasadniczego znaczenia nabiera trzeci wymiar semiotyki,

" Z. Tobor, [w:] J. Nowacki, Z.Tobor, Wstep do prawoznawstwa, Warszawa 1994,
s. 193-194.

* M. Malinowski, Redagowanie tekstu prawnego. Wybrane wskazania logiczno-
Jezykowe, Warszawa 2008, s. 18.

> Z. Tobor, op. cit, s. 194.

" Szerzej T. Gizbert-Studnicki, Czy istniejejezyk prawny, Panstwo i Prawo 1979, nr
3, passim.
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czyli pragmatyka.  Interesuje sie¢ ona zwiqzkami pomiedzy znakami jezyka
a ich uzytkownikami. W badaniach nad pragmatykq zajmujemy sie gtownie
funkcjami  wypowiedzi  formulowanych  przez  uzytkownikow jezyka, czyli
odpowiedziq na pytanie, po co formulujq oni okreslone wypowiedzi'.
Badania nad tytulowa problematyka, mimo ze dotycza aspektow prawnych,
nie moglty obejs§¢ sig¢ bez analizy semantycznej 1 pragmatycznej pojgcé
uzytych w tekstach prawnych.

Do zajgcia wtlasciwego stanowiska w  sprawie poprawnosci
semantycznej, pragmatycznej i prawnej uzytych przez ustawodawcg pojgcé
w Prawie o szkolnictwie wyzszym przeprowadzono analiz¢ przepisow
tworzacych  Zasady techniki prawodawczej. Zostaly one okreslone
w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z 20 czerwca 2002 r.”. Zgodnie
z tymi zasadami w ustawie nalezy poslugiwac¢ si¢ poprawnymi wyrazeniami
jezykowymi (okre§leniami) w ich podstawowym i powszechnie przyjgtym
znaczeniu”. W ustawie nalezy unikaé postugiwania sig:

1) okresleniami specjalistycznymi (profesjonalizmami), jezeli maja
odpowiedniki w j¢zyku powszechnym;

2) okresleniami lub zapozyczeniami obcojgzycznymi, chyba ze nie maja
doktadnego odpowiednika w jezyku polskim;

3) nowo tworzonymi pojgciami lub  strukturami jg¢zykowymi
(neologizmami), chyba ze w dotychczasowym stownictwie polskim brak jest
odpowiedniego okres§lenia'.

W przepisach ogdélnych ustawy winno zamieszczaé¢ si¢ migdzy
innymi objasnienia uzytych w ustawie okres§len i skrotow’. Jezeli dane
okres§lenie ma by¢ uzywane w jednym znaczeniu w obrgbie catej ustawy lub
innego aktu normatywnego albo catej jednostki systematyzacyjnej danego

aktu, jego definicje¢ zamie$ci¢ powinno si¢ odpowiednio w przepisach

" M. Zirk-Sadowski, op. cit., s. 107.

* Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 20 czerwca 2002 r. w sprawie
,»Zasad techniki prawodawczej", Dz. U. z 2002 r. Nr 100, poz. 908 - zwane dalej
Zasadami techniki prawodawcze;j.

" Ibidem, § 8 ust. 1 zalacznika.

“ Ibidem, § 8 ust. 2 zalacznika.

" Ibidem, § 21 ust. 2 zalacznika.
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ogdlnych tego aktu albo w przepisach ogoélnych danej jednostki
systematyzacyjnej”.

Prezes Rady Ministrow okres§lajac zasady techniki prawodawczej
bardzo duzo miejsca poswigcit zasadom formutowania definicji legalnych
stwierdzajac, ze w ustawie lub innym akcie normatywnym formuluje sig
definicj¢ danego okre$lenia, jezeli:

1) dane okre$leniejest wieloznaczne;

2) dane okre$lenie jest nieostre, a jest pozadane ograniczenie jego
nieostrosci;

3) znaczenie danego okre$lenia nie jest powszechnie zrozumiate;

4) ze wzglgedu na dziedzing regulowanych spraw istnieje potrzeba ustalenia
nowego znaczenia danego okre$lenia'’.

Jezeli okre$lenie wieloznaczne wystepuje tylko w jednym przepisie
prawnym, jego definicj¢ formutuje si¢ tylko w przypadku, gdy
wieloznaczno$ci nie eliminuje zamieszczenie go w odpowiednim kontekscie
jezykowym'. W =zasadach techniki prawodawczej umieszczono expressis
verbis zakaz wyktadni homonimicznej. Polega on na tym, ze jezeli
w ustawie lub innym akcie normatywnym ustalono znaczenie danego
okres$lenia w drodze definicji, w obrgbie tego aktu nie wolno postugiwac sig
tym okre$leniem w innym znaczeniu"”. Od tej reguty przewidziane sg pewne
odstgpstwa. Jezeli zachodzi konieczno$¢ odstapienia od zakazu wyktadni
homonimicznej, wyraznie podaje si¢ inne znaczenie danego okreslenia
i ustala sig¢ jego zakres odniesienia.” Ponadto, jezeli w ustawie zachodzi
wyjatkowo potrzeba odstapienia od znaczenia danego okreslenia ustalonego
w ustawie okres$lanej jako ,kodeks" lub ,prawo" lub innej ustawie
podstawowej dla danej dziedziny spraw, wyraznie podaje si¢ inne znaczenie
tego okres$lenia i zakres jego odniesienia, uzywajac zwrotu: ,,w rozumieniu

niniejszej ustawy okreslenie... oznacza ..." albo zwrotu: ,,ilekro¢ w niniejszej

ni

ustawie jest mowa o... nalezy przez to rozumie¢ ..

“ Ibidem, § 150 ust. 1 zatacznika.
" Ibidem, § 146 ust. 1 zatacznika.
" Ibidem, § 146 ust. 2 zatacznika.
" Ibidem, § 147 ust.1 zatacznika.
* Ibidem, § 147 ust.2 zatacznika.
Ibidem, § 148 zatacznika.
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Brak wyraznego wyeksponowania w Zasadach techniki
prawodawczej zakazu wyktadni synonimicznej, nie oznacza pomniejszenia
jego znaczenia. Zakaz ten jest rownie istotny dla legislatora, jak zakaz
wyktadni homonimicznej. Polega on na tym, aby réznym zwrotom nie
nadawaé¢ tego samego znaczenia. Nieprzestrzeganie tego zakazu
wprowadzitoby w aktach prawnych chaos terminologiczny. Zakazem tym
winny by¢ rowniez objgte praktyki legislacyjne zmierzajace do zmiany
definicji pojgcia, ktérego znaczenie jest utrwalone w teorii i praktyce
prawniczej.

Jak wynika z Zasad techniki prawodawczej, w akcie normatywnym
nizszym ranga niz ustawa bez upowaznienia ustawowego nie nalezy
formutowaé¢  definicji  ustalajacych  znaczenia  okreslen ustawowych;
w szczegdlnosci w akcie wykonawczym nie mozna formutowaé definicji,
ktore ustalatyby znaczenia okres$len zawartych w ustawie upowazniajacej’.
Definicj¢ legislator winien formutowa¢ tak, aby wskazywata w sposédb
niebudzacy watpliwosci, ze odnosi si¢ do  znaczenia  okre$len,
w szczegdlnosci nadaje sig jej postac: ,,Okre$lenie ,,a" oznacza przedmioty
b." albo ,,Okreslenie ,,a" znaczy tyle co wyrazenie ,,b""’. Natomiast definicjg
zakresowa (wyliczajaca elementy skladowe zakresu) powinno sig
formutowaé¢ w jednym przepisie prawnym i obejmowaé nia caly zakres
definiowanego pojgcia™. Jezeli wyliczenie wszystkich elementéw zakresu
definiowanego pojgcia w jednym przepisie prawnym nie jest mozliwe,
legislator musi w definicji wyraznie zaznaczy¢, ze tekst tej samej lub innej
ustawy zawiera nadto elementy uzupetniajace t¢ definicjg, w szczegdlnosci
przez uzycie zwrotu: ,,...i inne wskazane w przepisach”... Jezeli nie jest
mozliwe sformulowanie definicji, wedlug wskazanych zasad, prawodawca
moze objasni¢ znaczenie danego okre$lenia przez przykladowe wyliczenie
jego zakresu, wyraznie wskazujac przyktadowy charakter wyliczenia przez

postuzenie si¢ zwrotami: ,,w szczegdlnosci" albo ,,zwtaszcza"™.

* Ibidem, § 149 zatacznika.

" Ibidem, § 151 ust.l1 zatacznika.
* Ibidem, § 153 ust. 1 zatacznika.
* Ibidem, § 153 ust. 2 zatacznika.
* Ibidem, § 153 ust. 3 zatacznika.
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Dekodujac normy prawne zawarte przez ustawodawce w przepisach
prawnych, kazdy interpretator winien stosowaé reguly rozumowan
prawniczych. Jak stusznie zauwaza  Tomasz  Langer, trudnosci
w prawidtowym i sprawnym stosowaniu tych regul moga wynika¢ migdzy
innymi z faktu, ze tylko nieliczne z nich sformutowane sa wprost
w przepisach prawnych, a wigkszo$¢ z nich przekazywana jest przez tradycje
prawnicza’’. Abstrahujac jednak od tych watpliwosci, ktére leza na uboczu
rozwazan poswigconych problematyce tytulowej, nalezy stwierdzi¢, ze
zasadnicza rol¢ w procesie interpretacyjnym odgrywa wyktadnia jezykowa,
ktora dazy do wyjasnienia sensu przepisu prawnego poprzez analizg tekstu
stownego tego przepisu, w szczegdlnosci ustalajac znaczenie uzytych w nim
zwrotow oraz uwzgledniajac obowiazujace reguly gramatyczne™. Do
dyrektyw wyktadni jezykowej naleza: dyrektywa jgzyka potocznego
(etnicznego), dyrektywa jgezyka prawnego, dyrektywa jgzyka prawniczego
oraz dyrektywa jgzyka specjalistycznego. Dyrektywa jg¢zyka potocznego
wymaga od interpretatora przypisywania danym stowom takiego znaczenia,
jakie maja w jezyku potocznym (etnicznym). Natomiast dyrektywa jgzyka
prawnego obliguje do rozumienia okreslonego zwrotu w sensie, w jakim
ustawodawca nadal temu zwrotowi znaczenie, np. w drodze ustanowienia
definicji legalnej. Nastgpna dyrektywa, jaka jest dyrektywa jgzyka
prawniczego odwotuje si¢ do pojg¢ niezdefiniowanych normatywnie, a ktore
maja okreslone znaczenie w jgzyku prawniczym. Zgodnie z ta dyrektywa,
pojgcia normatywnie niezdefiniowane nalezy rozumie¢ zgodnie ze
znaczeniem, W jakim uzywane sa w jezyku prawniczym. Ostatnig
z dyrektyw jest dyrektywa jgzyka specjalistycznego. Nakazuje ona
stosowanie w aktach prawnych termindéw specjalnych w okres§lonej
dziedzinie wiedzy lub praktyce spotecznej w znaczeniu, w jakim sa one

uzywane w tych dziedzinach wiedzy.

Kolejno§¢ przytoczonych dyrektyw nie jest przypadkowa.
Interpretator przepisu (przepiséw) prawnych, ktérego mozna nazwac

poszukiwaczem norm prawnych, winien w ustalaniu znaczenia stosowac sig

7 T. Langer, op. cit., s. 152.
* A. Wolter, J. Ignatowicz, K. Stefaniuk, Prawo cywilne. Zarys czesci ogolnej,
Warszawa 1999, s. 101.
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do okres$lonego trybu postgpowania. W pierwszej kolejno$ci ustala sig czy
okreslony zwrot posiada definicje legalna, nastgpnie czy ma okres§lone
znaczenia w jezyku prawniczym albo czy jest zdefiniowany jako termin
specjalistyczny w okre§lonej dziedzinie wiedzy. Jezeli nie, zastosowanie
znajduje dyrektywa jgzyka etnicznego. Jezeli tak, w zalezno$ci od ustalen,
znaczenie okre$lonego pojgcia ustala si¢ na zasadach wnikajacych
z pozostalych dyrektyw. W trakcie egzegezy prawa nalezy pamigta¢ rowniez
o innych =zasadach wyplywajacych =z nakazu przyjgcia racjonalnosci
ustawodawczej. Nalezy do nich zakaz wyktadni per non est -
niepozwalajacy interpretowaé przepiséw prawnych tak, aby pewne ich
fragmenty okazywaty si¢ zbgdne. Druga, roOwnie istotna, jest dyrektywa lege
non distinquete. Zasada ta zabrania interpretatorowi na wprowadzanie

rozroznien tam, gdzie ustawodawca nie wprowadza takowych rozréznien.

W doktrynie spotykany jest poglad, ze z punktu widzenia techniki
legislacyjnej nie  istnieja zadne  przeciwwskazania do  przypisania
definiowanemu okre$leniu znaczenia catkowicie odmiennego od znaczenia,
ktore definiowana nazwa ma w jgzyku potocznym. Na ten problem zwraca
uwage, migdzy innymi Andrzej Malinowski, ktéry definicj¢ zawarta lub
wskazana w tekS$cie prawnym okre$la swego rodzaju metanormq’.
Metanorma ta nosi si¢ wylqcznie do sposobu interpretacji tego tekstu
prawnego lub jego czesci, do ktorej definicia znajduje zastosowanie.
Definicja zawarta w tekscie prawnym ma zawsze charakter nominalny,
niezaleznie od zastosowanej przez redaktora stylizacji”. Uwazam, ze poglad
ten stoi w sprzecznosci z kardynalna zasada techniki prawodawczej
wymagajacej postugiwania si¢ poprawnymi wyrazeniami j¢zykowymi
(okresleniami) w ich podstawowym i powszechnie przyjetym znaczeniu'.
Godzac si¢ na formulowanie definicji w sposéb pomijajacy potoczne
(etniczne)  znaczenie  okre$lonych  pojg¢, musielibyS§my liczy¢  sig
z definicjami catkowicie wypaczajacymi potoczne znaczenie uzytych do ich
stworzenia wyrazow. Profesor Michat Plachta, na wyktadach z Prawa

karnego procesowego na Wydziale Prawa i Administracji UG, odnoszac sig

¥ M. Malinowski, op. cit,, s. 44.
* Ibidem, s. 45.
" Zasad techniki prawodawczej, § 8 ust. 1 zalacznika.
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do niechlujstwa legislacyjnego mawial, ze bocian to wielkie 5. tonowe
zwierze z dluga traba, ktore na potrzeby okres$lonej ustawy bgdzie nazywane
kanarkiem. Przytoczony, nazbyt przerysowany przyktad akademicki, oddaje
zagrozenia, jakie niesie za soba akceptowanie praktyki dowolnego
konstruowania definicji legalnych. Formutowanie definicji w obrgbie aktu
prawnego moze mieé¢ miejsce w przypadku wystapienia przynajmniej jednej
z czterech okoliczno$ci wymienionych w Zasadach techniki prawodawczej.
Tylko jedna z tych okolicznosci pozwala na ustalenie nowego znaczenia
danego okres$lenia, a mianowicie, gdy istnieje taka potrzeba ze wzglgdu na
dziedzing regulowanych spraw’ . Innymi stowy, nadanie nowego znaczenia
moze mie¢ miejsce, gdy istnieja dostateczne racje przypisania okre§lonemu
pojgciu nowego znaczenia prawnego. Reguty te znajduja odpowiednie
zastosowanie, gdy legislator dokonuje zmiany definiendum, pozostawiajac

bez zmian definiens.

3. Definicje legalne pojeé: ,,uczelnia publiczna" i ,,uczelnia

niepubliczna"

Obowiazujaca od 1990 r. ustawa o szkolnictwie wyzszym nie
definiowala pojg¢ ,uczenia panstwowa" 1 ,uczelnia niepanstwowa".
Z przepisOw regulujacych zasady tworzenia i funkcjonowania tych szkot
wyzszych mozna bylo wyodrgbni¢ cechy charakterystyczne, na podstawie
ktorych ustawodawca dokonat takiego podziatu. Uczelnia panstwowa, to
szkota wyzsza, ktora zostata utworzona, przeksztatcona albo potaczona
w drodze ustawy”. Natomiast uczelnia niepanstwowa to szkota wyzsza
zatozona przez osobg fizyczna lub osobg prawna na podstawie zezwolenia
udzielonego przez wlasciwego ministra po zasiggnigciu opinii Panstwowej
Komisji Akredytacyjnej”. W podobny sposob rozréznienie na uczelnie
panstwowe 1 niepanstwowe wprowadzono do ustawy o szkotach wyzszych
zawodowych. W ustawie tej nie zamieszczono definicji legalnych uczelni
panstwowych 1 niepanstwowych. Z przepisOw ustawowych mozna bylo

wywnioskowaé, ze panstwowa wyzsza szkota zawodowa to wuczelnia

* Ibidem, § 146 ust. 1 zatacznika.
¥ Art.10 ust.l ustawy o szkolnictwie wyzszym.
* Art.15 ust.l ustawy o szkolnictwie wyzszym.
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utworzona przez Rad¢ Ministrow w drodze rozporzadzenia®”. Natomiast
niepanstwowa wyzsza szkola zawodowa to uczelnia zalozona przez osobg
fizyczng lub osobg¢ prawna, na podstawie zezwolenia udzielonego przez
wtasciwego ministra i po zaopiniowaniu przez wskazane w ustawie organy’.
Dopiero w ustawie z 2005 r. ustawodawca zrezygnowal z podzialu na
uczelnie panstwowe 1 niepanstwowe wprowadzajac nowa systematyke.
Zgodnie z art. 1 ust. 1 Prawa o szkolnictwie wyzszym ustawg t¢ stosuje si¢
do publicznych i niepublicznych szkol wyzszych. Ustawodawca zdecydowat
si¢ na doprecyzowanie tych termindéw konstruujac ich definicje legalne. Za
uczelni¢ publiczna, w rozumieniu ustawy, uwaza si¢ uczelni¢ utworzona
przez panstwo reprezentowane przez wtaSciwy organ wladzy lub
administracji  publicznej”’. Natomiast uczelni¢ niepubliczna okreslit
ustawodawca jako wuczelni¢ utworzonag przez osobg fizyczna albo osobg

prawna niebgdaca panstwowa ani samorzadowa osoba prawna’.

Definicje budowane sa W celu zwigkszenia precyzji
i komunikatywno$ci tekstu”. Zasady techniki prawodawczej okres$laja
przypadki formulowania w akcie normatywnym definicji. Przypomnijmy, ze
winno mie¢ to miejsce, jezeli:

1) dane okre$leniejest wieloznaczne;

2) dane okre$lenie jest niecostre, a jest pozadane ograniczenie jego
nieostrosci;

3) znaczenie danego okre$lenia nie jest powszechnie zrozumiate;

4) ze wzglgedu na dziedzing regulowanych spraw istnieje potrzeba ustalenia
nowego znaczenia danego okre$§lenia.”

Ustawodawca odstapil od funkcjonujacego w poprzednim stanie
prawnym podzialu na panstwowe 1 niepanstwowe szkoly wyzsze
wprowadzajac 1 definiujac podzial na publiczne 1 niepubliczne szkoty
wyzsze. Aby oceni¢ ten zabieg legislacyjny z punktu widzenia poprawnosci

przyjgtego nazewnictwa, nalezy przeprowadzi¢ badanie zakresu

* Art.10 ust.l ustawy o szkotach wyzszych zawodowych.
* Art.11 ust.] ustawy o wyzszych szkotach zawodowych.
* Prawo o szkolnictwie wyzszym, art. 2 ust. 1 pkt 2.

* Ibidem, art. 2 ust. 1 pkt 3.

¥ Szerzej M. Malinowski, op. cit., s. 44.

Zasady techniki prawodawczej, § 146 ust.1 zatacznika.
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znaczeniowego poje¢ zdefiniowanych w obowiazujacym Prawie
0 szkolnictwie wyzszym i w ustawach juz nieobowiazujacych. Zgodnie
z dyrektywa jgzyka prawnego, jezeli ustawodawca nadat okreslonemu
ZWrotowi swoiste znaczenie to ten zwrot nalezy rozumie¢ w takim
znaczeniu. Nalezy mie¢ jednak na uwadze ustalenia poczynione wcze$niej,
ze tworczo$¢ legislatora nie powinna odbiega¢ od etymologicznego
znaczenia pojg¢ zdefiniowanych. Oczywiscie definicja moze dookreslac
pojegcie wieloznaczne, likwidowaé nieostro$¢ wyrazenia albo objasniaé
zwrot, ktorego znajomo§$¢ nie jest powszechna. Tylko wyjatkowo definicja
winna ustalaé¢ nowe znaczenie danego okre$lenia, a mianowicie, gdy istnieje
taka potrzeba ze wzglgdu na dziedzing regulowanych spraw"'.

W prezydenckim projekcie ustawy - Prawo o szkolnictwie
wyzszym' wnioskodawca przyjal podzial szkél wyzszych na publiczne
I niepubliczne, nie uzasadniajac w zaden sposob przyjetej w projekcie
nomenklatury. W jednym z fragmentéw uzasadnienia tego projektu,
wnioskodawca tak odnosi si¢ do podzialu szkél wyzszych: Niezwykle wazng
dla  rozwoju uczelni w Polsce jest przewidziana w projekcie zasada
integrowania szkolnictwa wyzszego,  publicznego i nie-publicznego.
Integracja  zostala  wszakze  uwarunkowana  spetnieniem  przez  uczelnie
okreslonych ustawowo wymagan w zakresie ksztalcenia. Celom
integracyjnym majq stuzyé zasady konwergencji uczelni publicznych i nie-
publicznych,  ktorej przestankq powinny  byé jednolite wymagania dotyczqce
standardow  ksztalcenia®. W uzasadnieniu do jednego =z projektow
rozporzadzenia wykonawczego omawianego projektu ustawy,
wnioskodawca wzmiankowal na temat zmiany nomenklatury: Ustawa (...),
podobnie jak uchylona jej przepisami ustawa z dnia 12 wrzesnia 1990 7.
o szkolnictwie wyzszym oraz ustawa z dnia 26 czerwca 1997 r. o wyziszych
szkotach zawodowych, przewidujq mozliwosé tworzenia uczeni

niepanstwowych (w obecnej ustawie niepublicznych). Niestety

* Ibidem, § 146 ust.1 pkt 4 zalacznika.

* Uzasadnienie do projektu ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym, druk sejmowy
nr 2720 z 23 marca 2004 r.,
http://orka.sejm.gov.pl/Druki4ka.nsf7($vAllByUnid)/3724053AC92DDD45C1256E
67003FBEFA/$file/2720.pdf (dostgp: 16 maja 2010 r.).

“ Ibidem, s. 2 uzasadnienia.
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w omawianych dokumentach brak jest jakiejkolwiek informacji na temat
przyczyn wprowadzenia tej zmiany.

W poselskim projekcie ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym -
wnioskodawcy zamies$cili w uzasadnieniu nastgpujace wprowadzenie:
Zmiany zachodzqce w Polsce w ostatnim dziesiecioleciu, a zwlaszcza
docenianie przez spoleczenstwo wartosci wyziszego wyksztalcenia,  stworzyly
dla  szkolnictwa wyzszego  szanse znacznego  rozwoju.  Powstaly liczne
uczelnie niepanstwowe, szybko powiekszajqce liczbe swych studentow.  Wiele
uczelni  panstwowych  poszerza  oferte  edukacyjnq  wprowadzajqc  nowe
kierunki i formy studiow. Otwierane sq nowe panstwowe wyzisze szkoly
zawodowe”. Jak wynika z tego cytatu inicjator procesu legislacyjnego
wyraznie okreslil podziat szkdét wyzszych na panstwowe i niepanstwowe.
Kilka werséw dalej znajdujemy kolejne odniesienie do podziatu szkét
wyzszych: Przed panstwem polskim stangl imperatyw stworzenia systemu
zlozonego z wuczelni publicznych i niepublicznych, podlegajacych przepisom
Jjednej ustawy. Nie ulega watpliwo$ci, ze autorzy uzasadnienia celowo
wprowadzili nowe nazewnictwo szkdél wyzszych, dzielac je na publiczne
i niepubliczne, w miejsce dotychczas funkcjonujacego podziatu na

panstwowe i niepanstwowe. Czy byto to dzialanie uzasadnione?

Ustalajac znaczenie tych poje¢ w jezyku etymologicznym
znajdujemy nastgpujaca definicj¢ okre$lenia ,,publiczny" - dotyczqcy ogotu
ludzi, stuzqcy ogolowi; przeznaczony, dostepny dla wszystkich; zwiqzany
z jakims urzedem, instytucjq itp.; spoleczny, powszechny, ogolny,
nieprywatny”. Natomiast pojgcie ,,panstwowy" posiada kilka znaczen.
W zwiazku =z tematem niniejszego referatu siggnig¢to po definicjg
»,panstwowego" jako nalezqcy do panstwa; przez panstwo wyznaczony,
ustalany, udzielany, zarzqdzany”. Jak wynika z przytoczonych definicji
zakresy desygnatéw nazw omawianych pojgé tworza dwa odrgbne zbiory

posiadajace cz¢$¢ wspdlna. Pozostaja one wzglgdem siebie w stosunku

“Uzasadnienie do projektu ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym, druk sejmowy
nr 2931 z 31 marca 2004 r., s. 57,
http://orka.sejm.gov.pl/Druki4ka.nsf/($vAllByUnid)/D01CB282F0COFA4DC1256E
990043C2DC/$file/2931.pdf (dostgp: 16 maja2010r.).

* Maly stownikjezyka polskiego, red. E. Sobol, Warszawa 1994, s. 761.

“ Ibidem, s. 597.
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niezaleznosci. Ten stan wystgpuje, gdy zakresy nazw krzyzuja sig, ale nie
wyczerpuja universum”. Nie wszystko co panstwowe jest publiczne i nie
wszystko co publiczne jest panstwowe. Zamienne stosowanie tych pojg¢ jest
wigc obarczone blgdem. W omawianym przypadku, zawsze znajda sig
desygnaty, ktore sa publiczne, a nie sa panstwowe albo sa panstwowe, a nie
sa publiczne.

Jak wynika z definicji uczelni niepublicznej, moze by¢ ona zalozona
przez osobg fizyczna lub osobg prawna niebgdaca panstwowa ani
samorzadowa osoba prawna. W takim przypadku mamy do czynienia
z prywatng inicjatywa erekcyjna (zalozycielska). Zatozyciel szkotly wyzszej
jest podmiotem majacym niebagatelny wplyw na jej funkcjonowanie.
Zgodnie z prawem o szkolnictwie wyzszym zalozyciel migdzy innymi:

- nadaje pierwszy statut uczelni niepublicznej”,

- powoluje pierwszego rektora uczelni niepublicznej”,

- podejmuje decyzje dotyczace uczelni w przypadkach okreslonych przez
jej statut™,

- za zgoda ministra wtasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego, moze
zlikwidowaé¢  uczelni¢  niepubliczna po zapewnieniu studentom
mozliwos$ci kontynuowania studiow’.

Znaczaca pozycja zalozyciela, ktoéry na potrzeby utworzenia szkoly
wyzszej zainwestowal $rodki prywatne, wymaga refleksji réwniez nad
zakresem desygnatoéw nazwy ,prywatny". W jezyku potocznym ,prywatny"
to  dotyczacy  kogos  osobiscie,  stanowiqcy  czyja  osobistq  wlasnos¢,  nie
zwiqzany z zZadnq  instytucjq, urzedem  itp.;,  niepanstwowy, nieurzedowy,
domowy”. Wprawdzie w momencie utworzenie szkola wyzsza nabywa
osobowo$¢ prawna” i staje si¢ odrgbnym od zatozyciela podmiotem, to
jednak jest ona owocem prywatnej inicjatywy zatozycielskiej. W pierwszych
okresach dzialalno$ci niepubliczne szkoly wyzsze dziataja w glownej mierze

w oparciu o kapital prywatny zainwestowany przez zatozyciela, bez ktorego

47

O. Nawrot, Wprowadzenie do logiki prawnikow, Warszawa 2007, s. 68.
Prawo o szkolnictwie wyzszym, art. 24 ust. 1.

* Ibidem, art. 24 ust. 2.

* Ibidem, art. 24 ust. 3.

* Ibidem, art. 26 ust. 1.

* Maly stownikjezyka polskiego, op. cit, s. 714.

® Prawo o szkolnictwie wyzszym, art. 12.
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uruchomienie uczelni byloby niemozliwe. Z tych tez przyczyn termin
,Luczelnia prywatna" w rozumieniu dualistycznym:
- ,prywatna" jako ,niepanstwowa",
- ,prywatna" jako =zawdzigczajaca byt prywatnemu kapitalowi, trafnie
oddawalby charakter szkét wyzszych nie tworzonych przez organy panstwa.
W orzecznictwie sadoéw administracyjnych wskazuje sig, ze uczelnia
publiczna nie jest organem administracji publicznej. Jest jednostka
organizacyjna nie bg¢daca organem panstwowym ani samorzadowym, ktdra
zostata powotana do wykonywania zadan publicznych i jest uprawniona do
nawiagzywania stosunkow administracyjnoprawnych™. Zasada ta odnosi sig
nie tylko do uczelni publicznych. Wszystkie szkoly wyzsze sa zaktadami
administracyjnymi, zwanymi takze w doktrynie zaktadami publicznymi.
Wedtug Eugeniusza Ochendowskiego zaklad publiczny to jednostka
organizacyjna, nie bedqca organem panstwowym  (urzedem) ani organem
samorzqdu, ktora  zostala powolana  do  wykomywania  zadan  publicznych
ijest uprawniona do nawiqzywania stosunkow — administracyjnych. Jest to
oczywiscie  jednostka organizacyjna wyposazona w zespot Srodkow
osobowych (personel) i rzeczowych, realizujqca  zadania  publiczne
i korzystajqca z wladztwa zakliadowego”. Na fakt, ze szkola wyzsza nie jest
organem administracyjnym zwrdcit uwage Wojewodzki Sad
Administracyjny w  Olsztynie. W uzasadnieniu jednego z orzeczen
zasygnalizowano, ze odpowiednie stosowanie  przepisow  Kodeksu
postgpowania administracyjnego, o ktéorym mowa w art. 207 ust. 1 ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz.
1365) ma zapewni¢ tylko minimum procedury, niezbgdne dla zatatwienia
sprawy i zachowania uprawnien strony, przy uwzglednieniu specyfiki szkoty
wyzszej 1 przyjetych w niej zasadach komunikowania o rozstrzygnigciach
organ6w uczelni. W ramach tej odpowiednio$ci nie sposéb jest oczekiwad,
aby niezaleznie od kierunku ksztatcenia szkota publiczna dziatata tak, jak
organ administracji publicznej, gdyz zostala powotana do zupeilnie innych

zadan, ktoérych zakres wynika z art. 4 ostatnio wskazanej ustawy’’.

* Wyrok WSA Olsztyn z 2007-03-20 o sygn. II SA/O1 588/06, Legalis.
* E. Ochendowski, Prawo administracyjne. Czes¢ ogolna, Torun 2006, s. 248.
* Wyrok WSA Olsztyn z 2007-03-20 o sygn. II SA/O1 588/06, Legalis.
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Juz w okresie migdzywojennym przedstawiciele doktryny za zaktady
administracyjne uwazali te przeznaczone do trwalego $wiadczenia
jednostkom wustug, uznanych za begdace w interesie publicznym’ . Celem
zaktadow administracyjnych jest realizacja zadan publicznych, polegajaca na
zaspokajaniu potrzeb destynatariuszy tych zaktadow. Realizacja tych zadan
odbywa si¢ w gltownej mierze wewnatrz zakladu i prowadzona jest na rzecz
okreslonej grupy uczestnikow w danym czasie™.

Nie ulega watpliwo$ci, iz wszystkie szkoly wyzsze sa zakladami
publicznymi czyli zaktadami realizujacymi zadania publiczne. W takim badz
razie korzystajac z definiendum uzytego przez ustawodawcg w Prawie
0 szkolnictwie wyzszym mozna utworzy¢ nastgpujaca definicj¢: uczelnia
niepubliczna to zaktad publiczny realizujacy zadania publiczne. Utworzone
w ten sposdb zdanie jest wewngtrznie sprzeczne. Tworzac t¢ sama definicj¢
z wykorzystaniem definiens, czyli czlonu definiujacego zdanie to juz nie
bgdzie wewngtrznie sprzeczne, a mianowicie: uczelnia utworzona przez
osobg fizyczna albo osobg prawng niebg¢daca panstwowa ani samorzadowa
osoba prawna to zaklad publiczny realizujacy zadania publiczne.
Zaprezentowany przyktad wskazuje, ze ustawodawca tworzac definicjg
legalng pojgcia ,uczelnia niepubliczna" odstapil od podstawowego
1 powszechnie przyjg¢tego znaczenia pojgcia ,,niepubliczny". Jest to zabieg
dopuszczalny, jezeli ze wzglgedu na dziedzing regulowanych spraw istnieje
potrzeba ustalenia nowego znaczenia danego okreslenia®. Nie wydaje sig,
aby ta okoliczno$¢ wystapita w tym konkretnym przypadku. Nie znany jest
tez cel, ktory =zamierzal osiagna¢ legislator wprowadzajac zmiang
nomenklatury. Zakres desygnatow pojgé: ,uczelnia panstwowa" i ,uczelnia
niepanstwowa" funkcjonujacych w poprzednim stanie prawnym niczym nie
rozni si¢ od zakresu aktualnie obowiazujacych definicji legalnych ,uczelni
publicznej” i  ,uczelni niepublicznej." Kosmetyczne doprecyzowanie
w definicji ,,uczelni niepublicznej", ze jest to szkota wyzsza, ktoéra nie moze

by¢é utworzona przez podmiot bgdacy panstwowa lub samorzadowa osoba

7 B. Wasiutynski, Prawo administracyjne, Warszawa 1936, s. 29.

* E. Bojanowski, K. Zukowski, Leksykon prawa administracyjnego, Warszawa
2009, s. 531.

¥ Zasady techniki prawodawczej, § 146 ust.1 zatacznika.
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prawna, z pewnoscignie uzasadnia wprowadzenia tej zmiany. Mozna w tym

przypadku méwic¢ o naruszeniu zakazu wyktadni synonimicznej.
4. Wnhnioski

Ustawodawca, decydujac si¢ na odstapienie od funkcjonujacego
w poprzednim stanie prawnym podziale na uczelnie panstwowe i uczelnie
niepanstwowe, nie wykazal uzasadnienia wprowadzenia tych zmian.
Skonstruowane przez niego definicje legalne w zakresie poj¢é ,uczelnia
publiczna" i ,,uczelnia niepubliczna" odbiegaja od potocznego i powszechnie
znanego znaczenia, a wigc naruszaja Zasady prawidtowe] legislacji.
Dodatkowo nazwa ,,uczelnia niepubliczna" nie pasuje do podmiotow, ktore
realizuja  zadania  publiczne. Niewatpliwie, podziat funkcjonujacy
w poprzednim stanie prawnym na uczelnie panstwowe i niepanstwowe byt
trafniejszy z punktu widzenia semantycznego. Proponuje si¢ jednak, aby
definiujac poszczegdlne segmenty szkolnictwa wyzszego postugiwaé sig
podziatem na panstwowe 1 prywatne uczelnie. Zaproponowana
nomenklatura jest zgodna z etymologicznym znaczeniem tworzacych te
pojecia wyrazéw, a rownolegle jednoznacznie wskazuje na zrodlo

pochodzenia decyzji i materii erekcyjnych.
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Abstract

Public universities and non-public and maybe state universities and

non-state, argument not only terminology

Law on higher education in 2005 introduced division into public
universities and non-public in place ofthe division into state universities and
non-state. Any formal document of legislative process, that were available
during researches, give no sign on the reasons for the introduction of this
change. In connection with the existing adjustment definitions, author tried
to establish validity for the legislative action. Researches focused on the
legal aspects. During researches in largely were operated by logic-lingual
method. Author wanted to prove the hypothesis that reasonable legislator by

modifying it attempted to achieve legitimate effect. In conjunction with this
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researches author tried find that the legislative objective. Part one of this
article is dedicated to theoretical considerations about creation and
interpretation of legal texts. This part carry important task. One show basic
rules for legislative process and legal interpretation. Part two ofthis article is
devoted to select problems of semiotic and law that connected directly with
the legal definitions. Its task is to show the importance and understanding of
the concepts used by the legislator in the law on higher education. In part
three author included conclusions of researches and clues: de lege lata and

de lege ferenda.
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prof. Aurelia Polanska
Wyzsza Szkola Administracji i Biznesu

im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni

Zasady efektywnego nauczania studentow stacjonarnych
w uczelni prywatnej

Abstrakt

Na studiach stacjonarnych w wuczelniach prywatnych studiuje
stosunkowo mato studentow. Ta okoliczno$¢ tworzy korzystne warunki do
osiggania dobrych wynikéw nauczania. Referat przedstawia przyktad
efektywnej metody nauczania studentdéw pierwszego 1 drugiego roku
w Wyzszej Szkole Administracji i Biznesu w Gdyni oraz argumenty
uzasadniajace to twierdzenie.

Wyniki nauczania studentéw stacjonarnych w szkotach prywatnych
maja podwojna warto§¢ dla absolwentéw. Sa cenne w wymiarze
indywidualnym i spotecznym. Utatwiaja im dostgp do konkurencyjnych
miejsc zatrudnienia. Powinny by¢ zatem finansowane z funduszy
publicznych, jak si¢ to czyni w odniesieniu do studentow w uczelniach

panstwowych.
Wstep

Uczelnie prywatne w burzliwym okresie przemian politycznych
i gospodarczych w Polsce staly si¢ znaczacym podmiotem w sektorze
edukacyjnym. Wedlug Rocznika Statystycznego GUS, w roku akademickim
2008/2009 istniato dla kierunkéw ekonomicznych 78 prywatnych szkot

wyzszych, w ktérych studiowato 280 tysigcy studentéw, a kadra, ktora ich
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ksztatcita liczyta 6. 650 oso6b. Podstawy prawne funkcjonowania tych
uczelni reguluja i nadzoruja wtadze panstwa. Podstawowym zroditem ich
utrzymania sa optaty studentdéw i uczestnikéow studiéow podyplomowych.

Praca dydaktyczna uczelni prywatnych koncentruje si¢ na ustugach
edukacyjnych dla studentéw stacjonarnych, studentéw niestacjonarnych
iuczestnikéw studiow podyplomowych. Praca naukowa koncentruje si¢ na
badaniach popytu i podazy krajowych i zagranicznych rynkow pracy oraz na
badaniach warunkoéw efektywnej pracy edukacyjnej. (W tym referacie
prezentuje si¢ wyniki badan nad warunkami pracy edukacyjnej w WSAiB).

Na zasady, warunki i wyniki ksztalcenia studiow niestacjonarnych
i podyplomowych duzy wplyw wywiera krajowy i migdzynarodowy rynek
ustug. Szkoly prywatne maja na tych rynkach poteznych konkurentoéw
w uczelniach panstwowych i prywatnych. Je$li ludzie wybieraja studia
w konkretnej szkole prywatnej, to znaczy, ze jest ona konkurencyjna
w pordéwnaniu do innych szkoét.

Inaczej ksztaltuje sig¢ sytuacja na studiach stacjonarnych.
W uczelniach panstwowych nauka na tych studiach jest bezptatna. Zdobycie
miejsca zalezy od wynikoéw ocen maturalnych. Studenci szkot prywatnych
optacaja nauke¢ z dochoddéw wtasnych, podejmujac pracg =zarobkowa
w czasie wakacji lub w czasie studidow. Nauke¢ niewielu studentéw optacaja
rodzice. Ta niero6wnos$¢ dostgpu do studidéw stacjonarnych jest forma
dyskryminacji. Podwaza zasad¢ rownos$ci konstytucyjnej, a takze zasadg
unijnej spodjnosci. Studenci stacjonarni szko6l prywatnych maja trudniejsze
warunki do kontynuowania nauki. Jesli chca zdoby¢ wyzsze wyksztalcenie,
musza za t¢ ustuge =zaptaci¢c. Z tego powodu liczba tych studentéw
w szkolach prywatnych jest niewielka.

Ksztalcenie studentow  stacjonarnych w  szkotach prywatnych
wymaga bardzo duzego wysitku, gdyz wig¢kszo$¢ z nich ma braki powstate
w toku ksztalcenia ogdlnego. Sa stabiej przygotowani do studiéw niz
studenci w szkotach panstwowych. Jednakze trzeba ceni¢ fakt, ze nie chca
rezygnowa¢ z wyksztalcenia wyzszego. Uczelnie prywatne, przyjmujac ich
na studia, maja szanse wydatnie wptyna¢ na ich zycie, gdy im pomagaja
uzupetni¢ braki w edukacji oraz pozyska¢ specjalistyczne wyksztatcenie na

poziomie wyzszym. Jest to fakt wazny dla spoteczenstwa, panstwa
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i gospodarki. Z uwagi na to, ze tych studentdéw jest stosunkowo mato, mozna
dla nich zorganizowac¢ dobre warunki do skutecznego i1 efektywnego
studiowania.

Ambitni 1 pracowici studenci stacjonarni, znajduja w uczelniach
prywatnych lepsze warunki do studiowania, niz w uczelniach panstwowych.
Gdy analizuje si¢ histori¢ dobrych uczelni w $wiecie i w Polsce dostrzega
si¢, ze wysoka jako$¢ nauczania pojawia si¢ wtedy, gdy studentdw nie jest
zbyt wielu i gdy mozna im zapewni¢ indywidualng fachowa pracg
edukacyjna, a takze utatwi¢ mozliwo$§¢ poznania zycia gospodarczego
w praktyce krajowej 1 zagranicznej. Takie warunki istnieja w Polsce
w szkotach prywatnych i nie sa wykorzystywane. Efektywnos¢ wyzszej
edukacji w kraju bytaby wigksza, gdyby w szkotach prywatnych uczyta sig
wigksza liczba studentow stacjonarnych. Byloby to mozliwe, gdyby ci
studenci nie byli zobowiazani do optacania nauki z wtasnej pracy lub
funduszy rodzicow.

Celem niniejszego referatu jest uzasadnienie tezy, ze uczelnia
prywatna potrafi zapewnié¢ sltabszym i mocnym studentom stacjonarnym
takie warunki ksztalcenia, ktére pozwalaja im osiagna¢ zaréwno minimalne,
jak i wysokie standardy wyzszego wyksztatlcenia. Te warunki polegaja na
realizacji przez nauczycieli kilku wuniwersalnych zasad w procesie
ksztalcenia. Do tych zasad naleza:

- zasada indywidualizacji metod nauczania,

- zasada uczenia wiedzy teoretycznej ze wskazaniem jej uzytecznos$ci
w praktyce,

- zasada motywowania do systematycznej nauki w czasie semestru,

- zasada obiektywnej oceny indywidualnych wynikoéw pracy studentow.

Zastosowanie tych czterech zasad jest kosztowne dla kierownictwa
szkoly. Wymaga takze wysokich kwalifikacji nauczycieli akademickich.
Jednakowoz tego rodzaju zasady w dlugim okresie czasu sa korzystne nie
tylko dla studenta. Buduja markg jako$ci dla uczelni i kierownictwa szkoty.

Referat ujgto w trzech rozdziatach. W pierwszym rozdziale opisano
uniwersalne zasady ksztalcenia. W drugim rozdziale scharakteryzowano
warunki sprzyjajace efektywnemu ksztalceniu studentéw stacjonarnych

w uczelni prywatnej. W rozdziale trzecim przedstawiono przyktad metody
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motywowania studentow do systematycznego ksztalcenia i osiagnigte wyniki
nauczania.

Z punktu widzenia teorii, refleksje w referacie wzbogacaja wiedzg
0 metodach poszukiwania czynnikoéw poprawy efektywnosci wynikow pracy
czlowieka w ustugach edukacyjnych (3, rozdzial drugi). W tym opracowaniu
kryterium oceny poprawy efektywnos$ci pracy edukacyjnej stanowi analiza
wynikow nauczania. To jest nowy sposdb podejscia w teorii badania pracy
ludzkiej w gospodarce.

Kazdy myslacy nauczyciel, obok wynagrodzenia, pragnie
wykonywac¢ prace efektywna, czyli owocng i uzyteczna. Takze bardzo
potrzebuje satysfakcji z wykonywanych zadan. Nie liczy godzin pracy, gdy
ona daje mu zadowolenie. Sprawiedliwe wynagrodzenie nie jest jedynym
kryterium oceny pracy. Bardzo wazne jest posiadanie wigzi ze studentami,
dostrzeganie w nich pozytywnych zmian zachodzacych w postawach,
w zasobach wiedzy i w rozwijaniu réznorodnych umiej¢tnosci. Ten referat
jest adresowany przede wszystkim do nauczycieli akademickich, ktoérzy
pracuja w uczelniach prywatnych, a ktérzy staraja si¢ o to, by praca
dydaktyczna kazdemu studentowi pomagata osiaga¢ wyniki w trzech
wymiarach, to znaczy: w doskonaleniu cech osobowos$ci, we wzbogacaniu
wiedzy 1 w rozwijaniu réznorodnych umiejgtnosci. Koncepcja pracy

dydaktycznej w trzech wymiarach, to realizacja tzw. triady edukacyjne;j.
1. Uniwersalne zasady fachowego ksztalcenia

W rozwazaniach o cztowicku, zwraca si¢ uwage, ze jest on istotg
rozumng i wolna, dlatego moze wykonywac swoje zadania fachowo i dobrze
lub niefachowo i zle. Decyzje o metodach pracy moze podejmowad
swiadomie lub nies§wiadome. Decyzje te moga tez byé wymuszone przez
innych ludzi lub rdéznego rodzaju okolicznosci. Dlatego w zZyciu
gospodarczym 1 publicznym mamy do czynienia z fachowymi
1 niefachowymi postawami czlowieka w wykonywaniu pracy zarobkowe;.
Grupa nauczycieli akademickich nie nalezy do wyjatkow. Dlatego warto
przypomina¢ czym jest dobre ksztalcenie fachowe. Takie ksztalcenie
charakteryzuje si¢ efektywnoscia. Tg efektywno$¢ nazywa si¢ takze

wydajnoscia, jakos$cia, skutecznoscia, ekonomiczno$cia, sprawnoscia.
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Sposoby przygotowania nauczyciela do fachowego wykonywania
zadan sa przedmiotem licznych publikacji. Syntetyczne ujgcie
dtugookresowych wynikow badan przedstawia si¢ w encyklopediach.
W polskiej Nowej Encyklopedii Powszechnej PWN te zadania ujgto
w pigciu punktach.

1. Ksztatcenie umozliwia ludziom poznawanie przyrody, spoleczenstwa
i kultury oraz przygotowuje ich do uczestnictwa w ich przeksztatcaniu. To
zadanie polega na przekazywaniu wiedzy i na przygotowaniu oso6b uczacych
si¢ do tworczej aktywnoSci.

2. Ksztalcenie umozliwia ludziom  wszechstronny rozwdj  wlasnej
sprawnosci (fizycznej 1 umystowej), zainteresowan 1 roznego rodzaju
zdolnos$ci. To zadanie mowi o potrzebie doskonalenia osobowo$ci
cztowieka.

3. Proces ksztalcenia szkolnego na kazdym poziomie (podstawowym,
$rednim, wyzszym) opiera si¢ na bezposredniej wigzi ucznia z nauczycielem.
4. Ksztatcenie na poziomie podstawowym i §rednim poleganaumozliwieniu
uczniowi pozyskania kwalifikacji ogélnych, niezbgdnych wszystkim
ludziom, niezaleznie od ich roli spotecznej i zawodowe;j.

5. Ksztalcenie na poziomie wyzszym umozliwia zdobycie kwalifikacji
przygotowujacych do pracy fachowej w wybranej specjalnos$ci. Stowniki
Zawodow iinne dokumenty okreslaja, wjakich zawodach we wspdtczesnym
Swiecie trzeba mie¢ wyzsze wyksztatcenie.

Do wyszczegoélnionych zadan trzeba dodaé¢ jeszcze dwa, podkre$lane
w licznych publikacjach.

Ksztaltcenie cztowieka nie konczy si¢ z chwilag ukonczenia nauki
w szkole. Konieczne jest ksztalcenie ustawiczne do samego konca zycia
czlowieka. To zadanie jako szdste trzeba dolaczy¢ do wyzej wymienionych.

We wspotczesnym pi§miennictwie naukowym bardzo mocno sig
eksponuje mysl o tym, ze bardzo istotne jest to, aby na wszystkich
poziomach wyksztalcenia czlowieka staraé¢ si¢ o przygotowywanie go do
podejmowania odpowiedniej dla siebie pracy zarobkowej 1 do jej
dtugotrwatego utrzymania. Jestto si6dme zadanie edukacji.

Z badan nad czynnikami bogactwa narodéw wynika, ze

odpowiedzialne fachowe wyksztatcenie czlowieka peini wsréd nich rolg

61



AURELIA POLANSKA

kluczowa. Eksperci ONZ opracowujac kryteria oceny poziomu dobrobytu
w poszczegdlnych panstwach w skali globalnej, ws$rod pigciu kryteriow
wskaznika obrazujacego rozwo6j (HDI) umie$cili az dwa kryteria zwiazane
z edukacja: poziom wyksztatcenia obowiazkowego w danym panstwie
i analfabetyzm funkcjonalny. Dlatego najwazniejszym zadaniem nauczyciela
na ogdélnym poziomie ksztalcenia jest obudzenie w uczniu trwatego ,gtodu
wiedzy", a na poziomie wyzszym - zintensyfikowanie tego ,,glodu". Jesli
nauczyciel akademicki to zadanie potrafi wypelni¢, absolwentowi wyzszej
uczelni nie grozi ryzyko bezrobocia.

Przytoczone zadania wspoéiczesnego ksztatcenia maja charakter
uniwersalny, nie dotycza tylko czasu terazniejszego. W dzietach naukowych,
literackich i filozoficznych byty zawsze przedmiotem rozwazan. Dla
wzbogacenia wiedzy klasycznej warto przytoczy¢ kilka autorskich
wypowiedzi.

Michat Heller (5, s. 10) napisal interesujaca ksiazkg¢ o tworzeniu
i przekazywaniu wiedzy. Zwrécil uwage na to, ze zaré6wno tworzenie
wiedzy, jak i uczenie si¢ powinno dawaé cztowiekowi przyjemno$é. Autor
przytacza wypowiedz Davida Hume, ktéry niedobor wiedzy cztowieka
okreslit jako ciemnos¢, ktorajest cierpieniem umysiu. Komentujac to zdanie
dodat: Jezeli brak wiedzy jest -cierpieniem, to wiedza powinna byc¢
przyjemnosciq. I tak jest rzeczywiscie. Tych, co wiedzq nie trzeba o tym
przekonywaé, bo wiedzq; a tych, co Zyjq w nieustannej ciemnosci, i tak nic
nie przekona.

Skoro podstawowym zadaniem ksztalcenia jest przekonanie
o potrzebie pozyskiwania wiedzy takze tych uczniow i studentéw, ktorzy tej
potrzeby nie odczuwaja, nie mozna koncowej mys$li autora uznaé za
wiarygodna.

W procesie wyzszego ksztalcenia studentom, ktdrzy znaja wartos$¢
wiedzy nauczyciel stosunkowo tatwo moze pomodc wzbogacaé jej zasoby.
Wypelnianie tego zadania jest przyjemnos$cia dla studentow i dla
nauczycieli. Natomiast bardzo trudnym zadaniem jest przekona¢ o wartos$ci
wiedzy osoby, ktore zadawalaja si¢ wyltacznie wiedza zdroworozsadkowa
zdobywana w praktyce. Nie potrafia odkry¢ uzyteczno$ci wiedzy zawartej

w podrgcznikach. Jezeli nauczyciel nie przekona ich, ze wiedza zawarta
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w publikacjach jest dla nich uzyteczna, nie spelni swojego najwazniejszego
zadania zawodowego.

Rozumienie ztozonych zjawisk spotecznych, gospodarczych,
przyrodniczych utatwia czlowiekowi znajdowanie rozwiazan bez
popelniania zasadniczych bledow. Wiedza naukowa pomaga czlowiekowi
wykonywaé¢  zadania mniejszym  wysitkiem, bardziej wydajnie
izprzyjemnos$cia. W staraniach o przekonanie studentow o warto$ci wiedzy
nauczyciele postuguja si¢ roznymi sposobami. Wskazuja sukcesy
praktykow,  ktéorzy  wykorzystujac zasoby  wiedzy  zachgcaja do
na$ladownictwa. Moga tez wskazywaé studentom ciekawe pomysty
naukowe i zachgca¢ ich do osobistego zastosowania. Gdy student sam si¢
przekona, ze wiedza jest dobrem, zdobywa jq i staje si¢ lepszy (5, s. 11).
Wedtug prof. Mirostawa Krzysztofiaka, lepiej byloby wuzyé¢ slowa
madrzejszy zamiast lepszy. Mozna bowiem wiedzg¢ wykorzystywaé dla
celow dobrych, a takze zlych. Oprocz wiedzy wazne sa takze zasady etyki

postgpowania czlowieka. Dlatego warto przytoczy¢ mys$l Pipera.

Thomas R. Piper z Harwardu (8, s. 362) fachowy proces ksztatcenia
w szkole wyzszej nazywa osiaganiem rownowagi w ,,triadzie edukacyjnej".
Dobrze realizowane cele szk6t wyzszych polegajanaksztalceniu studentow
w trzech wyszczegdlnionych wymiarach:

- wartosci, ksztattowanie pogladow 1 pozytywnych postaw (czyli
doskonalenie osobowosci),

- wiedza ogodlna i specjalistyczna (czyli przygotowanie intelektualne do
pracy zarobkowej),

- umiej¢tnosci fachowe, interpersonalne i koncepcyjne.

Wymiary dotyczace wiedzy 1 umiejg¢tnosci nie wymagaja
komentarza. Natomiast wymiar wartosci, pogladow i postaw autor ttumaczy
tymi stowami: Kadra naukowa szkol moze pomoc studentom w znajdowaniu
pomostu miedzy interesem wlasnym a problemami spotecznymi. Oni muszq
dostrzegac¢ istotne znaczenie pozytywnych wartosci, w imie ktorych warto
podejmowaé  dziatania. Lqczenie kariery osobistej z celami spotecznymi ma
takze za zadanie wypracowanie peilnego zrozumienia odpowiedzialnosci za
wykonywane  zadania  zawodowe  oraz poczucie  koniecznoSci ponoszenia

konsekwencji  wiasnych  decyzji.
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Okreslenie Ltriada edukacyjna" przyjeto si¢ w  jezyku
wspotczesnym. To okresSlenie w zwigzly sposéb definiuje podstawowe
wymiary edukacji szkét wyzszych. W toku konkretnego ksztatcenia tresé
kazdego wymiaru ma zawsze charakter indywidualny.

Warto takze przytoczy¢ mys$l Jana Pawla II o zadaniach szkoty. Byt
naukowcem, tworca wiedzy 1 nauczycielem Jego mys$li sa wazne dla
ksztatcenia mtodych ludzi w Polsce. Jan Pawel II napisat (6, s. 222): Szkola
mocq swojego postannictwa  ksztaltuje  wiladze  umystowe i rozwija zdolnosé
wydawania  prawidiowych  sqdow. Wprowadza —w  dziedzictwo  kultury
wytworzonej przez przeszle pokolenia,  ksztalci zmyst wartosci, przygotowuje
do zycia zawodowego, sprzyja dyspozycjom do wzajemnego zrozumienia sie,
stwarzajqc  przyjazne wspotzycie wsrod wychowankow rozniqcych sie
charakterem i pochodzeniem.

W  socjalistycznej Polsce Ludowej, szkola byta terenem walki
ideologicznej, miejscem laicyzacji i zaktamania. Inna  wiedzg
o wydarzeniach miato wielu obywateli, a inna wiedz¢ prezentowano
uczniom na lekcjach w szkole i w podrgcznikach cenzurowanych przez
funkcjonariuszy wtadzy panstwowej. Ta wlasnie sytuacja ostabila
umiejg¢tnosci samodzielnego mys$lenia wielu Polakow. Dlatego tak wazna
jest pierwsza mys$l w cytowanej wypowiedzi: szkola moca swojego
postannictwa ksztaltuje wladze umystowe i rozwija zdolno$¢ wydawania
prawidlowych sadow.

W 1991 roku Jan Pawet Il powiedziat: W toku wielkiej dyskusji nad
ksztaltem obecnej i przyszlej Polski, jest i musi by¢ dyskusja nad ksztaltem
polskiej szkoly. Uplynglo 20 lat od daty wypowiedzi tych stéw, a taka
dyskusje¢ podjgto tylko raz - w okresie sprawowania rzadow przez Jerzego
Buzka pod hastem FEdukacja zlotym rogiem spoleczenstwa obywatelskiego.
Dyskusja trwata krotko. Zostata przerwana. Edukacja nie stata si¢ zlotym
rogiem.

Dlaczego wtadze panstwowe nie wspieraja inicjatyw dla naprawy
warunkoéw i wynikéw edukacji w kraju? Odpowiedzi na to pytanie udziela
migdzy innymi prof. Jules Gazon (2, s. 61): Dobra edukacja wymaga
wysokich  naktadow  finansowych i rzeczowych. Efekty tych  wydatkow

zaczynajq by¢é odczuwalne w  horyzoncie od 10 do 20 lat. W ustroju
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demokratycznym politycy starajqc sie o ponowne wybranie nigdy nie bedq
sie angazowali w dziatania, w  ktorych  wydatki nie bedq dla nich
rentownymi. W polskim jgezyku ten argument nazywamy nieoptacalnos$cia
dla ,,stupkéw". Wniosek nasuwa si¢ sam. Nie mozna czekaé na interwencjeg
i pomoc panstwa jak na Godota. Jakos$¢ naszej aktualnej edukacji jest
w r¢kach kierownictw uczelni prywatnych i panstwowych oraz fachowych
nauczycieli Oni moga zrobi¢ wiele dobrego w edukacji. Brakuje nam
organizacji obywatelskich, ktdére staralyby si¢ o doskonalenie krajowej
edukacji na wszystkich poziomach nauczania. One takze moglyby zmusié
wtadze publiczne do podjgcia realizacji zadan zapisanych w Konstytucji.

Ze wzgledu na to, ze w tym artykule uwaga jest szczegolnie
skoncentrowana na uzasadnieniu zasad efektywnosci pracy nauczyciela,
warto przytoczy¢ jeszcze jedna mys$l Jana Pawta II z cytowanego
opracowania (6, s. 227). Mlody czlowiek jest wrazliwy na prawde,
sprawiedliwos¢, piekno i na inne wartosci duchowe. Milody czlowiek pragnie
odnalez¢  siebie samego. Dlatego szuka, czasem burzliwie, prawdziwych
wartosci i ceni tych ludzi, ktorzy ich nauczajq i wedtug nich zyjq. Ktoz z nas
nie mial w Zzyciu i nie wspomina takiego czlowieka: kaplana, nauczyciela,
profesora, przyjaciela,  ktory umial nam  odstoni¢ nowy Swiat wartosci

i wzbudzi¢ dla niego trwaly entuzjazm, czy nawet nadac caly kierunek zZyciu?

Cytowane zdanie jest bardzo wazne. Czlowiek szuka mistrzow. Im
wigcej w zyciu spotyka mistrzow, tym wigcej ma szczg$cia. Jesli nauczyciel
mial szczg$cie mie¢ w czasie swojej edukacji kilku mistrzow, bedzie sig

staral by¢ mistrzem dla swoich uczniéw i studentow.

2. Warunki dla efektywnego ksztalcenia studentéw stacjonarnych

Siedem zadan fachowego ksztatcenia  jest dorobkiem
wielowiekowego doswiadczenia ludzko$ci. Zadania te zakorzenily sig
w $§wiadomosci czlowieka 1 staly si¢ sktadnikiem potocznej wiedzy
zdroworozsadkowej. Mimo to, bardzo trudno je urzeczywistniaé w praktyce.
Nauczyciel wie, co powinien czynié, ale czgsto nie podejmuje tego, co
nalezy. Student takze wyczuwa, co w ksztatceniu jest dobre dla niego, mimo
to stawia opor, odrzuca to, o czym wie, ze jest warto§ciowe.

Fachowa wspodipraca nauczyciela ze studentem ma wielorakie

uwarunkowania i nie ma prostych regul, ktéore mozna byloby stosowaé
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w sposoOb powtarzalny. Znajdujemy wiele publikacji i poradnikow na temat,
jak uczy¢ innych i jak uczy¢ si¢ samemu, lecz ksztatcenie w praktyce
wymaga ustawicznej tworczej pracy nauczyciela i ucznia. Konfucjusz to
wyzwanie ujat w sposob bardzo prosty: uczyé sie to czynié rzeczy znane
nowymi a nowe znanymi.

Najpetniej zrodlo trudnosci nauczania wyjasnia definicja czlowieka
wedtug Jozefa Kozieleckiego (7, s. 5 i 6): Czlowiek jest ukladem znacznie
bardziej  skomplikowanym i zawilym, niz  wynika to z  wiedzy
zdroworozsqdkowej i z niezliczonych teorii zbyt pewnych siebie uczonych.
Nie jest prostackim  homeostatem ani jednostkq jednowymiarowq. Wymyka
sie  takze schematom  homo  oeconomicus. Trzeba  odrzuci¢ — metafore
komputera. Nalezy go rozumiec jako uklad o najwyiszym stopniu zlozonosci.
Czlowiek  jest wielowymiarowy, poniewaz sktada sie  ze struktur
biologicznych, spotecznych i  psychologicznych, a jego dziatania sq
uruchamiane przez roznorodne motywy materialne i duchowe. Pracuje na
poziomie Swiadomym i nieswiadomym, poniewaz ma wbudowane ukiady
poznawcze, emocjonalne i  wolicjonalne. Jest  osobq  niepowtarzalna
i niewymienialng,  zyje jednoczesmie —w Swiecie zewnetrznym [  WewWnetrznym.
Wspotczesna wiedza naukowa, tak pracowicie gromadzona przez uczonych
Jjest ciqgle podwazalna, niepewna, a jej elementy sq nawet sprzeczne ze
sobq. Przypomina archipelag matych wysp w morzu ignorancji. Dokonuje

sie badania, a wydaje sie, Ze nie zostaly zaczete.

Nauczyciel, uczen - to struktury cztowieka, ktore cechuje najwyzszy
stopien ztozonosci. Trudno$ci w poznawaniu natury cztowieka sa ogromne,
gdyzkazdy czlowiek jest niepowtarzalny. Dlatego artysci, szczegolnie poeci
1 pisarze, bardziej przekonujaco objasniajanaturg cztowieka niz naukowcy.
Jest tak dlatego, ze arty$ci koncentruja uwage na opisie indywidualnej,
konkretnej osoby w calym jej bogactwie z zaletami i wadami. Zadziwia to,
ze artySci nawet wtedy, gdy opisuja siecbie samego, wola poznawacd
i przedstawia¢ innego czlowieka, choé¢ czgsto w tym drugim obrazuja
czastke siebie.

Z kolei naukowcy staraja si¢ tworzy¢ réznego rodzaju uproszczone
modele cztowieka jako syntezg obserwacji wielu ludzi. Ich modele sa

zwigzle iuzytkowane, a zarazem dyskusyjne, czgsto sprzeczne. Trzeba wigc
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zawsze poszukiwaé¢ odpowiedzi na pytanie, ktdére modele zachowania sig
czlowieka mozna wykorzystywa¢ w praktyce edukacyjnej. Cytowana
definicja prof. Kozieleckiego wskazuje, ze nauczyciel, aby dobrze nauczaé
swoich studentéw, musi kazdego indywidualnie poznawaé, aby zrozumieé
jego potrzeby, ktore zachgcity go do podjgcia studiow w uczelni wyzszej.
Gdy te pracg wykona, latwiej znajdzie pomocne metody dla wspotpracy ze
studentem.

Ten referat dotyczy ksztatcenia studentéw dziennych w konkretnej
uczelni prywatnej, dlatego przedstawia wyniki odpowiedzi studentow I i II
roku WSAiB na pytanie, czego oczekuja od uczelni, w ktorej studiuja.
W badaniach wykonanych w listopadzie 2009 roku uczestniczylo 68
studentow.

Badani studenci maja bardzo zr6znicowane potrzeby i oczekiwania
podejmujac studia wyzsze. Mozna je ujaé w duzym uproszczeniu w trzech
grupach w wykonanym jednorazowo sondazu dla wustalenia metody
prowadzenia zajg¢ semestralnych
A. Okoto 10 do 20 % studentéw pragnie pozyska¢ wiedzg przygotowujaca
ich do pracy fachowej i1 dobrze ptlatnej. Ceniq wiedza, znaja jej wartos¢,
dlatego chca studiowaé¢. Ci studenci staraja sig¢ aktywnie uczestniczyé
w zajgciach, pozyczaja ksiazki w bibliotece, sporzadzaja notatki i potrafia
wypelniac¢ ustalone wymagania w planowanych terminach.

B. Okoto 60 do 80 % studentéw nie ma potrzeby poznawania wiedzy
naukowej zawartej w podrgcznikach. Sa przeswiadczeni, ze potrzebna im
wiedz¢ moga pozyska¢ tylko w praktyce. Wiedza naukowa w postaci
definicji, teorii, zasad, modeli, metod, jest dla nich niekomunikatywna.
Postuguja si¢ wiedza zdroworozsadkowa. Wierzajednak, ze dyplom wyzszej
uczelni daje szanse uzyskania dobrze ptatnej pracy zarobkowej i dlatego
pragna go zdobyé¢. Tej grupie mlodziezy bardzo si¢ podoba system
organizacji zaje¢ w WSAiB, ktory koncentruje wszystkie zajgcia w ciagu
trzech dni tygodnia. W pozostalych dniach tygodnia studenci maja
mozliwosci podejmowania prac zarobkowych. Czas swo6j na prace
w praktyce stawiaja na pierwszym miejscu. Czas na pracg w uczelni lokuja
na drugim miejscu. Jesli si¢ pojawia kolizja, bardziej cenig czas w praktyce

niz w uczelni. Ich studiowanie polega na uczestniczeniu w tych zajgciach,
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ktore nie koliduja z praca zarobkowa. Je$li nauczyciel nie wymaga od nich
systematycznej pracy w czasie semestru, do zaliczenia przedmiotéw
semestralnych przygotowujasi¢ wylacznie w czasie sesji egzaminacyjnych.

C. Okoto 10 do 20 % studentéw pierwszego roku ma trudno$ci w nauce
z powodu stabszych warunkoéw fizycznych, intelektualnych i duchowych.
Przyczynami sa na przyktad staby stuch, staby wzrok, inne formy
niesprawnosci typu intelektualnego, jak dysleksja, dysgrafia. Takze trudne
warunki zycia rodzinnego podaje si¢ jako przyczyng utrudniajacanauke. Ci
studenci maja trudno$ci w rozumieniu znaczen stéw, w czytaniu, w pisaniu,
w organizowaniu wtasnej pracy. Przychodza na uczelnig, aby by¢ ,wsérod
rowiesnikéw". Oni sobie bardzo cenia status studenta, ktory daje im
Swiadomo$¢ wtlasnej wartosci 1 jakie$ szanse na znalezienie pracy

zarobkowej.

Przedstawiony opis wskazuje, ze studenci szukaja zaspokojenia
bardzo rozmaitych potrzeb. Studenci z grupy A pragna pozyskaé wiedzg
fachowa, ktora im umozliwi zdobycie mocnej pozycji konkurencyjnej na
rynku pracy. Studenci z grupy B pragna swoje miejsce na rynku pracy
zdobywacé przez osobiste poznawanie praktykéw, ktorzy mogliby staé sig
w przysztosci ich pracodawcami i przez rozwijanie wlasnych umiejgtnosci
interpersonalnych, fachowych i koncepcyjnych w czasie wykonywania
zadan zarobkowych. Studenci z grupy C pragna w pierwszym rzgdzie
rozwija¢ dwa sktadniki triady edukacyjnej - umiejg¢tno$ci komunikacji
z ludzmi i doskonalenia swojej postawy, charakteru i odpowiedzialno$ci za
przydzielone zadania.

Jak moze wigc nauczyciel projektowaé swoje zajgcia, by zaspokoic
tak ré6zne potrzeby studentéw ztaczonych w jednej grupie studenckiej? To
pytanie nie ma charakteru retorycznego. Ono wymaga bardzo rzeczowej
odpowiedzi, je$li nauczyciel pragnie kazdego studenta efektywnie nauczaé
i mie¢ satysfakcjg¢ z wykonanej pracy.

Fachowa praca nauczyciela wymaga wykonania wielu zadan. Kilka
z nich ma znaczenie kluczowe do uczenia studentéw samodzielnej nauki.
Pierwsze zadanie polega na poznaniu potrzeb poszczegélnych studentéw,
ktorych sig naucza i na poznaniu ich mozliwos$ci intelektualnych. Drugim

zadaniem jest bardzo staranne opracowanie projektu pracy semestralnej ze
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studentami. Ten projekt, zawierajacy zréznicowane zadania stosownie do
potrzeb studentéw i ich mozliwos$ci realizacyjnych, przedstawia si¢ im na
pierwszym zajgciu. Ten projekt wyjasnia cele przedmiotu, przedstawia
tematy, metodg prowadzenia zajgé, wymagania i warunki zaliczenia. Jezeli
studenci zglaszaja watpliwo$ci, doktadnie si¢ je wyjasnia i wskazuje, jakie
pozytki projektowany przedmiot moze im dac¢, je§li speilnia ustalone
wymagania.. To drugie zadanie wymaga bardzo starannej i pracochlonnej
aktywnos$ci tworczej. Trzecie zadanie to doktadna realizacja planowanego
projektu w wyznaczonym czasie. Trzeba si¢ takze bardzo dba¢ o zdrowie.
Opuszczenie choéby jednego zajgcia moze negatywnie wptynac¢ na naukeg
niektorych studentow.

W Migdzynarodowym Stowniku Zawoddéw operacyjne zadania
dydaktyczne nauczycieli akademickich ujgto inaczej. W pigciu punktach
sformutowano je metoda czynnos$ciowa (9, s. 19): - projektuja i modyfikuja
programy i przygotowuja kursy do nauczania, - dostarczaja studentom lektur
i peilnia zadania opiekundéw, prowadza seminaria 1 eksperymenty
laboratoryjne, - motywuja studentéw do dyskusji i samodzielnego myS$lenia,
- nadzoruja eksperymentalne 1 praktyczne prace podejmowane przez
studentdw, - organizuja i oceniaja prace egzaminacyjne i zaliczeniowe.
Wszystkie wyszczegdlnione zadania zawarte w Stowniku Zawodoéw sa
realizowane w opisanych wyzej trzech zadaniach uznanych za kluczowe. To
inne ujgcie zadan jest uzasadnione celem realizowanego projektuw WS AiB,
ktoryjest opisany w nastgpnym rozdziale.

Gdyby czg$¢ studentéw stacjonarnych nie byla zmuszona do pracy
zarobkowej dla optacania swoich studiéw, woéwczas ich nauczanie byloby
niewatpliwie tatwiejsze i bardziej efektywne. Pozyskiwaliby wigcej wiedzy
i umiejgtnosci na uczelni, pogiegbialiby pracge nad swoimi charakterami,
anauczyciele mieliby wigcej satysfakcji z wykonywanej pracy.

Gdyby w uczelniach prywatnych bylo wigcej studentéw ceniacych
wiedz¢ naukowa, bytoby mozliwe zorganizowanie dla nich takich warunkéw
nauczania, w ktéorych mogliby dobrze wykorzystaé¢ swoje zdolnosci
intelektualne. Bytoby wigcej absolwentéw dobrze przygotowanych do pracy
na odpowiedzialnych stanowiskach. Poprawa warunkoéw nauczania dla

nauczycieli i studentéw jest bardzo potrzebna, o tym wiemy, tylko nie

69



AURELIA POLANSKA

umiemy tego zadania odpowiednio podja¢. Temat wysokiej wartosci

fachowej edukacji dla gospodarki i kultury opisuje R. Heilbroner (4, s. 287).
3. Przyklad metody motywujacej do systematycznej nauki

W rozdziale pierwszym opisano zadania procesu ksztatcenia.
W rozdziale drugim scharakteryzowano kilka warunkow, ktore ulatwiaja
efektywna dydaktyke na studiach stacjonarnych. W niniejszym rozdziale
znajduje si¢ opis konkretnej metody nauczania studentdéw stacjonarnych,
ktora miata za zadanie motywowac ich do pracy w czasie trwania semestru
i utatwi¢ ocenianie finalnych wynikéw pracy studentéw.

Metoda byta realizowana na przedmiocie pod tytutem: Zarzqdzanie
w teorii i w praktyce. Byl to przedmiot o wymiarze 30 godzin, wybrany
przez studentow dziennych oraz realizowany w dwodch grupach na
pierwszym i trzecim semestrze roku akademickiego 2009/2010. Jako motto
dla przedmiotu wskazano my$l zdroworozsadkowa: teoria bez praktyki jest
jatowa, a praktyka bez wiedzy z teorii jest bardzo kosztowna, polega na
uczeniu sie na wiasnych bledach.

W planie pracy okre§lono cel, metode¢ i tematy poszczegdlnych
zajg¢. Zamieszczono wykaz publikacji do studiowania oraz doktadnie
zapisano zadania nauczyciela i studenta.

Cel zaj¢¢ wyrazono w zdaniu: zadaniem przedmiotu jest wskazanie,
jak pracowa¢ mna studiach nad wtasnymi kwalifikacjami, by by¢
konkurencyjnym na wspoétczesnych rynkach pracy. Ta praca wymaga -
poglebiania wiedzy o teoretycznych =zasadach zarzadzania 1 ich
zastosowaniach w praktyce, - rozwijania umiejgtnosci fachowych,
interpersonalnych 1 tworczych (koncepcyjnych) oraz - pracy nad
pozytywnymi cechami swojego charakteru. Jako metodg realizacji celu
projektu zwrdcono studentomuwagg na potrzebg doskonalenia umiejgtnosci
samozarzadzania. Nie mozna si¢ bowiem uczy¢ zarzadzania innymi ludzmi,
nie uczac sig¢ efektywnie gospodarowaé¢ swoimi indywidualnymi talentami,
zasobami, a nade wszystko - czasem.

Praca wyktadowcy polegata na wykonywaniu trzech zadan: na
kazdym zajgciu przedstawial wiedz¢ o jednej teoretycznej zasadzie
zarzadzania, prezentowal przyktad zastosowania tej zasady w polskiej lub

zagranicznej praktyce i przekazywal studentom tekst o temacie o objgtosci
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jednej lub dwoéch stron. Teksty studenci zabierali do domu dla utrwalenia
wiedzy.

Studenci zostali zobowiazani do wykonania czterech zadan. Trzy
zadania mialy na celu motywowanie do systematycznej nauki. Pierwsze
zadanie polegato na wyborze literatury do studiowania (wybodr tytutu ksiazki
i ilo$ci stron). Drugie zadanie polegatlo na przestudiowaniu wybranej
literatury i napisaniu recenzji. Recenzjg trzeba byto w skrocie przedstawic¢ na
zajgciach, przekazaé¢ nauczycielowi do sprawdzenia i1 zglosi¢ sig na
indywidualna konsultacje do dyskusji o opracowaniu. Trzecie zadanie
wydawalo sig, ze bgdzie bardzo tatwe, a dla wielu studentéw stato si¢ bariera
nie do pokonania. Polegalo ono na tym, by jedna lub dwie najbardziej
interesujace mys$li z przestudiowanych tekstow przedstawi¢ kolezankom
i kolegom na zajgciach. Oprocz tych trzech zadan motywujacych do
systematycznej pracy w toku semestru, wyznaczono zadanie czwarte -
napisanie W czasie sesji egzaminacyjne] zwigztego eseju (deklaracji,
projektu, koncepcji, programu), w ktorym student przedstawi swdj
indywidualny plan pracy nad wtasnymi kwalifikacjami w czasie studiéow. To

zadanie mialo by¢ synteza semestralnej wspodipracy studenta i nauczyciela.

Kazde zadanie wymagalo indywidualnej pracy studenta, byto
obowiazkowe 1 rownowarto$ciowe. Dla oceny dostatecznej trzeba bylo
uzyska¢ minimum 40 punktéw czyli po 10 punktéw z kazdego zadania. Dla
oceny dostatecznej plus - 41 do 44 punktow, dla oceny dobrej - 45 do 48
punktéw, dla oceny dobrej plus - 49 do 52 punktéow, dla oceny bardzo
dobrej - 53 do 56 punktow, dla oceny bardzo dobrej plus 57 do 60 punktoéow
Kryteria dotyczace przydzielania punktéw dla poszczegdlnych zadan,
scharakteryzowano na zajgciach.

Zajgcia w grupie na pierwszym roku studiow rozpoczglto 45 osob,
lecz do konca pierwszego semestru zrezygnowalo z nauki 8 osob czyli do
zaliczenia koncowego przystapilo 37 oséb. Osiem os6b nie sprostato
wymaganiom. Ten odsiew stanowil okoto 20 %. Zajgcia na drugim roku
podjgeto 31 oséb i nikt nie zrezygnowal z nauki. Do zaliczenia czwartego,
koncowego zadania przystapito tacznie 68 o0sob.

Z ogdlnej liczby 68 osob, ktore zaliczyly przedmiot:

- 9 0s6b otrzymato oceny bardzo dobry plus i b. dobry (13 %)
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- 24 osoby uzyskaty oceny dobry plus i dobry (35 %)
- 35 osdb uzyskato oceny dostateczny plus i dostateczny (52 %).

Wszyscy studenci, ktoérzy uzyskali prawo do wykonania czwartego
zadania osiagngli wynik pozytywny, jednakze okoto 60 % powtarzato
czwarte zadanie dwa razy, a okolo 25 % - trzy razy.

Przeprowadzone zajgcia pozwalaja wyszczegdlnié kilka
pozytywnych zdarzen.

Studenci nie mieli argumentdéw, by protestowaé przeciw ocenom
niedostatecznym i dostatecznym. Nie kwestionowali obliczen w punktach
dla czterech wykonanych zadan w semestrze. Tylko dwoém studentkom
trudno byto zaakceptowaé wlasne wyniki.

Ani jeden student nie domagal si¢ wyzszej oceny od tej, ktora
wynikala z ocen poszczegdlnych zadan. Wpisanie do protokédtu i do indeksu
oceny dostatecznej lub dostatecznej plus nie budzito gniewu ani sprzeciwu.
Kazdy bowiem umiat wykonaé¢ samooceng¢ wyniku swojej pracy.

Oceny studentéow pierwszego roku byly nizsze w pordéwnaniu
z ocenami studentéw drugiego roku. Ten fakt obrazuje postgp
w doskonaleniu umiej¢tnosci studiowania w wyniku ukonczenia pierwszego
roku studiow. Studenci drugiego roku byli bardziej pracowici, wykazywali
wigcej ambicji, staranno$ci i dyscypliny.

Skala zréznicowania ocennie byta kwestionowana przez studentow.
Oceny dobre i bardzo dobre ujawniaty si¢ juz w czasie zajg¢ semestralnych,
gdy recenzje byty prezentowane przez studentow.

Wymaganie od studentéw trzech zadan w czasie semestru dalo
podwodjna korzys¢é. Motywowato wielu studentéow do systematycznej nauki.
Umozliwito takze nawiazanie wigzi bezposrednich z licznymi studentami.
Mozna byto wielu osobom wskaza¢ mocne i stabe strony w pracy nad
kwalifikacjami fachowymi.

Fakt, ze mozna bylo kazdemu studentowi przedmiot zaliczyé, bo
spetnit minimum wymogdéw daje satysfakcjg nauczycielowi. Zajgcia
wymagaly wiele czasu pracy, ale mozna bylo kazdemu studentowi pomodc
w pracy nad ksztaltowaniem kwalifikacji 1 pozytywnie oceni¢ wynik

koncowy.
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Zakres doradztwa udzielanego studentom ze strony nauczyciela nie
byt jednakowy. Stabszym poswigcano tyle czasu, ile wymagaty
wykonywane przez nich zadania. Mocniejsi studenci korzystali czgS$ciej
z konsultacji z wlasnej inicjatywy. Ten fakt dawal nauczycielowi radosc¢.

Koncowe oceny bylty obiektywnie zrdéznicowane. Trzeba byto
wystawi¢ wiele ocen dostatecznych, ale te oceny ustalono na podstawie
minimum wymagan. Takze ten fakt dat zadowolenie z pracy.

W rozdziale drugim tego artykulu napisano, ze wiele studentow nie
zna warto$ci wiedzy teoretycznej, nie rozumie tre§ci podrgcznikow,
preferuje uczenie si¢ w praktyce, a na studiach ucza si¢ tuz przed sesja
egzaminacyjna 1 w czasie jej trwania. Tg¢ praktyke mozna zmieniaé
iotrzymywa¢ lepsze wynikinauczania.

Jak to juz przedstawiono, w toku semestru studenci byli zobowiazani
do samodzielnego wykonania kilku zadan. Trudnosci w wykonywaniu tych
zadanujawniajastabe strony polskiego systemu ksztalcenia.

Pierwsze zadanie to wybor publikacji do studiowania i podjgcie
decyzji o liczbie stron do uwaznego przestudiowania. Na zajgciach
wszystkie pozycje literatury obowiazkowej 1 dodatkowej zostatly pokazane
i oméwione. Mimo to tylko okoto 25 % studentow nie mialo trudnosci
w podjgciu indywidualnych decyzji. To oni wykorzystali pierwsze wolne
terminy do przedstawienia swoich opracowan. Okoto 75 % studentow mialo
trudno$ci w podjegciu tego rodzaju decyzji. Ten fakt tlumaczy brak
zainteresowan problemami zarzadzania gospodarka. Studenci wybrali
kierunek studiéow nie majac rozeznania na czym polega zarzadzanie
w praktyce.

Okolo 25 % studentéw mialo ogromna barier¢ psychologiczna dla
wykonania trzeciego zadania. Nie mieli odwagi stana¢ w sali wyktadowej,
aby wzia¢ do reki mikrofon i przedstawi¢ swoja refleksje jako wynik
przestudiowanej literatury. Prosili o to, by zadanie mogli opisac¢ i przekazac
wyktadowcy do sprawdzenia albo prosili o to, by swoja mys$l przedstawi¢ na
indywidualnej konsultacji. Ten fakt mial miejsce w§réd studentow
pierwszego i drugiego roku. Za rzadko wymagamy od studentéw

samodzielnych wypowiedzi na tematy fachowe.
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Okazuje sig, ze bardzo trudnym zadaniem dla wielu studentow jest
przestudiowanie ze zrozumieniem kilkudziesigciu stron komunikatywnie
napisanych tekstow fachowych w podrgcznikach. Edukacja ogélna na
poziomie podstawowym 1 S$rednim nie spelnila wobec nich swoich
elementarnych zadan. Je$li ci mtodzi ludzie podejmuja studia wyzsze, trzeba
na poczatku nauki rozwinac¢ ich umiejgtno§é czytania ksiazek i artykutow
fachowych. Nie da si¢ bowiem przekaza¢ im zadan postulowanych
w triadzie edukacyjnej, jesli nie pokonaja tej bariery. Zasada ,,czytam wigc
mysle" obowiazuje takze w dobie rewolucji informatycznej. (Nie zastapi jej
przegladanie zbioréw informacji w Internecie.). O warto$ci tej zasady trzeba
przekonaé¢ studentow, by nadrobili braki. Jest to bardzo wazne zadanie dla
uczelni prywatnych, w ktérych podejmuja naukeg studenci uzyskujacy niskie
oceny maturalne. Uczac studentéw umiejgtnosci czytania tekstow
fachowych, pisania opracowan, przedstawiania swoich mys$li na zajgciach

przygotowujemy ich do pracy zarobkowej.
Zakonczenie

Jesli ten referat znajdzie si¢ w rgkach nauczycieli akademickich,
ktoérzy pracuja na dwoch lub wigcej etatach, pomysla, ze autorka pisze
0 rzeczach ,nie z tego $wiata". Pomy$la, ze stosowanie zasady
indywidualizacji warunkow nauczania i innych zasad bylo mozliwe wtedy,
gdy studia mialy charakter elitarny. W naszym kraju obecnie wyzsze
wyksztatcenie stalo si¢ obyczajem masowym, dlatego nauczyciele
akademiccy, szczegdlnie na takich kierunkach spolecznych jak zarzadzanie,
realizuja niekiedy ponad 360 godzin dydaktycznych rocznie. Pracuja czgsto
siedem dni w tygodniu. Wolna sobota i niedziela to wielkie wydarzenie,
ktore sig¢ zdarza rzadko, niekiedy tylko raz w miesigcu. Autorka takze
w ciagu wielu lat w uczelni panstwowej tak wtasnie pracowata. To nie byta
godna praca, bo nie byta wykorzystana przez studentoéw i dlatego nie mogta
dawa¢ zadowolenia nauczycielowi. Kazdy koficowy egzamin budzit
niepoko6j 1 frustracj¢. W koncowych pracach egzaminacyjnych znajdowato
si¢ przekazywana wiedz¢ w zadawalajacym zakresie zaledwie u okolo 5 do
10 % studentow Jedynymi zajgciami, ktoére dawaly wyzsze -efekty
1 zadowolenie byly seminaria dyplomowe, jesli liczba studentéw w grupie

nie przekraczata dziesigciu oséb. Z licznych wypowiedzi nauczycieli
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akademickich z zagranicznych uczelni wynika, ze znajduja oni wiedzg
przekazywana na zajgciach w czasie koncowych egzaminéw u okolo 60 %
studentéw, tzn. tyle osoéb zrozumialo wyktadany przez nich przedmiot
i opanowalo minimum wymaganej wiedzy.

Wymég ksztatlcenia fachowego, ktéore wumozliwia osiaganie
wymiernych efektéow dla studentéw i daje satysfakcjg nauczycielowi, nie jest
ani glupstwem, ani utopia. Bardzo zasadniczo t¢ mys$l uzasadnit prof.
Drucker w swojej cennej publikacji ( 1). Zaptata za pracg jest bardzo wazna.
Jesli jest to tylko jedyna motywacja do podejmowania zatrudnienia
w zawodzie nauczyciela, znaczy to, ze praca nie sprawia mu przyjemnosci.
Taka praca nie jest takze efektywna dla studentow i1 dla kierownictwa
uczelni. Dlatego bardzo cenne sa starania o warunki dla fachowej pracy
ogbétu nauczycieli nie tylko akademickich.

Starania o nalezyte efekty studiowania podejmuja niektore
kierownictwa uczelni. Podejmuja je takze niektoérzy nauczyciele, jesli
kierownictwa szkét im w tym pomagaja. Autorka tego referatu bardzo
sprzyjajace warunki znalazta w WSAiB i dlatego mogta opisa¢ w tym
referacie jeden z szeS§ciu projektow zrealizowanych w ciagu trzy letniej
pracy.

O tym, ze jako$¢ edukacji podstawowej, S$redniej i wyzszej ma
kluczowe znaczenie dla czlowieka, spoleczenstwa, gospodarki i panstwa,
wszyscy wiedza od zarania dziejow. O tym, ze osiagnigcie efektow
w edukacji wymaga wiele pracy, inwestycji, funduszy tez wszyscy wiedza.
0 tym, ze wysokie fachowe kwalifikacje cztowieka sa racjonalnym
1 zasadniczym czynnikiem dost¢gpu do odpowiedzialnych stanowisk pracy
w gospodarce i w sektorze publicznym, takze wszyscy wiedza. Ale jest tak,
jak to zwigzle ujal znany filozof - nie ma trudniejszej drogi, jaka trzeba
przej$¢ od wiedzy do jej zastosowan.

Gdy analizujemy warunki ksztatcenia absolwentéw szkot wyzszych
w dziejach Polski i $§wiata dostrzegamy, ze najlepsze wyniki osiagaly szkotly,
w ktorych pracowali i uczyli studentéw fachowi nauczyciele. Gdy liczba
studentéw w tych szkotach zwigkszata si¢, nauczanie nie tracitlo swojego
indywidualnego charakteru i nie redukowano wymagan. Prywatne wyzsze

szkoty w Polsce maja na studiach stacjonarnych warunki, aby uczyni¢ je
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takimi, ktore zaspokoja popyt na wysokie standardy studiowania mtodziezy
szczegolnie uzdolnionej 1 pracowitej. Tym wtasnie studentom trzeba
umozliwi¢ bezptatne studiowanie w uczelniach prywatnych. Oni w tych
uczelniach znajda lepsze warunki do efektywnego studiowania niz
w uczelniach panstwowych, ktéore nie maja warunkow do efektywnego
nauczania wedtug metody opisanej w tym referacie.

Obok studentow szczegdlnie uzdolnionych szkoly prywatne maja
takze korzystne warunki ku temu, by przyjmowaé studentéw stabo
przygotowanych do samodzielnego studiowania. Mozna im na pierwszym
roku studiow pomoéc zredukowaé braki powstale w okresie przedmaturalnym
i nauczy¢ ich metod nauki w szkole wyzszej (10). Ta praca jest takze bardzo

potrzebna do podnoszenia zasobu wiedzy calego spoleczenstwa.
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Abstract

Effective methods of teaching students on the day studies in private

colleges

There are comparatively few students studying on day courses in
private colleges. This situation gives good educational effects. My report
gives an example of an effective method of teaching in WS AiB in Gdynia.
This description indicates arguments that support this theory.

The results of teaching of these students in private colleges have
a double value for the graduates. They are valuable both for the students
themselves and for society. Graduates find it easier to get competitive
employment. They don't increase the size of unemployment. They should
thus be financed by the state as it is done with students of state colleges and

universities.
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ZESZYTY NAUKOWE
WYZSZE SZKOLY ADMINISTRACJI | BIZNESU
1M, EUGENIUSZA KWIATKOWSKIEGO W GDYNI
NR 14/2010

dr Marek Szymanski
Wyzsza Szkota Administracji i Biznesu

im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni

Dobra dydaktyka i dobry dydaktyk w Swietle oceny wy-
kladowcow WSAIB przez studentow uczelni'

Abstrakt

W artykule poddano analizie wyniki ocen wyktadowcow Wyzszej
Szkoty Administracji i Biznesu im. E. Kwiatkowskiego w Gdyni przez stu—
dentow uczelni. Celem badan byta identyfikacja wplywu badanych ocen
czastkowych na ogélna oceng zajgé oraz ustalenie czy sa podstawy do uzna-
nia, ze kryteria czastkowe nie sa dostatecznie rozrdzniane przez studentow,
co moze ttumaczy¢ wysokie wspolczynniki korelacji migdzy ocenami uzy—
skiwanymi przez wykladowcéw w poszczegdlnych kryteriach. W Swietle
dostgpnych danych za najistotniejsze dla ogdélnej oceny zajeé nalezy uznaé:
poszerzenie i pogigbienie wiedzy studenta oraz zyczliwo$¢ nauczyciela.
Istotne w niektéorych sposréod sformulowanych modeli okazaty si¢ takze:

komunikatywno$¢, interesujacy sposob prowadzenia zajgé, stawiane wyma-

1

Chciatbym podzigkowaé¢ Prorektorowi Wyzszej Szkoty Biznesu i Administracji
im. E. Kwiatkowskiego w Gdyni dr. Tomaszowi Biatasowi oraz pani kierownik Ro-
zy Migtkiewicz za udostgpnienie wynikéw badan opinii studentéw o zajgciach reali-
zowanych w semestrze zimowym roku akademickiego 2009/2010. Oddzielne po-
dzigkowania winienem studentom: Weronice Cies$li, Barttomiejowi Kleinschmidto-
wi, Krystianowi Maksymowiczowi, Lidii Rejnowskiej i Mai Wroéblewskiej-
Lenartowicz za pomoc w badaniu percepcji kryteriow ocen przez studentow WSA-
iB.
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gania 1 dostgpno$¢ wyktadowcy na konsultacjach. Badania czynnikow
wplywajacych na wysoko$§¢ ocen przyznanych przez studentéw w kryteriach
czastkowych wskazuja, ze wysokie wspotczynniki korelacji migdzy tymi
kryteriami powodowane sa po czg$ci przez ich zblizone rozumienie przez
oceniajacych. Szczegdlnie wysokie zwiazki tego rodzaju wystgpuja migdzy
komunikatywnym sposobem przekazywania wiedzy, a interesujacym sposo—
bem prowadzenia zaj¢é. Nieco stabsze powiazania tacza pozostale kryteria
z czworokata: (1) komunikatywny sposob przekazywania wiedzy, (2) wzbo-
gacenie umiejgtnosci, (3) rozszerzenie i poglgbienie wiedzy oraz (4) intere—

sujacy sposob prowadzenia zajgé.

Wprowadzenie

Ocena kwalifikacji kadry dydaktycznej i przeprowadzanych przez
poszczegdlnych wykladowcow zajgé jest powszechnym zjawiskiem na wyz—
szych uczelniach. Dzigki takim ocenom uczelnie realizuja obowiazek okre—
Slony w art. 132 ust. 3 wustawy z dnia 27 lipca 2005 r. prawo o szkolnictwie
wyzszym’. Przepis ten stanowi, ze podczas dokonywania okresowej oceny
nauczycieli akademickich uczelnia zasigga opinii studentdw na temat wy—
peitniania przez ocenianych obowiazkéw dydaktycznych. Nie precyzuje ani
zasad zasiggania opinii studentéw, ani sposobu ich wykorzystania, pozosta—
wiajac w tej kwestii duza swobodg uczelni.

Taka swoboda pozwala poszczegdlnym uczelniom dostosowaé do
wtasnej specyfiki zarowno zasady zbierania opinii studentéw (np. liczbg
0s0b, ktérych opinig¢ bierze si¢ pod uwage, ich charakterystyke, form¢ wy—
powiedzi i inne), jak i oceniane kryteria czy wagg, jaka przypisuje si¢ oce™
nom studentéw podczas oceny wyktadowcy. Mozna zaryzykowaé tezg, ze
nie ma w Polsce dwdch uczelni, w ktéorych sposéb zasiggania opinii studen—
tow na temat wypelniania przez nauczycieli akademickich obowiazkow dy—
daktycznych bytby jednakowy. Nawet gdyby stosowane kryteria okazatly sig
identyczne, to rdéznice moga dotyczy¢ odsetka badanych studentéow, z kto—
rymi wyktadowca ma zajgcia, skali ocen, sposobu zbierania opinii (np. wy—

korzystania strony internetowej) i wielu innych czynnikow.

*Dz. U. 22005 r. nr 164, poz. 1365 z pézniejszymi zmianami.

80



DOBRA DYDAKTYKA I DOBRYDYDAKTYK W SWIETLE OCENY ...

Jak zaznaczono wyzej, realizujac obowiazek zasiggania opinii na
temat wypelniania przez wyktadowcow obowiazkédw dydaktycznych z regu—
ly ten obowiazek nie ogranicza si¢ do zebrania ogoélnej oceny zajgé. Obok
oceny ogolnej, jaka studenci wystawiaja poszczegdlnym prowadzacym, oce™
niajg takze kryteria czastkowe, obejmujace zaré6wno same zajgcia, jak 1 za—
chowanie prowadzacego. Zbieranie opinii wykraczajacych poza ogdlna oce~
n¢ zaj¢¢ ma zarowno zalety, jak i wady. Podstawowa zaletajest to, ze pyta—
jac o oceng réznych aspektéw dydaktyki wyktadowcy i jego zachowania
unika si¢ ,,zywiotowej" ewaluacji prowadzonych zajg¢ i samej osoby prowa-
dzacego. Nie sposdb oczywiscie wyeliminowa¢ uprzedzen wobec nauczycie™
la czy braku uzdolnien studenta do przedmiotu, jednak ocenienie czastko—
wych kryteriow zwigksza prawdopodobiefnstwo oczyszczenia opinii z ele™
mentow pozamerytorycznych i wystawienia ogo6lnej oceny blizszej ,rzeczy—
wiste] wartosci" zajgé, o ile w ogdle mozna moéwi¢ o ich rzeczywistej warto-
$ci’.

Za stabos$¢ takiej metody mozna uzna¢ mozliwo$§é sterowania wyni—
kami poprzez takie dobranie zestawu kryteriow czastkowych, ktére zapewni
premiowanie wykladowcow okreslonego rodzaju’. Wydaje si¢jednak, ze nie
musi by¢ to uznane za bezsprzeczny mankament metody ocen czastkowych.
Oceny wystawiane przez studentow wykladowcom nie stuza bezposrednio
studentom, w szczegdlnosci zas nie maja za zadanie umozliwienia im odre—
agowania wlasnych ocen. Cele oceniania wyktadowcow ustala organizator

badania, czyli uczelnia i to ona ustala kryteria, ktoére brane sa pod uwagg.

* Takie dzialanie sugeruja wyniki badan Caverniego nad ocenami wypracowan. Spe~
cjalnie wypreparowane wypracowania o réznych poziomach nasycenia btgdami sty—
lu i wywodu byty poddane ocenie przez dwie grupy nauczycieli. Pierwsza miata
oceni¢ ogodlnie wypracowania w 20-stopniowej skali, druga za$§ - oceni¢ niezaleznie
styl i wywod, a nastgpnie na podstawie ocen czastkowych wygenerowaé oceng kon-
cowa. Oceny ogoblne w drugiej grupie byty bardziej zgodne z poziomem nasycenia
prac bledami, niz w pierwszym przypadku (patrz: T. Tyszka, Psychologiczne putap-
ki oceniania i podejmowania decyzji, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 1999, s. 117-118).

' Zapewne wystawianie oceny ogélnej - cho¢ w niniejszym tek$cie dowoddw na to
nie podano - odbywa si¢ w taki sposdb, ze po wystawieniu ocen czastkowych oce™
niajacy student stara si¢ w ocenie ogdlnej wywazy¢ (najpewniej intuicyjnie raczej
niz za pomoca sformalizowanej reguly) w jaki$ sposob oceny czastkowe. Dodawa—
nie lub eliminowanie okre$lonych kryteriow moze wplywac na ogdlna oceng wykta—
dowcy.
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Zatem sam zestaw kryteriow trudno uznaé za niewtasciwy, jesli odpowiada
potrzebom informacyjnym wyzszej uczelni.

Jednakze z zestawem kryteriow wiaze si¢ ryzyko innego rodzaju:
dobrane kryteria oceny moga byé tozsame lub mocno zbliZzone w opinii
studentéw. W rezultacie - cho¢ w zamierzeniu ocenie podlega¢ mialy zréoz-
nicowane kryteria - studenci moga ocenia¢ kilkakrotnie ten sam aspekt pra—
cywyktadowcy. Problemem jest zatem nie tylko rozsadne wyszczegdlnienie
ocenianych kryteriow, ale takze takie ich zakomunikowanie studentom, zeby
przyznane oceny oddawaly to, co w zamierzeniu autoré6w ankiety ma byc¢
mierzone.

Nie sposéb pominaé takze kolejny aspekt ocen jakosci ksztalcenia
w szkolach wyzszych - oprdcz informacji waznych, oceny pracownikow,
niosa ze soba informacje istotne dla poprawy jakosci pracy wyktadowcy.
I oile z punktu widzenia uczelni szczegdlnie przydatne sa oceny wyrazone
w skali liczbowej, pozwalajace na porownywanie wynikow ocen uzyskiwa—
nych przez r6znych wyktadowcoéw oraz zmiany tych ocen w czasie, o tyle
dla wyktadowcy znacznie bardziej pomocne mogaby¢ oceny stowne wska—
zujace na dostrzezone przez studenté6w mankamenty.

Celem niniejszego artykulu jest analiza kryteriéw ocen wykladow—
cow przez studentow Wyzszej Szkoly Administracji i Biznesu im. E. Kwiat—
kowskiego w Gdyni. W ramach tego ogdlnego celu omowione zostana dwa
zagadnienia: (1) wplyw ocen czastkowych na oceng ogélna zajgé nauczycie—
la z uwzglednieniem korelacji migdzy poszczegdlnymi kryteriami oraz (2)
rozumienie przez studentéw kryteriow stosowanych w badaniu ewaluacyj—
nym.

Badajac pierwsze z wymienionych zagadnien wykorzystano wyniki
ewaluacji wyktadowcow WSAiB w Gdyni w semestrze zimowym roku aka—
demickiego 2009/2010. Drugie zagadnienie zbadane zostato przy wykorzy—
staniu ankiety, w ktorej badani studenci okre$lali, jakie cechy zajg¢ lub za—
chowania prowadzacego wpltywaly na oceng w kategoriach wymienionych
w formularzu ewaluacyjnym.

Artykut sktada si¢ z trzech czg$ci.
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W czgsci 1. zaprezentowano kryteria ewaluacji pracy dydaktycznej
wyktadowcow WSAiIB w Gdyni oraz oceny uzyskane przez nauczycieli aka—
demickich w pierwszym semestrze roku akademickiego 2009/2010.

W czeSci 2. oszacowano wpltyw poszczegdlnych kryteridow czastko—
wych na ogdlna oceng zajgé prowadzacych oraz wspoéiczynniki korelacji
migdzy poszczegdlnymi kryteriami. Na podstawie rzeczywistych $rednich
ocen uzyskiwanych przez poszczegdlnych wykladowcédw skonstruowano
kilka modeli ekonometrycznych, w ktéorych zmienna wyjasniana jest ogdlna
ocena zaj¢¢ wykladowcy, zas zmiennymi wyjasniajacymi - kryteria czast—
kowe. Wspotczynniki strukturalne modeli oszacowano z wykorzystaniem
klasycznej metody najmniejszych kwadratow.

W czgsci 3. opisano wyniki badan zrozumienia przez studentéw kry—
teriow oceny wyktadowcow. Konstrukcja formularza ankiety umozliwiata
opisanie zachowania wyktadowcy, ktére zmniejszato lub zwigkszato oceny
uzyskiwane w poszczegoélnych kryteriach czastkowych. Na podstawie uzy—
skanych informacji oceniono na ile poszczegdlne kryteria sa tozsame na po—

ziomie ich zrozumienia przez badanych.
1. Oceny pracownikoéw dydaktycznych przez studenté6w WSAiB

Ankieta stuzaca zbieraniu opinii studentéw na temat realizacji przez
wyktadowcow uczelni obowiazkow dydaktycznych zawiera - oprdcz czegsci
identyfikujacej przedmiot i prowadzacego oraz uwag do zawartosci ankiety
- 14 pytan. Ich charakterystyke przedstawia tab. 1.

Tab. 1.
Charakterystyka zawartos$ci ankiety dla studentow

Jak czgsto uczgszczal/a | porzadkowa (zawsze, cze-
L. Pan/i na zajgcia w/w | sto; rzadko;, bardzo rzad-

przedmiotu? ko)

Jakie powody uzasadniaja
2. rodzaj nieobecno$ci na | brak (pytanie otwarte)

zajgciach?

Czy nauczyciel podal na
nominalna (tak; nie; nie
3. pierwszych zajgciach
wiem)
program pracy na se-
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mestr, literaturg¢, warunki

zaliczenia?

Czy nauczyciel rozpo—

nominalna (tak; nie; nie

4. czynat i konczyl zajgcia
wiem)
punktualnie?
5 Czy nauczyciel byt zycz- | nominalna (tak; nie; trud-
' liwy wobec studentéw? no  powiedziec)
Wiedza byta przekazy—
przedziatowa: od 2 (ndst)
6. wana w sposob komuni-
do 5 (bdb)
katywny
; Zajecia wzbogacitly moje | przedziatowa: od 2 (ndst)
' umiejetnosci do 5 (bdb)
g Zajgcia rozszerzyly i po- | przedziatowa: od 2 (ndst)
' glebity moja wiedze do 5 (bdb)
9 Zajecia byty prowadzone | przedziatowa: od 2 (ndst)
' W sposob interesujacy do 5 (bdb)
10 Zajgcia pomogly w opa- | przedziatowa: od 2 (ndst)
‘ nowaniu przedmiotu do 5 (bdb)
1 Nauczyciel byt wymaga— przedziatowa: od 2 (ndst)
' do 5 (bdb)
Prowadzacy zajgcia byt
nominalna (tak; nie; nie
12. dostgpny w  godzinach
korzystatem)
konsultacji
Proszg¢ wystawi¢ ogolna
przedziatowa: od 2 (ndst)
13. oceng prowadzacemu
do 5 (bdb)
zajgcia 1 uzasadnié ja
Jakie ma Pan/i dodatkowe
14. uwagi dotyczace sposobu | brak (pytanie otwarte)
prowadzenia zajgé?
Zrédlo:  Opracowanie wlasne

Czg$§¢ z zadawanych w ankiecie pytan nosi oczywiste znamiona

oceny zaj¢¢ i prowadzacego, niektére maja inny charakter, co nie zmienia
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faktu, ze mozna je uznac¢ za zwiazane z jako$ciq pracy wyktadowcy’. Dwa
pytania maja charakter otwarty, trzy kryteria oceniane sa na skali nominal-
nej, jedno - na porzadkowej, za$ osiem - na skali przedziatowej".

W pierwszym semestrze roku akademickiego 2009/2010 studenci
wypetnili co najmniej 640 ankiet oceniajac 20 wykltadowcow'. Tabela 2.
przedstawia strukturg¢ odpowiedzi na pytania z zastosowana skala nominalna
lub porzadkowa (pytania: 1, 3-5, 12).

Tab. 2.

Struktura odpowiedzi na pytania oceniane w skali nominalnej lub po-
rzadkowej

Pytanie Odpowiedz Liczba | Udzial
62,60
zZawsze 400
%
Jak czesto uczeszczal/a Pan/i na 32,24
.. . czgsto 206
zajecia w/w przedmiotu? %
rzadko 25 3.91%
bardzo rzadko 8 1,25%
91,99
Czy nauczyciel podal na pierw- | tak 586 o
0
szych zajeciach program pracy,
.y I& 'p g. .p Y nie 27 4,24%
literature, warunki zaliczenia?
nie wiem 24 3,77%
95,63
. .| tak 612 ?
Czy nauczyciel rozpoczynal i %
koficzyl zajgcia punktualnie? nie 18 | 2,81%
nie wiem 10 1,56%
C iel byt 7 li - 83,36
zy nauczy(fle yl zyczliwy wo tak 436
bec studentow? %
nie 37 6,35%

* Na przyktad pytanie o frekwencje. Wysoka frekwencja moze wskazywac, ze zajg-
cia byly ciekawe, moze jednak oznaczaé takze, ze brana bylta przez prowadzacego
pod uwage przy wystawianiu studentom ocen.

° Szerzej na temat skal pomiarowych - patrz: G. Babinski, Wybrane zagadnienia
z metodologii  socjologicznych badan  empirycznych, Uniwersytet Jagiellonski
(skrypt nr 340), Krakow 1980, s. 46-48, M. Walesiak, Metody analizy danych mar-
ketingowych, PWN, Warszawa 1996, s. 19-26, S. Kaczmarczyk, Badania marketin-
gowe. Metody i techniki, PWE, Warszawa 1996, s. 104-116.

" Poniewaz nie wszyscy studenci odpowiadali na wszystkie pytania ankiety, na pod-
stawie dostgpnych zestawien zbiorczych odpowiedzi mozliwe jest jedynie ustalenie
minimalnej ilosci wypelnionych ankiet.
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. . 10,29
trudno powiedzieé 60 %
(]
37,70
tak 233
%
Prowadzacy zajgcia byl dostgpny nie 6| 0.97%
w godzinach konsultacji 61.33
nie korzystatem 379 ’ o
()

Zrédlo:  Opracowanie wlasne

Ponad 90% studentéw przyznato, ze na oceniane zajgciauczgszczalto
przynajmniej czesto (cho¢ tylko 62% badanych studentéw przyznalo, ze
uczgszczalo zawsze), bardzo rzadko bywato na zajgciach niewiele ponad 1%
wypelniajacych ankiety’. Znacznie stabiej badani wykorzystywali mozliwo—
$ci kontaktu z nauczycielami na konsultacjach - ponad 60% nie korzystato
zkonsultacji ocenianego wyktadowcy. Odpowiedzi twierdzace na pytania
0 punktualnos$¢ prowadzacych i podawania przez nich literatury, programu
1 podstaw zaliczenia stanowity ponad 90%, za$ ponad 80% studentéw oceni—
to, ze prowadzacy byli wobec nich zyczliwi.

Wysokie oceny badani studenci przyznali takze wykltadowcom

w kryteriach z zastosowana skala przedziatlowa. Wyniki przedstawia tab. 3.

Tab. 3.
Srednie oceny uzyskane przez nauczycieli WSAiB
Kryterium Srednia ocena
Wiedzabytlaprzekazywana w sposob komunikatywny 4,428
Zajgcia wzbogacily moje umiejgtnosci 4,085
Zajgcia rozszerzyly i poglebity moja wiedzg 4,120
Zajgcia byly prowadzone w sposéb interesujacy 4,100
Zajgciapomogly w opanowaniu przedmiotu 4,053
Nauczyciel byl wymagajacy 4,297
Ogoblna ocena prowadzacego zajgcia 4,241

Zrédlo:  Opracowanie wlasne

W kazdym kryterium $rednia ocena przekroczyta 4, osiagajac po—
ziom od 68% do 81% zakresu zmienno$ci skali. Najwyzej studenci ocenili
komunikatywnos$¢ przekazywania wiedzy (4,428), najnizej za$ - stopien,

wjakim zajgcia pomogly w opanowaniu przedmiotu (4,053).

Mozliwe, ze studenci z niska frekwencja byli nieobecni takze podczas zajgé, na
ktérych rozdano ankiety ewaluacyjne.
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Jakkolwiek oceny moga wydawacé si¢ wysokie, znajduja potwier—
dzenie w badaniach efektywnos$ci studiow podyplomowych realizowanych
w ramach projektu Studia podyplomowe dla kadr zarzqdzajacych i pracow-
nikow przedsiebiorstw. Ws§rod 14 publicznych i niepublicznych uczelni wy-
ktadowcy Wyzszej Szkoty Administracji i Biznesu w Gdyni uzyskali naj—
wyzsze oceny we wszystkich kryteriach czastkowych osiagajac w skali od
1 do 5 $rednie oceny od 4,45 (kryterium stosowane przykiady 1 tempo pro-
wadzenia zaje¢) do 4,69 (znajomosé tematyki zajec¢), co oznacza wynik od

86,25% do 92,25% maksymalnej warto$ci’.
2. Analiza statystyczna ocen wykladowcow

Wyniki uzyskiwane przez poszczegdélnych wykladowcow wyraznie
si¢ roznity. Przyktadowo S$rednia ogdlnej oceny prowadzacego zajgcia dla
poszczegdlnych nauczycieli przyjmowala wartosci od 2,83 do 4,97. Naj—
wigksze roznice $rednich ocen wykladowcy uzyskali w kategorii interesujq—
ce prowadzenie zaje¢: od S$redniej 2,69 do 5,00. Zmiennos$¢ ocen uzyskiwa—
nych przez poszczegdlnych wyktadowcow umozliwia oceng wptywu kryte—
riow czastkowych na ogdlna oceng prowadzacego zajgcia za pomoca kla—
sycznej metody najmniejszych kwadratow.

Sposrod kryteriow wymienionych w tab. 1. ogdlna oceng prowadza—
cego (Srednia z przyznanych kazdemu wyktadowcy ogolnych ocen) potrak—
tujmy jako zmienna wyjasniang. Sposrdd pozostalych 13 kryteriow dwa
(uzasadnienie nieobecnosci 1 uwagi na temat ankiety) nalezy pominaé
w modelu z powodu jako$ciowego charakteru. W dos$¢ oczywisty sposob
mozna przyja¢ sze§¢ kryteridow ocenianych w skali przedzialowej za zmienne
wyjasniajace. Zestaw zmiennych wyjasniajacych mozna uzupelni¢ o pozo—
state kryteria wymienione w ankiecie ewaluacyjnej, po odpowiednim ich
przeksztatceniu. W dalszej czgsci rozdziatu przez zmienne modeli ekonome-

trycznych rozumie¢ begdziemy:

> A. Mi$§, T. Sapeta, B. Buchelt, U. Pauli, Badanie efektywnosci studiow podyplo-
mowych realizowanych w ramach projektu Studia podyplomowe dla kadr zarzqdza-
jacych i pracownikow przedsiebiorstw. Raport koncowy, s. 88-90. Oprocz wykla—
dowcoéw uczestnicy studidow podyplomowych oceniali takze dwie kolejne grupy
kryteriow: tres¢ przedmiotow 1 organizacje studiow. W kazdej sposrod trzech grup
kryteriow oceniano 5 kryteriow szczegdtowych.
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1. Frekwencja - odsetek studentow, ktoérzy przyznali, ze na zajgcia ocenia—
negowykladowcyuczgszczali zawsze.

2. Informowanie - odsetek studentow, ktoérzy ocenili, ze nauczyciel podat na
pierwszych zajeciach program pracy, literature i warunki zaliczenia.

3. Punktualno$¢ - odsetek studentow, ktorzy uznali, ze zajecia zaczynaly sie
i konczyly punktualnie.

4. Zyczliwo$é - odsetek studentéw, ktérzy ocenili nauczyciela jako zyczli—
wego.

5. Komunikatywno§$¢ - Srednia ocen prowadzacego w kryterium wiedza byla
przekazywana w  sposob  komunikatywny.

6. Wzbogacenie umiejgtnosci - $rednia ocen prowadzacego w kryterium za—
Jecia wzbogacily moje umiejetnosci.

7. Poglgbienie wiedzy - S$rednia ocen prowadzacego w kryterium zajecia
rozszerzyly i poglebily mojq  wiedze.

8. Interesujace metody - $rednia ocen prowadzacego w kryterium zajecia
byly prowadzone w  sposob  interesujqcy.

9. Opanowanie przedmiotu - $rednia ocen prowadzacego w kryterium zaje—
cia pomogly w opanowaniu przedmiotu.

10. Wymagania - $rednia ocen prowadzacego w kryterium nauczyciel byt
wymagajqcy.

11. Konsultacje - odsetek studentow, ktorzy ocenili, ze prowadzqcy byt do—
stepny w godzinach konsultacji z pominigciem oso6b, ktore nie korzystaty z
konsultacji. Taka konstrukcja umozliwia najlepsze ocenienie dostg¢pnos$ci
nauczyciela na konsultacjach; gdyby jako zmienna tej kategorii przyjac¢ od—
setek studentéw, ktérzy odpowiedzieli twierdzaco, wysokie oceny mogtby
uzyskaé¢ wykltadowca, ktorego sposob prowadzenia zajeé wymuszal korzy—
stanie z konsultacji, cho¢ on sam bywatl na nich nie najczgsciej.

12. Ogolna ocena - $Srednia ocen prowadzacego w kategorii ogdlna ocena
zajec prowadzqcego.

Tab. 4. przedstawia warto$ci parametréw strukturalnych pigciu mo—

deli regresji liniowej, w ktérych zmienna zalezna jest ogdlna ocena zajgé
prowadzacego, a zmiennymi niezaleznymi - poszczegdlne kryteria z wyzej

zaprezentowane] listy. Model pierwszy obejmuje wszystkie 11 zmiennych

niezaleznych; model drugi - 6 zmiennych ocenianych w skali przedzialowej
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(zmienne 5-10), model trzeci - zmienne z modelu drugiego uzupelnione
0 zyczliwo$¢ (w pierwszym modelu statystycznie istotna), model czwarty -
cztery najbardziej istotne zmienne z modelu trzeciego: zyczliwo$¢, pogtle-
bienie wiedzy, interesujace metody i wymagania stawiane studentom; model
piaty - zyczliwo$¢, komunikatywnos$c, poglgbienie wiedzy i konsultacje”.
W kazdym z modeli oszacowano parametr a, czyli wyraz wolny.

W nawiasach podano warto$¢ t-Studenta dla odpowiedniego parame—
tru. W dwoch wierszach tabeli zamieszczono wspdétczynnik determinacji R’

1 F-Snedecoraposzczegdlnychmodeli.

Tab. 4.
Modele regresji liniowej wyjasniajace wysokos$é ogdlnej oceny zajeé
prowadzacego
Czynnik Model 1 | Model 2 | Model 3 Model 4 Model 5
Wyrazwolny -0,247 0,578 0,099 0,076 -0,412
(0,413) (1,204) (0,219) (0,233) (1,235)
Frekwencja 0,104
(0,576)
Informowa- 0,340
nie (0,682)
Punktualnos$¢ -0,495
(0,910)
Zyczliwosé 0,556 0,673 0,746 0,321
(1,677)* (2,521)** | (4,175)** (1,836)**
Komunika~— 0,217 0,307 0,010 0,329
tywnos¢ (0,734) (1,107) (0,039) (2,831)**
Wzbogacenie -0,079 -0,265 -0,271
umiejgtnosci (0,176) (0,644) (0,781)
Pogtgbienie 0,567 0,464 0,563 0,458 0,521
wiedzy (2’214): (1,675)* | (2,379)** | (4,227)** (5,471)**
Interesujace 0,091 0,220 0,303 0,229
metody (0,354) (0,902) (1,459)* | (2,331)**
Opanowanie -0,065 0,203 0,089

" Zestaw zmiennych uzytych w piatym modelu powstal w wyniku kolejnych elimi-
nacji pojedynczych zmiennych o najnizszej istotno$ci wspolczynnika rozpoczynajac
od modelu obejmujacego wszystkie 11 zmiennych; po 7 operacjach pozostaly 4
zmienne uwzglgdnione w modelu 5.
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przedmiotu (0,149) (0,566) (0,290)
Wymagania 0,135 -0,048 0,167 0,201
(0,885) (0,420) (1,275) (2,097)**
Konsultacje 0,502 0,862
(0,938) (2,602)**
R’ 0,993 0,982 0,988 0,988 0,990
F-Snedecora 97,771 120,320 146,508 299,746 368,110

*istotne na poziomie istotno$ci 10% ijednostronnym obszarze krytycznym
** istotne na poziomie istotno$ci 5% ijednostronnym obszarze krytycznym
**% istotne na poziomie istotnos$ci 1% ijednostronnym obszarze krytycznym

Zrédlo:  Opracowanie wlasne

W modelu pierwszym, obejmujacym wszystkie zmienne niezalezne,
statystycznie istotne na 10-procentowym poziomie istotno$ci sa jedynie
wspotczynniki przy dwoch sposrdd nich: zyczliwo$ci i poglegbieniu wiedzy,
przy czym ten drugi jest istotny nawet przy 5-procentowym poziomie istot—
nosci. Nie lepszy jest model drugi - istotny na poziomie 10% jest jedynie
wspotczynnik strukturalny pogtgbiania wiedzy. Sposréd 7 zmiennych
uwzglednionych w modelu trzecim, trzy okazaly si¢ statystycznie istotne na
10-procentowym poziomie istotnosci: zyczliwo$§é¢, poglgbianie wiedzy i inte—
resujace metody (dwie pierwsze okazaly sig istotne nawet na S-procentowym
poziomie istotnosci). Kazdy ze wspdiczynnikéw B obliczonych dla modelu
czwartego jest statystycznie istotny na 5-procentowym poziomie istotnoS$ci,
a dwa (zyczliwos$¢ i poglgbianie wiedzy) nawet na 1-procentowym pozio—
mie. Podobnie jest w przypadku modelu piatego - dwie zmienne (komunika—
tywnos$¢ i poglgbianie wiedzy) sa istotne na 1-procentowym poziomie istot—
nos$ci, za$ dwie kolejne (zyczliwo$¢ i konsultacje) - na 5-procentowym po—
ziomie. Model piaty mozna jednak oceni¢ nieco wyzej na podstawie pozio—
muwspoétczynnika determinacji i poziomu F-Snedecora.

Za dwie najistotniejsze zmienne wyjasniajace poziom ogdlnej oceny
zaj¢¢ wykladowcy nalezy uzna¢ poglgbianie wiedzy i zyczliwo$¢ wykta—
dowcy - w kazdym modelu, w ktéorym zostaly uwzglednione okazaty sig
statystycznie istotne na 10-procentowym poziomie istotno$ci, za§ w niektd—
rych z modeli nawet na poziomie 5- i l-procentowym). Za istotne mozna
takze uzna¢ komunikatywno$¢, interesujace metody, wymagania i konsulta—
cje, cho¢ w niektérych modelach miaty niewielki wplyw na oceng¢ ogodlna

zajgc.
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3. Zwiazki korelacyjne miedzy kryteriami czastkowymi i ich charakter

Ustalajac ogdlna oceng zaj¢é prowadzacego studenci z pewnos$cia
pamigtaja jakie noty wystawiali wczed$niej oceniajac kryteria czastkowe (ko-
munikatywno$¢, metody itp.). Moga bra¢ pod uwagg takze czynniki niepod-
legajace ocenie w skali przedzialowej, takie jak punktualno$¢ lub konsulta-
cje. Konstruujac modele zamieszczone w tab. 4 trudno bylo zatem uwzgled-
nia¢ czynniki nie majace wptywu na oceng koncowa. Tym niemniej niektore
z nich okazaty si¢ mato istotne, jak frekwencja czy informowanie o warun—
kach zaliczenia i programie zajg¢, a nawet - paradoksalnie - pomoc w opa-
nowaniu przedmiotu. Moze to wynika¢ z wysokich zwiazkéw korelacyjnych
migdzy poszczegdlnymi zmiennymi niezaleznymi, ktére skutkuja nadmier—
nymi bl¢dami standardowymi estymatoréw parametréow regresji.

Tab. 5 przedstawia wspotczynniki korelacji liniowej Pearsona po-
migdzy poszczegdlnymi zmiennymi. Liczby w nagtéwku i pierwszej kolum-
nie to numery zmiennych z wykazu zamieszczonego powyzej od frekwencji
(1) do ogodlnej oceny (12).

Tab. 5.
Wspélezynniki korelacji Pearsona miedzy badanymi zmiennymi

0,05 X

0,02 | 0,60 X
0,25 | 0,67 | 0,38 X
0,40 | 0,60 | 0,34 | 0,88 X
0,48 | 0,47 | 0,27 | 082 | 0,97 X
0,51 | 0,47 | 0,28 | 081 | 096 | 0,99 X
0,41 | 052 | 0,21 | 0,85 | 098 | 098 | 0,96 X
0,50 | 0,56 | 0,35 | 0,84 | 098 | 098 | 099 | 096 X
0,41 | 0,33 | 0,39 | 0,21 | 0,53 | 0,53 | 0,56 | 0,47 | 0,58 X

0,28 | 0,26 | 0,04 | 0,36 | 0,26 | 0,25 | 0,21 | 0,29 | 0,23 | 0,10 X
0,48 | 0,56 | 0,29 | 0,88 | 098 | 098 | 098 | 097 | 098 | 053 | 0,31
Italie - istotne na poziomie istotnosci 10% ijednostronnym obszarze krytycznym

Underline - istotne na poziomie istotnos$ci 5% ijednostronnym obszarze krytycznym
Bold - istotne na poziomie istotnos$ci 1% ijednostronnym obszarze krytycznym

Zrodlo:  Opracowanie wlasne

W przypadkach prawie wszystkich par kryteriow okreslonych w an-

kiecie ewaluacyjnej zanotowano dodatnig korelacj¢ ocen. Wyjatkiem jest
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zwiazek migdzy odsetkiem wskazan, ze nauczyciel zaczynal i konczyl zaje-
cia punktualnie, a ocenami w kategorii nauczyciel byl wymagajqcy, gdzie
wspotczynnik korelacji byl lekko ujemny, jednak na poziomie wskazujacym
na brak istotnej zalezno$ci. W wigkszosci przypadkow wspotczynniki kore—
lacji sa statystycznie istotne -prawie w polowie par na poziomie 1%. Najsil—
niejsze zwiazki lacza zmienne zwiazane z czastkowymi kryteriami oceny
zaj¢¢ (zmienne 5-9) i ocena ogdlna (zmienna 12). We wszystkich mozliwych
15 parach tych zmiennych, wspotczynnik korelacji jest istotnie r6zny od zera
na l-procentowym poziomie istotnos$ci. Najstabsze zwiazki z pozostalymi
tacza zmienne: frekwencja (1), punktualno$¢ (3) i konsultacje' (11).

Wysokie zwiazki korelacyjne migdzy wigkszos$cia zmiennych ujg—
tych w ankiecie - jeS§li nie sa po prostu przypadkowe - wynikaé moga
z dwoch gtéwnych powodow.

Po pierwsze oceniane kryteria moga by¢ w swej istocie niezalezne,
ale mie¢ charakter komplementarny. W takiej sytuacji pelne wykorzysta—
nie mozliwo$ci nauczyciela w jednym kryterium wymaga wykazania sig
w innym kryterium. Przykladowo nawet najbardziej interesujace zajgcia mo—
ga nie zosta¢ w pelni docenione, je§li wyktadowca nie ma umiejgtnosci ko~
munikacyjnych. Jednakze obie ww. zmienne moga by¢ catkowicie rdézne:
w szczegdlnosci komunikatywny przekaz moze dotyczy¢ nudnej tresci.
Mozliwe takze, ze w opinii studentéw zajgcia byly ciekawe, cho¢ nie do
konca zrozumiate; ich jakos$¢ za§ docenili glownie dzigki wtasnej pracy
w bibliotece i uwazaja, ze wykltadowca prezentujac material mogtby zrobié
to lepiej (przyznaja w takiej sytuacji wysokie oceny ciekawos$ci zajgé 1 niskie
komunikatywnos$ci). Zwiazki komplementarne nie zawsze musza oznaczac,
ze dostrzegalna bgdzie wysoka korelacja migdzy zmiennymi, choé¢ zapewne

wplyna w pewnym stopniu na jej wysokos$c¢'.

1

Warto zauwazy¢, ze w piatym modelu wspdlczynnik strukturalny dla zmiennej
konsultacje okazat sig statystycznie istotny. To przyklad tego, jak zmienna niezalez-
na pojedynczo nie najsilniej zwiazana ze zmienng zalezna (r=0,31) w ramach mode—
lu staj¢ si¢ zmienng duzo bardziej istotna.

“ Podobnie jak w przypadku ekonomicznego zjawiska komplementarno$ci w prak—
tyce. Komplementarno$¢ definiowana jest jako zjawisko tacznego konsumowania
okreslonych débr. W teorii ekonomii komplementarno$¢ stuzy do przewidywania
zmian popytu na okre§lone dobro pod wptywem np. zmiany ceny dobra komplemen—
tarnego (por. D. Begg, S. Fisher, R. Dornbusch, Ekonomia, t. 1, PWE, Warszawa
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Drugim wyttumaczeniem zwiazkéw korelacyjnych migdzy poszcze-
g6lnymi kryteriami oceny jest ich podstawowa tozsamos§¢' - przynajmniej
w rozumieniu oceniajacych. Przyktadowo - jesli respondenci maja problemy
z odrdéznieniem umiejg¢tnosci i wiedzy, wowczas przyznaja podobne oceny
w obu kryteriach, bo w ich rozumieniu jest to jedno kryterium. Za podobny
mechanizm mozna uzna¢ istnienie czynnikéw wplywajacych na dwa Ilub
wigcej kryteriow - wowczas oceny w ,,zwiazanych" tak kryteriach bgda ko—
relowaty, gdyz po czgéci wynikaja z podobnych czynnikow.

Korelacja wynikajaca z podstawowej tozsamosci takze nie musi byc¢
silna. Pominawszy zjawisko nieodrdzniania ocenianych kryteriéow, ktore
wskazuje na catkowita ich tozsamos$¢, stopien podobienstwa moze by¢ zréz—
nicowany - czynniki wplywajace na kilka kryteriow ocen moga mie¢ zna—
czenie mniejsze lub wigksze, moze by¢ ich wigcej lub mniej i moga réznié
si¢ w zaleznosci od oceniajacej osoby.

Zrozumienie przez respondenta poj¢¢ stosowanych w narzedziu ba—
dawczym jest istotnym elementem powodzenia projektu badawczego, w tym
takze zbierania opinii studenté6w na temat wypetniania obowiazkow dydak—
tycznych przez wyktadowcow. Skonstruowany zestaw kryteriow moze by¢
jasny dla badacza, jednak nie zawsze musi by¢ rownie jasny dla badanego”,
a nawet je§li jest jasny dla tego ostatniego, to nie ma pewnosci, ze rozumie

go w sposob taki sam, jak autor badania.

1993, s. 158). W praktyce zwiazki te sa bardziej skomplikowane i podawane przy—
ktady dobr komplementarnych moga do$¢ szybko ucieka¢ z modelu komplementar-
nosci, np. odtwarzacze muzyki CD i same plyty CD sa z pewnos$cia komplementarne
1 przez pewien czas mogly by¢ dobrym przyktadem oddziatywan cenowych, jednak
pojawienie si¢ zastosowania ptyt CD nie tylko do zapisu muzyki, ale takze danych
innego rodzaju ostabilo ten zwiazek.

" Na opisanie zwigzku tego rodzaju mozna takze uzy¢ pojgcia substytucyjnosé, jed—
nak moze by¢ ono bigdnie odczytane. Pojgcie substytucyjnosci w potocznym rozu—
mieniu taczy si¢ z zastgpowalno$cia, o czym w przypadku kryteriow oceny nauczy—
cieli akademickich nie ma mowy.

“ Autor niniejszego artykutu takze przekonal sig, ze nawet jasno (jego zdaniem
sformutowane pytania) nie byly wlasciwie zrozumiane przez respondentow; w kilku
przypadkach zdarzylo sig, ze zamiast wpisa¢ czynniki wplywajace na przyznanie
wysokiej lub niskiej oceny zaje¢ w okre$lonym kryterium, wstawiali znak ,,x"
w polu oznaczajacym oceng niska lub wysoka, jak gdyby chcieli oceni¢ przeprowa—
dzone zajgcia.
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Poznanie czynnikéw, jakie wplywaja na oceny wystawione wykta—
dowcom przez studentdéw jest interesujace z dwoch gtownych powodow. Po
pierwsze moze by¢ pomocne dla samych wyktadowcdédw wskazujac, jakie
czynniki wpltywaja na oceny wystawiane przez studentéw w okreslonych
kategoriach. Po drugie moze wskazac¢ na kryteria oceny, ktére cechuje pod—
stawowa tozsamo$¢, co moze sta¢ si¢ sygnatem do zmodyfikowania ankiety
ewaluacyjnej poprzez rezygnacjg¢ z niektorych kryteriow, dodanie innych lub
zmiang sformutowan zawartych w ankiecie".

Sposréd ocenianych przez studentdéw kryteriow blizszego wyjasnie—
nia nie wymagaja takie, jak: czgstotliwo$¢ obecno$ci na zajgciach, podanie
przez prowadzacego planu przedmiotu, literatury i podstawy zaliczenia,
punktualnos$ci 1 dostgpnosci w godzinach konsultacji. Wprawdzie kazda
zwymienionych zmiennych moze by¢ oceniana inaczej przez poszczegdl—
nych studentéw, ale ich zrozumienie nie powinno nastrgcza¢ klopotow.
Z kolei ogodlna ocena z definicji jest zmienna skupiajaca szereg czynnikéw
analitycznych. Precyzyjniejszej oceny wymagajanatomiast nastgpujace kry—
teria:  Zyczliwos¢  wzgledem  studentow, — komunikatywnos¢, — zwiekszenie — umie-
Jetnosci, poglebienie wiedzy, interesujqcy sposob prowadzenia zaje¢, pomoc
w opanowaniu przedmiotu i1 ocena czy wykladowca byl wymagajqcy. Ponad
100 studentéw'” WSAiB w Gdyni poproszono o opisanie cech i zachowan
wyktadowcow oraz elementow prowadzenia zaj¢é, ktéore wplywaja w sposédb
dodatni lub ujemny na przyznana oceng¢. Badani mogli opisywac¢ swoje do—
$wiadczenia z zajgé¢, jednak z zasady mieli unika¢ podawania szczegdtow
mogacych umozliwi¢ identyfikacje wyktadowcow.

Konstrukcja formularza umozliwiala wpisanie cech zajg¢ i zachowan
prowadzacego zarowno podnoszacych oceng w danej kategorii, jak i ja obni—
zajacych. Dzigki takiej mozliwo$ci studenci mogli latwiej okresli¢ oczeki—
wania wobec sposobu prowadzenia zaj¢¢''. Mankamentem takiego podejscia

15

Badania przeprowadzone na potrzeby niniejszego artykutu nalezy potraktowac
jako wstegpne, wskazujace mozliwe czynniki brane przez studentéw pod uwagg. Do~
ktadniejsze poznanie zwiazkéw migdzy kryteriami wymaga zbadania jakie wagi
przypisywane sa poszczegoélnym czynnikom.

“ Okolo 130 studentow otrzymato ankiet¢ w formie papierowej. Dodatkowo roze—
stano takze wersj¢ elektroniczna.

" Przyktadowo, jesli studenci cenia przedstawianie niedociagni¢é¢ i btedow popel—
nianych przez swoich starszych kolegéw podczas zajeé z okreslonego przedmiotu
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jest to, ze studenci wpisywali w obie rubryki okreslonego kryterium czynniki
przeciwstawne', jednak w toku dalszej obréobki danych uwzglgdniono ten
fakt.

Zwrbcono 99 wypetnionych ankiet. Z najwigksza tatwoscia przy—
chodzito badanym okreslenie, jakie cechy lub zachowania prowadzacego
wplywaja na percepcjg jego zyczliwos$ci wobec studentow. W jednym przy—
padku odpowiednie pola nie zostaly wypetnione (z adnotacja, ze pytanie jest
ghupie). Najwigksze problemy studenci mieli z ocena czynnikéw, ktore
wplywaja na oceng czy wykladowca byl wymagajqcy oraz na oceng tego czy
zajecia pomogly w opanowaniu przedmiotu. W 26 przypadkach badani nie
opisali zadnych cech ani zachowan wplywajacych na wysokos§¢ oceny
w tych dwoch kryteriach. Tab. 6. przedstawia liczby ankiet, w ktorych po-
minigto rubryki przeznaczone na zidentyfikowanie cech zaj¢¢ lub zachowan
wyktadowcow wpltywajacych na wysokos¢ ocen w omawianych kryteriach.
Tab. 6.

Liczba ankiet, w ktorych nie okre$lono zachowan wplywajacych na ba-
dane kryteria

Badane kryterium Liczba ankiet
Zyczliwo$é wyktadowey 1
Komunikatywnos$¢ przekazywania wie- 9

dzy

Zwigkszenie umiejgtnosci 20
Pogilgbienie wiedzy 25
Interesujacy sposéb prowadzenia zajg¢é 12

Zajgcia pomogly w opanowaniu przed- 2

miotu

Nauczyciel byl wymagajacy 26

Zrédlo:  Opracowanie wlasne

(szczegolnie jesli wymagane jest przygotowanie wlasnego projektu), w sposob natu—
ralny mozna oczekiwacé, ze wpisza to w rubryke przypisana czynnikom zwigkszaja—
cym oceng¢ w okreslonej kategorii (np. interesujacy sposob prowadzenia zajgc¢), nie—
co trudniej bytoby oczekiwac tego czynnika, gdyby studenci mieli do wyboru jedy—
nie rubrykg przeznaczona dla czynnikéw zmniejszajacych oceng; analogicznie -
gdyby ograniczy¢ si¢ do rubryki z czynnikami zwigkszajacymi oceng, utrudnialoby
to tatwos¢ wpisania takiego czynnika, jak zbyt fachowy jezyk.

“ Np. materiat poznany wczesniej jako czynnik wplywajacy na przyznanie niskiej
oceny w kryterium zajecia poszerzyly i poglebily wiedz¢ 1 duzo nowych informacji
jako czynnik wplywajacy na przyznanie wysokiej oceny w tym samym kryterium.
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Informacje zawarte w ankietach opracowano w dwoch etapach:

1. Jesli w rubrykach okreslonego kryterium tej samej ankiety pojawiaty sig

przeciwstawne czynniki, jeden z nich byl usuwany. Dzigki takiej operacji
usunig¢to powtarzajace si¢ czynniki.

2. Zestaw czynnikoéw oczyszczonych z poszczegdlnych ankiet grupowany
byt wedlug ocenianych kryteriow i podobienstwa czynnikow.

Tab. 7. przedstawia najczg$ciej wymieniane czynniki wplywajace na
zwigkszenie lub zmniejszenie ocen przyznanych przez studentéw w po—
szczegdlnych kryteriach (w nawiasach podano liczbg¢ ankiet, w ktorych po—
jawit si¢ omawiany czynnik).

Tab. 7.

Najcze$ciej wymieniane czynniki brane pod uwage podczas oceniania
wybranych kryteriéow

Nauczyciel byt Chgtnierozmawia, komunikatywny (32)
zyczliwy wobec Nie wywyzsza sig, okazuje szacunek, kulturalny,
studentow uprzejmy (25)

Dostegpny, dyspozycyjny (25)

Pomocny, stluzy pomoca (23)
Sympatyczny, mity (23)

Wyrozumiaty (22)

U$miechnigty (19)

Udostgpnia materiaty (18)

Poczucie humoru, dowcip (18)

Umie zainteresowac, cickawe zajgcia (13)

Sprawiedliwy, rowno traktuje studentow (11)

Wiedzaprzeka— Zrozumiaty, prosty jezyk (27)
zywana w sposob | Slajdy, prezentacje (20)
komunikatywny *Czytanie ze slajdow (18)
Przyktady, nie teoria (17)
*Cicho, niewyraznie moéwi (17)
Kontakt wzrokowy (15)
*Monotonny (12)

Zajgcia wzboga— Cwiczenia, kejsy (23)

cily umiejgtnosci *nudne, suche, teoretyczne wyktady, dyktowanie (16)
Przyktady (15)
Praca w grupach, praca zespotach (9)

Zajgciarozsze™ Przyktady (14)
rzyly i poglebity *Wyktad suchy, nudny, zamknigty, teoretyczny (13)
wiedzg Material poznany wczesniej (11)
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Zajgcia prowa—
dzone w sposob
interesujacy

Przyktady (19)

Prezentacje (17)

*Czytanie ze slajdow, dyktowanie, sama teoria (16)
*Monotonny, jednostajny, nuzacy, bez zycia (14)
Praca w grupach (11)

Zajgcia pomogly
W opanowaniu
przedmiotu

Przekazywanie materialow (10)
Cwiczenia (9)
*Inny materiatl na wyktadach i ¢wiczeniach (7)

Nauczyciel wy-
magajacy

*Rozminigcie wymagan z przekazana wiedza (25)

Umiejgtnos$¢ konkretyzacji wymagan (9)

*czynniki zmniejszajace oceng

Zrédlo:  Opracowanie wlasne

Uzyskane w ten sposodb zestawy czynnikéw branych przez studen—
tow pod uwage podczas oceniania poszczegdlnych kryteriow wyszczegdl—

nionych w ankiecie ewaluacyjnej zawieraja powtarzajace si¢ czynniki przy-

pisane do réznych kryteriéw oceny, co moze sugerowaé, ze mamy do czy-

nienia - w pewnym zakresie przynajmniej - z podstawowa tozsamos$cia kry—

teriow. Domniemanie to mozna uznaé¢ za prawdziwe w odniesieniu do stu—
dentéw jako grupy, co w $wietle zastosowanych zmiennych w postaci $red—
nich ocen uzyskanych przez wyktadowcow jest zrozumiate. W odniesieniu

do pojedynczych studentéw powtodrzenia czynnikdw w wigcej niz jednym

kryterium takze si¢ pojawialy, cho¢ w nieco mniejszym stopniu. Tab.

przedstawia czynniki, ktore brane sa pod uwage w kilku kryteriach.

Tab. 8.

Czynniki brane pod uwage przy kilku kryteriach

Czynnik

Kryteria (liczba przypadkéw)

przyktady

zajgcia rozszerzyly i poglebity wiedzg (14), za-
jecia wzbogacily umiejgtnosci (15), wiedza

przekazywana w sposéb komunikatywny (17),
zajgcia prowadzone w sposéb interesujacy (19)

praca w grupach

zajecia wzbogacily umiejetnosci (9), zajecia

prowadzone w sposdb interesujacy (11)

slajdy, prezentacje

wiedza przekazywana w sposdéb komunikatyw-

ny (20), zajecia prowadzone w sposdb interesu-

jacy (17)

czytanie ze slajdow*

¢wiczenia, kejsy

wiedza przekazywana w sposOdb komunikatyw-

ny (18), zajecia prowadzone w sposédb interesu-

jacy (16)
opanowanie przedmiotu (9), zajgcia wzbogacily
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umiejgtnosci (23)

monotonny, suchy, wiedza przekazywana w sposob komunikatyw—
zamknigty, teoretycz- ny (12), zajgcia wzbogacily umiejgtnosci (16),
ny* zajgcia rozszerzyly i poglebity wiedzg (13), za-

jecia prowadzone w sposob interesujacy (14)
przekazywanie mate- opanowanie przedmiotu (10), nauczyciel byt
riatéow zyczliwy wobec studentéw (18)

*czynniki zmniejszajace oceng

Zrédlo:  Opracowanie wlasne

Kryteria: wiedza przekazywana w sposob komunikatywny 1 zajecia
prowadzone w sposéb interesujqcy Wykazuja najwyzsze podobienstwo
pod wzglgdem branych pod uwage czynnikéw - maja cztery wspolne
wazne czynniki: przyktady (17 i 19 ankiet), praca w grupach (91 11
ankiet), slajdy, prezentacje (20 i 17 ankiet) oraz czytanie ze slajdow
jako czynnik obnizajacy oceng (18 i 16 ankiet). Trzy wazne wspodlne
czynniki tacza kryteria: wiedza przekazywana w sposéb komunikatywny
1 zajecia wzbogacily umiejetnosci: przyktady (19 i 15 ankiet), praca w gru—
pach (11 i 9 ankiet) oraz monotonny, suchy, zamknigty, teoretyczny wyktad
jako czynnik obnizajacy oceng¢ (14 i 16 ankiet). Po dwa wazne wspolne
czynniki miaty trzy pary kryteriow: wiedza przekazywana w sposob komuni—
katywny 1 zajecia rozszerzyly i poglebily wiedze, zajecia prowadzone w spo—
sob interesujqcy 1 rozszerzenie i poglebienie wiedzy oraz wzbogacenie umie—
Jetnosci 1 rozszerzenie i poglebienie wiedzy. Czynnikami laczacymi wszyst—
kie ww. pary kryteriow byty: przyktady oraz monotonny, suchy, zamknigty,
teoretyczny wyktad jako czynnik obnizajacy oceng. Oba ww. czynniki poja—
wiaty si¢ jako elementy wplywajace na oceny przyznane w odpowiednich
kryteriach w 12-19 ankietach. Wyniki te sugeruja, ze oceniajac cztery kryte—
ria wymienione w formularzu ewaluacyjnym studenci w duzej mierze biora

poduwageg te same czynniki.
Podsumowanie

Czastkowe kryteria oceny wyktadowcow WSAiB przez studentow
uczelni wykazuja duza korelacjg, jesli chodzi o przyznawane $rednie oceny.
Po czg$ci wynika to z podobnych czynnikéw branych przez studentéw pod
uwageg podczas oceniania okreslonych kryteriow. Badania zrozumienia kry—

teriow przez studentow WS AiB wskazuja, ze dotyczy¢ to moze czterech kry-
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teridow:  komunikatywnego  sposobu przekazywania wiedzy, interesujqcego
sposobu prowadzenia zajeé, wzbogacenia umiejetnosci 1 rozszerzenia i po-
glebienie wiedzy. Liczba powtarzajacych si¢ czynnikéw oraz ich czgstotli—
wos¢ wskazuja, ze pomigdzy tymi kryteriami moze funkcjonowaé w $wia—
domosci studentéw podstawowa tozsamo$¢. Potwierdzenie tej tezy wymaga
jednak zbadania wag, jakie wspdlne i specyficzne czynniki uzyskuja w ra—
mach poszczegélnych kryteriow. Badania, na ktoérych opiera si¢ niniejszy
artykul stanowi¢ moga podstawg do poszerzonego studium nad kryteriami
oceny wyktadowcoéw przez studentéow WSAiIiB w Gdyni. Jesli w rzeczywi—
sto$ci badane kryteria w rozumieniu studentow sa tozsame, ankieta ewalu—

acyjna powinna zosta¢ zmieniona.
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Abstract

Good teaching and good teacher in the light of lecturers evaluation by
students

Evaluation formused in WS AiB in Gdynia gives students the oppor-
tunity to evaluate wide spectrum of courses' feature and teachers' behav—
iours. The general grades given to a specific course/teacher are highly linked
to two specific criterions: (1) widening and deepening the knowledge and (2)
teacher's kindness. Other important criterions are: effective communication,
appropriate teacher's demands and teacher's accessibility during consulta-
tion hours. However, most of criterions turned out to be highly correlated to
each others. Students not always can distinguish between some criterions -
especially: (1) interesting teaching methods, (2) effective communication,
(3) skills enrichment and (4) widening and deepening the knowledge. The
same factors are taken into considerations when listed above criterions are
evaluated by students. It may mean that present evaluation form should be

changed to avoid such misunderstanding by students.
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Analiza funkcjonowania systemu pomocy materialnej
dla studentow uczelni prywatnej.
Propozycje kierunku zmian

Abstrakt

Artykut koncentruje uwage na kwestiach pomocy stypendialnej dla
studentow ksztalcacych si¢ w szkolach panstwowych 1 prywatnych.
Przedstawia regulacje prawne wprowadzone w 2005 r., ktére uruchomity
stypendia dla studentéw szkoét prywatnych. Charakteryzuje dotacje i liczbg
studentow korzystajacych z pomocy stypendialnej w latach 2005-2006.
Szczegdtowo opisuje trudnosci podziatu funduszy stypendialnych i rodzaje

stypendiéow wyptaconych w WSAiB w latach 2007-2010.
1. Wprowadzenie

Nastgpstwem przetomu jaki dokonat si¢ w Polsce w 1989 roku, byty
nie tylko zmiany polityczno-ekonomiczne, ale i te dotyczace wszystkich sfer
zycia spolecznego. Lata 90-te ubieglego wieku przyniosty szereg nowych
zjawisk - takze w wymiarze szkolnictwa wyzszego. Przede wszystkim
nastapit dynamiczny wzrost liczby studentow. W latach 1990-2007 liczba
studentéw wzrosta z prawie 400 ty$s. do ponad 2 mln, a odsetek o0so6b

podejmujacych studia wyzsze po maturze sigga obecnie 50%\ Zwigkszenie

" W. Jarecki, Szacowanie indywidualnych kosztow ksztalcenia na studiach wyzszych,
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dostgpnosci studiow wyzszych dokonato si¢ dwutorowo: zaréwno przez
zwigkszenie limitow przyjeé¢ na studia w uczelniach panstwowych’, jak
1 powstawanie oraz rozszerzanie oferty prywatnych uczelni wyzszych. Za
rozwojem szkolnictwa wyzszego - szczegbdlnie w poczatkowym okresie -
nie nadazaly zmiany w zakresie unormowan i regulacji prawnych, co czgsto
niekorzystnie wptywalo na jako$¢ ksztalcenia w uczelniach wyzszych.
Chodzi w tym przypadku, nie tylko o merytoryczny poziom ksztalcenia, ale
i o warunki socjalno-bytowe studentéw oraz kadry naukowo-dydaktycznej.
Wszystko to spowodowato, ze pod koniec minionej dekady coraz silniej dato
si¢ styszeé¢ glosy, moéwiace o konieczno$ci wprowadzenia zmian w systemie
szkolnictwa wyzszego na poziomie ustawowym. Po wielu latach prac
legislacyjnych w dniu 27 lipca 2005 r. Ustawa o szkolnictwie wyzszym,
zostata przyjeta przez Sejm RP. Wirdd wielu zapiséw znalazly sig takze te
dotyczace systemu pomocy materialnej dla studentow. Niniejszy artykul’ jest
poswigcony przedstawieniu tego jak oOw system funkcjonuje w uczelni
prywatnej tj. Wyzszej Szkole Administracji i Biznesu w Gdyni im.
Eugeniusza Kwiatkowskiego, jakie sajego najwazniejsze mankamenty oraz

wskazaniu propozycji zmian.

2. Istota i podstawy prawne systemu pomocy materialnej dla studentéw

Zgodnie z intencja ustawodawcy system pomocy materialnej zostal
stworzony w celu finansowego wsparcia: z jednej strony studentéw
znajdujacych sig¢ trudnej sytuacji materialnej, a z drugiej wyrdznienia
studentéw osiagajacych ponadprzecigtne wyniki w nauce. Dla petnego
zrozumienia systemu pomocy materialnej dla studentéw nalezy poznad
zasady, na bazie ktéorych ona dziata. Ustawa o szkolnictwie wyzszym jest

najwazniejszym, ale nie jedynym aktem prawnym na podstawie, ktorego ten

Przeglad organizacji, nr 11/2008, s. 25, wyd. TNOiK, Warszawa 2008.

* W niniejszym artykule postuguje si¢ okre$leniem ,uczelnie prywatne
i panstwowe", zamiast - w prawdzie czgs$ciej spotykanego ,,niepubliczne
i publiczne" - jest mylace i nie przystaje do dzisiejszej sytuacji, z jaka mamy do
czynienia na rynku szkolnictwa wyzszego. Uczelnie tzw. publiczne sa juz dzi$
niemal tak samo komercyjne jak uczelnie zwane ,niepublicznymi", poniewaz
w wielu przypadkach, wigkszo$¢ studentdw - obu typow uczelni - stanowia studenci
odptatnych studiow niestacjonarnych.

* Autor niniejszego artykutu peini funkcje przewodniczacego Komisji Stypendialnej
w Wyzszej Szkole Administracji i Biznesu w Gdyni im. E. Kwiatkowskiego.
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system funkcjonuje. W zakresie ustalania dochodu studenta (ijego rodziny)
uczelniane komisje stypendialne obowiazuje takze Ustawa o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (z pézn. zm.). Ponadto w przypadku
ustalania dochodu studenta i rodziny prowadzacej gospodarstwo rolne
nalezy takze bra¢ pod uwagg obwieszczenia Prezesa Gtownego Urzedu
Statystycznego odnos$nie przecigtnego dochodu osiagnigtego z pracy
w indywidualnych gospodarstwach rolnych z 1 ha przeliczeniowego (w 2008
r. dochéd roczny z tego tytutu wyniost 2056 zi/ha'). Cata procedura
rozpatrywania wnioskow  stypendialnych musi za$ speinia¢ wymogi
Kodeksu postgpowania administracyjnego z 14 czerwca 1960 r. (z po6zn.
zm.). Oprécz tego nalezy stosowaé si¢ do wydawanych na biezaco
rozporzadzen Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego. Koniecznosé
uwzgledniania wszystkich powyzszych przepisow sprawia, ze cala
procedura rozpatrywania wnioskow i przyznawania stypendiow jest bardzo
skomplikowana, dlugotrwata oraz pracochtonna. W skrajnym przypadku
kazdy student wnioskodawca, a takze kazdy dorosty czlonek wspodlnego
gospodarstwa domowego, musi przedtozy¢ komisji stypendialnej 29 réznych
zaswiadczen (przy 4-5 osobowym gospodarstwie domowym, moze to byc¢
nawet ponad setka zalacznikow). Skomplikowane wymogi formalne
sprawiaja, ze wielu studentéw (wnioskodawcow) nie jest w stanie dostarczy¢
wszystkich wymaganych dokumentéw we wskazanym terminie i konieczne
jest jego przedtuzanie. Dotyczy to przede wszystkim studentéw

zameldowanych w innym (niz siedziba uczelni) rejonie kraju’.

Liczba studentéw uzyskujacych stypendia w Polsce w latach 2004—
2008 ksztattowatla si¢ w granicach od 25 do 30%. Dane te przedstawia tab. 1.

* Obwieszczenie Prezesa Glownego Urzgdu Statystycznego z dnia 23 wrze$nia 2009
r. Dochod ten jest uwzgledniany przy ustalaniu miesigcznej wysokosci dochodu na
osobg w rodzinie studenta przy przyznawaniu stypendium socjalnego, stypendium
na wyzywienie i stypendium mieszkaniowego, a takze przy ustalaniu prawa do
otrzymaniu kredytu studenckiego.

* Np. wniosek o wydanie zaswiadczenia o uzyskanych w minionym roku
podatkowych dochodach, musi by¢ zlozony osobiscie we wilasciwym dla miejsca
zameldowania urzedzie skarbowym.
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Tab. 1. Liczba studentéw otrzymujacych pomoc materialna (stypendia)

w Polsce w latach 2004-2008

W roku akademickim

2004/2005 2005/2006 2007/2008
otrzymujacy stypendia 471.372 572.689 483.369
% wszystkich studentow 24,60% 29,30% 25,07

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Raportu pokontrolnego Naczelnej Izby
Kontroli Informacja o wynikach kontroli pomocy materialnej dla studentow ze
srodkow publicznych, Nr ewid. 67/2007/P/06/073/KNO, KNO - 41004/2006, s. 7,
wyd. NIK, Warszawa, czerwiec 2007, oraz Glowny Urzqd Statystyczny - Szkoly
wyzsze i ich finanse, s. 49, wyd. GUS, Warszawa 2009.

O tym, ze obecnie obowiazujacy system jest nazbyt sformalizowany,
a co za tym idzie skomplikowany i coraz bardziej niewydolny (m.in. poprzez
wprowadzanie kolejnych wymogéw formalnych) moéwia takze wnioski
z raportu  Naczelnej Izby  Kontroli. Departament  Nauki, Oswiaty
i Dziedzictwa Narodowego Naczelnej Izby Kontroli przeprowadzit
w drugim poétroczu 2006 r. ,kontrolg¢ pomocy materialnej dla studentow ze
$srodkow publicznych"'. Wizytacja podjgta z inicjatywy NIK miata zbadaé
m.in. realizacj¢ zalecen pokontrolnych sformutowanych po podobnej
kontroli dokonanej przez tg instytucj¢ w 2003 r.. Miata takze wustalié¢
sposoby wykorzystania $rodkéw publicznych na pomoc materialng dla
studentéw w uczelniach panstwowych i prywatnych. Kontrola objgta zostata
m.in. dziatalno§¢ Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, na rzecz
tworzenia warunkéw dla prawidtowego funkcjonowania systemu pomocy

materialnej dla studentéow, okres§lania dotacji na pomoc materialng dla

* Raport pokontrolny Naczelnej Izby Kontroli; ,Informacja o wynikach kontroli
pomocy materialnej dla studentow ze Srodkéw publicznych", Nr ewid.
67/2007/P/06/073/KNO, KN O - 41004/2006, wyd. NIK, Warszawa, czerwiec 2007.
Jest to jedyny tak obszerny i szczegdtowy dokument opisujacy funkcjonowanie
i wskazujacy nieprawidlowos$ci systemu pomocy materialnej dla studentow.

" Informacja o wynikach kontroli pn. "Pomoc materialna dla studentéw ze $rodkéw
przeznaczonych na ten cel w budzecie panstwa" (nr P/03/075), w ktérej NIK
negatywnie ocenila funkcjonowanie systemu pomocy materialnej dla studentow,
finansowej z budzetu panstwa.
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studentow, a takze skuteczno$ci nadzoru nad wykorzystaniem srodkow na te
cele. Kontrolg przeprowadzono w Ministerstwie Nauki 1 Szkolnictwa
Wyzszego oraz w 38 uczelniach® (18 panstwowych i 20 prywatnych)’,
a objg¢to nia rok akademicki 2005/2006 oraz lata budzetowe 2004, 2005
i pierwsza polowg 2006 r. Ogodlna ocena dziatalnoSci wykazala, ze wiele
wnioskéw sformulowanych po kontroli w 2003 r. nie zostalo zrealizowanych
lub nie w petni je zrealizowano. Zastrzezenia sformutowane w stosunku do
MNiSzW dotyczyly m.in. niezadowalajacego nadzoru nad prawidlowym
funkcjonowaniem systemu pomocy materialnej dla studentow
w nadzorowanych uczelniach oraz na nierzetelnym okreslaniu w 2006

r. wysokoS$ci dotacji na pomoc materialng dla studentow niepetnosprawnych.

W dziatalno$ci skontrolowanych uczelni stwierdzono
nieprawidtowos$ci i uchybienia w szczegdlnosci w:
- wprowadzeniu do regulaminéw przyznawania pomocy materialnej dla
studentéw  dodatkowych, nieprzewidzianych w ustawie kryteriow
w zakresie prawa do otrzymywania pomocy materialnej (63,3% uczelni),
- nieprawidtowym funkcjonowaniu  komisji stypendialnych  (47,4%
uczelni),
-  niewtasciwym gospodarowaniu funduszem pomocy materialnej (21,0%
uczelni)"”.
Trzeba podkresli¢, ze powyzsze odstgpstwa uczelni od wytycznych,
w znacznym stopniu spowodowane sa zbyt duza ilo$Scia nicustannie
zmieniajacych si¢ przepiséw i wytycznych. Nalezy zaznaczy¢, ze najcigzsze
zarzuty tj. o wydatkowanie $rodkéw z naruszeniem prawa, dotyczyly
wylacznie uczelni panstwowych. Autor tego opracowania, opierajac si¢ na

wlasnym doswiadczeniu, moze sformulowaé wniosek, ze jedna z mozliwosci

* Niniejsza kontrola objgta zostata takze Wyzsza Szkota Administracji i Biznesu im.
Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni.

> Raport pokontrolny Naczelnej Izby Kontroli, Informacja o wynikach kontroli
pomocy  materialnej dla  studentow ze Srodkow publicznych, Nr ewid.
67/2007/P/06/073/KNO, KNO - 41004/2006, s. 5, wyd. NIK, Warszawa, czerwiec
2007.

“ Raport pokontrolny Naczelnej Izby Kontroli, Informacja o wynikach kontroli
pomocy  materialnej dla  studentow ze Srodkow publicznych, Nr ewid.
67/2007/P/06/073/KNO, KNO - 41004/2006, s. 6, wyd. NIK, Warszawa, czerwiec
2007.
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uniknigcia lub przynajmniej znacznego zminimalizowania liczby uchybien
w procedurze $wiadczenia pomocy materialnej, byltoby dysponowanie
zespotem wyspecjalizowanych i systematycznie szkolonych w tym obszarze
ludzi. Czgsto spotykana w uczelniach praktyka jest kierowanie do tej pracy
0s0b bez specjalistycznej wiedzy, dotyczacej obowiazujacych przepisow
i nalezytej biegtosci w  sprawach  finansowo-ksiggowych.  Niestety
ustawodawca przekazujac uczelniom wszelkie kwestie zwiazane z realizacja
pomocy materialnej dla studentéw, nie przekazat Srodkéw finansowych na
szkolenia. Uwaga ta dotyczy uczelni panstwowych i prywatnych nie
otrzymujacych $rodkow budzetowych na finansowanie swojej dziatalno$ci.
Zgodnie z przepisami regulujacymi dysponowanie funduszem
pomocy materialnej dla studentéow, uczelnie moga przeznaczy¢ na wydatki
administracyjne oraz zwiazane z obstuga zaledwie 0,2% catkowitej
wielkosci tego funduszu na dany rok. Kwota ta (w przypadku WSAIB
w Gdyni wynosi ok. 2000 zt w skali roku) nie tylko nie wystarcza na
pokrycie kosztow zwiazanych z wynagrodzeniem pracownikow
administracyjnych zajmujacych si¢ obstuga systemu stypendialnego, ale i nie
rekompensuje oplat za przelewy bankowe zwiazane =z realizacja wyplat

stypendiow.

3. Zasady finansowania pomocy materialnej w uczelniach

prywatnych

Ustawa o szkolnictwie wyzszym z dnia 27 lipca 2005 r. zréwnata
studentow uczelni prywatnych i panstwowych pod wzgledem uprawnien do
ubiegania si¢ o $wiadczenia pomocy materialnej. Krok ten byl nastgpstwem
orzeczenia Trybunatu Konstytucyjnego oraz licznych protestow organizacji
i stowarzyszen studenckich wuczelni prywatnych, ktoére wskazywaly na
uprzywilejowana pozycj¢ studentéw uczelni panstwowych w dostgpie do
$wiadczen pomocy materialnej. Zrdwnanie praw studentéw obu rodzajow
uczelni spowodowato znaczny wzrost liczby uprawnionych do
otrzymywania tychze $§wiadczen, co przy utrzymaniu praktycznie
niezmienionej wysoko$ci przeznaczonych na ten cel $rodkow, w oczywisty
sposéb  wptyngto na obnizenie wysokos$ci Sredniego wyplacanego
stypendium. Ponadto w 2004 r. umozliwiono studentom studiéw

niestacjonarnych ubieganie si¢ o $wiadczenia z funduszu pomocy
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materialnej (wczesniej mogli z niego korzysta¢ jedynie studenci studiow
stacjonarnych).

W roku akademickim 2006/2007 - pierwszym roku obowiazywania
nowej w/w ustawy - dziatlalo w Polsce ogoélem 448 szkot wyzszych
(wlacznie ze szkotami resortow obrony narodowej oraz spraw wewngtrznych
i administracji). 130 z nich miato status uczelni panstwowych i ksztatcito sig
w nich 1,301 mln osob czyli 67% ogoélu studentow, za§ w 318 uczelniach
prywatnych liczba studentéw wynosita 640,3 tys. (33% ogoélu studentow)''.

Wielko$¢ dotacji na pomoc materialng dla studentéw w uczelniach

panstwowych i prywatnych w latach 2004-2005 przedstawia tab. 2.

Tab. 2. Wysoko$¢ dotacji na pomoc materialng dla studentéw oraz
struktura podzialu tych S$rodkéw pomigedzy wuczelnie panstwowe

i prywatne”

2004 rok 2005 rok

ogodlem [panstwowe |prywatne | ogoélem |panstwowe | prywatne

Wysokosé
dotacji na
pomoc

terial
materiaing 1y 487 1.504

dla 79,40% 20,60% 81,40% 18,60%
studentéw mld z1 mld z1
wszystkich

uczelni w

kraju

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie: Raport pokontrolny Naczelnej Izby
Kontroli, Informacja o wynikach kontroli pomocy materialnej dla studentow ze
srodkow publicznych, Nr ewid. 67/2007/P/06/073/KNO, KNO - 41004/2006, s. 7,
wyd. NIK, Warszawa, czerwiec 2007.

Zgodnie z art. 103 Ustawy o szkolnictwie wyzszym, finansowanie

systemu pomocy materialnej dla studentéw (w tym takze i doktorantoéw oraz

1

http://www.studenckamarka.pl/serwis.php?s=73&pok=2056.

" Wysoko$§¢ dotacji na pomoc materialng dla studentow wszystkich uczelni w kraju
w roku 2006 wynosita 1.462.670 zt. Brak dostgpnych danych dot. struktury podziatu
tych $rodkéw pomigdzy uczelnie publiczne i niepubliczne.
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utrzymywanie domoéw i stoldéwek studenckich) odbywa si¢ z funduszu,
ktorego gtownym zrédlem zasilania sa $rodki publiczne. Fundusz ten moze
by¢ takze wspomagany $rodkami pochodzacymi z dziatalno$ci komercyjnej
uczelni - dotyczacej obiektéw socjalnej bazy studenckiej. Srodki
przydzielane sa przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego raz na
rok - zazwyczaj jest to przetom I i II kwartatu danego roku kalendarzowego.
Uczelnie otrzymuja decyzje o przydzielonych srodkach w potowie semestru
letniego roku akademickiego. Nie jest to korzystna sytuacja, zwazywszy ze
Srodki dzielone i wydatkowane sa w perspektywie roku akademickiego, nie

za$§ kalendarzowego.

4. Funkcjonowanie systemu pomocy materialnej dla studentéow
w Wyzszej Szkole Administracji i Biznesu im Eugeniusza

Kwiatkowskiego w Gdyni

System pomocy materialnej dla studentow Wyzszej Szkoty
Administracji 1 Biznesu im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni
funkcjonuje na tych samych zasadach i w oparciu o te same przepisy
i regulacje prawne, ktére obowiazuja w uczelniach panstwowych (zostaty
szczegdlowo wymienione w p. 2 niniejszego artykutu). Podobnie jak
w zdecydowanej wigkszos$ci uczelni prywatnych, fundusz stypendialny nie
jest dodatkowo zasilany dochodami z tytutu prowadzenia doméw i stotowek
studenckich (w uczelniach prywatnych tego typu dziatalno$¢ jest Swiadczona
przez niezalezne podmioty zewngtrzne, na zasadach komercyjnych). Zatem,
tak jak w przypadku wszystkich innych wuczelni, glownym zrodiem
finansowania pomocy materialnej dla studentéw jest budzet panstwa.
Uczelnie otrzymuja na ten cel dotacj¢ (odrgbnie na kazdy rok
kalendarzowy), ktorej podzialu dokonuje rektor w porozumieniu
zuczelnianym organem samorzadu studenckiego. Zgodnie z art. 174 ust. 4
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym - $rodki z dotacji na pomoc
materialng dla studentéw i doktorantéw sa przeznaczone na stypendia za
wyniki w nauce iinne §wiadczenia socjalne. Ustawodawca nie pozostawil
uczelniom zbyt wiele swobody w zakresie podziatu funduszy, poniewaz sa
one zobligowane do podziatu $rodkow w proporcji: 51% dotacji - na
stypendia o charakterze socjalnym i 49% - na stypendia za wyniki w nauce.

Brak jakiejkolwiek mozliwos$ci elastycznego ksztaltowania tych proporcji
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(chociazby poprzez zastosowanie przedziatow) sprawia, ze zardéwno
samorzad studencki, jak i rektor nie moga samodzielnie tworzy¢
odpowiednich mechanizméw motywujacych do osiagania wysokich
wynikow w nauce, jak i ksztalttowac¢ polityki w zakresie $wiadczen
0 charakterze socjalnym.

W tab. 3  zamieszczono informacj¢ o liczbie studentow
otrzymujacych pomoc stypendialnga w pigciu uczelniach panstwowych

1w pigciu uczelniach prywatnych w latach 2004-2006.

Tab. 3. Wskazniki otrzymywanej pomocy materialnej w wybranych
uczelniach (w tym w WSAiB w Gdyni im. E. Kwiatkowskiego) w latach
2004-2006

studenci otrzymujacy pomoc materialnaw %
9 W tym na
Nazwa uczelni W tym na studiach y
Ogolem studiach
niestacjonarnych
stacjonarnych

uczelnie panstwowe
Politechnika Lodzka 16,5 20 7,2
AWF we Wroctawiu 18 32 7,6
UMK w Toruniu 29,6 40,8 16,1
Akademia Rolnicza w

. 33,7 443 16,6
Krakowie
UW-Mw Olsztynie 38,1 41,8 29,6
uczelnie prywatne
Olsztynska Szkota
Wyzsza im. 1. 16,8 24,1 14
Rusieckiego
Wyzsza Szkota
Humanistyczna we 18,2 13,9 19,1
Wroclawiu

109




MAREK RUTKA

Wyzsza Szkola
Administracji i Biznesu
im. E. Kwiatkowskiego
w Gdyni

19,9 26,5 17,7

Putawska Szkota Wyzsza 38 47,8 33,3

Wyzsza Szkota
Humanistyczna im. A.| 38,1 80 33,5
Gieysztora w Pultusku

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie: Raport pokontrolny Naczelnej Izby
Kontroli; ,,Informacja o wynikach kontroli pomocy materialnej dla studentow ze
srodkow publicznych"”, Nr ewid. 67/2007/P/06/073/KNO, KNO - 41004/2006, s. 31,
wyd. NIK, Warszawa, czerwiec 2007.

Wskaznik przyznanych stypendiow WSAiB im. E. Kwiatkowskiego
w Gdyni wynosi 19,9%. W innych uczelniach te wskazniki sa nizsze
i wyzsze (zob. tab. 3).

Wyniki wspomnianej kontroli NIK wskazuja na znaczna przewagg
procentowa studentoéw studidw niestacjonarnych nad stacjonarnymi. Nalezy
podkresli¢, ze jest to przewaga wyrazona w procentach, a nie liczbach
bezwzglgdnych - co jest szczegdlnie wazne biorac pod uwagg rosnaca
przewage liczebna studentéw niestacjonarnych nad stacjonarnymi. Przewaga
ta jest szczegolnie widoczna w przypadku uczelni prywatnych (zob. tab. 3)
i moze wynosi¢ nawet 9 do 1 .

W WSAiB w Gdyni pomoc materialng otrzymuje $rednio co piaty
student (zob. tab. 3), podczas gdy np. w Akademii Rolniczej w Krakowie co
trzeci student. WWSAiB w Gdyni widoczna jest przewaga studentow
studiow niestacjonarnych (co czwarty student) nad stacjonarnymi
pobierajacych stypendia (mniej niz co piaty student). Biorac pod uwagg
proporcje, to blisko dwukrotnie wigcej studentéw Wydzialu Zamiejscowego
WSAiB w Legborku niz studentéw macierzystej WSAiB w Gdyni otrzymuje
stypendia socjalne. Wynika to z mniejszej zamoznoS$ci regionu lgborskiego
i trudniejszej sytuacji na tamtejszym rynku pracy w pordéwnaniu do
aglomeracji tréjmiejskiej. Warto takze dodaé¢, ze stypendium socjalne
(w roku akademickim 2009/2010 wynosito 320 zl/miesiac) wielu studentom

znajdujacym si¢ w szczegdlnie trudnej sytuacji ekonomicznej (rodziny
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wielodzietne, cztonkowie gospodarstwa domowego pozostaja bez stalego
zrodta dochodéw itp.) w praktyce umozliwia naukg.
W tab. 4 zamieszczono informacje o rodzajach i liczbie stypendidéw

WSAiB w latach 2007-2010.

Tab. 4. Pomoc materialna wudzielona studentom WSAiB im.

E . Kwiatkowskiego w latach 2007-2010 [Dane dotycza stypendiow za

wyniki w nauce oraz stypendiéw socjalnych - bez zapom6g losowych]
rok
2007/2008 2008/2009 2009/2010
akademicki
za
za o
rodzaj wyniki | socjaln | za wyniki
wyniki w | socjalne socjalne
stypendium W e W nauce
nauce
nauce
liczba
przyznanych 160 121 252 111 353 123
stypendiow

Zrédio: Komisja Stypendialna WSAiB

Dane zawarte w tab. 4. wskazuja na wyrazny wzrost liczby
przyznanych stypendiow za wyniki w nauce przy niemal nie zmienionej
liczbie przyznanych stypendiéw socjalnych. Wzrost ten spowodowany jest
zarowno przez zwigkszajaca si¢ liczb¢ studentow uczelni jak i rosnaca
motywacj¢ do przekraczania progu upowazniajacego do otrzymania
stypendium (w WSAiB w Gdyni wynosi on 4,5). Studenci, ktorzy
przekroczyli ten prég i otrzymuja najnizsze stypendium (w kwocie 120
zl/miesiac) stanowia az 1/3 wszystkich pobierajacych stypendium za wyniki
w nauce. Najwigkszy wzrost liczby przyznawanych stypendiéw za wyniki
w nauce widoczny jest na ostatnich rocznikach magisterskich studiow
uzupetniajacych. Wydaje sig, ze jest to sytuacja zrozumiata i uzasadniona,
bowiem ci studenci stanowia najbardziej zmotywowana do nauki grupg, jako
ze nie tylko zdecydowali si¢ na II stopien studiéw, ale i maja wigkszy zasob

wiedzy, ktory pozwala osiagaé¢ dobre i bardzo dobre wyniki w nauce.
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Mimo wielu ograniczen - natury formalnej, jak 1 finansowej -
zar6wno wladze wuczelni, jak i parlament studentéw, ustalajac wysokos¢
stypendiéw za wyniki w nauce, staraja si¢ w maksymalnym stopniu docenié
najlepszych i najbardziej wyrdzniajacych si¢ studentéw (najwyzsze
stypendium w minionym roku akademickim wynosito 350 zl). Dzigki temu
uzyskanie $redniej ocen powyzej 4,99 (wlacznie) w praktyce - pozwala

pokry¢é wysoko$§é czesnego.
Podsumowanie

Analiza funkcjonowania systemu pomocy stypendialnej w WSAIiB
pozwala sformulowaé¢ kilka wnioskow.

Biorac pod uwage skromne fundusze, jakie wuczelnie otrzymuja
zbudzetu panstwa na cele pomocy materialnej, celowym wydaje sig
wprowadzenie mechanizmoéow, dzigki ktérym uczelnie miatyby wigksza
swobod¢ w ich podziale. Chodzi przede wszystkim o mozliwo$§¢ przesunigé
srodkéw pomigdzy pula przeznaczona na stypendia za wyniki w nauce,
atymi o charakterze socjalnym. Pozwoliloby to na prowadzenie przez
samorzad studencki irektora aktywnej polityki dostosowanej do
konkretnych warunkéw, w jakich uczelnia funkcjonuje. Obecnie samorzad
studencki, jak i rektor nie maja zadnych mozliwosci, aby wspomodc
materialnie mniej zamoznych studentéw [ roku, ktoérzy nie maja prawa
ubiegaé sig¢ o stypendium za wyniki w nauce (zgodnie z przepisami mozna
si¢ o nie ubiega¢ dopiero po zakonczeniu pierwszego roku studidow). Brak
$srodkéw finansowych nie tylko na pokrycie czesnego, ale i dojazdéw bywa
niestety bardzo czgsta przyczyna rezygnacji ze studiow i to nie tylko w tych
mniej zamoznych regionach kraju, ale takze w ,bogatszych" osrodkach
akademickich, koszty utrzymania sa wyzsze. Optymizmem napawajajednak
zapowiedzi resortu szkolnictwa WYZSZego dotyczace zmiany
dotychczasowych proporcji migdzy $rodkami z dotacji na fundusz pomocy
materialnej przeznaczonymi na stypendia i $wiadczenia o charakterze
socjalnym, a $Srodkami na stypendia za wyniki w nauce lub sporcie. Zgodnie
z nimi dotychczasowy sztywny podzial 50% do 50% ma zosta¢ zmieniony
na socjalne: 75%, naukowe: 25%. Zapowiada si¢ takze podniesienie o 25%
minimalnej wysokos$ci dochodu na osobg w rodzinie gwarantujace

studentom i doktorantom stypendium socjalne.
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Obowiazujacy spos6b  przyznawania stypendiow socjalnych
W niewystarczajacym stopniu zabezpiecza przed naduzyciami. Chodzi
przede wszystkim o to, ze podstawa do przyznania stypendium socjalnego sa
przedtozone przez studenta dokumenty (m.in. Urzg¢du Skarbowego, zaktadu
pracy itp.), ktoérych sprawdzenie prawdziwo$ci nie nastrgcza wigkszych
problemoéow, ale nie zawsze oddaja one rzeczywisty status ekonomiczny
studenta i jego rodzinnego gospodarstwa domowego. Z niedoskonatosci
obecnego systemu korzystaja osoby, ktore posiadaja nierejestrowane
dochody (tzw. szara strefa) lub rozliczaja si¢ w krajach poza Unia
Europejska (np. marynarze, pracownicy sezonowi). Wydaje sig, ze pewnym
rozwiazaniem  tego problemu byloby  powierzenie wywiadow
Srodowiskowych pracownikom socjalnym posiadajacym do tego
odpowiednie dos$wiadczenie. Oni zweryfikowaliby status ekonomiczny
osoby wnioskujacej w miejscu jej zameldowania (obecnie Komisje
Stypendialne nie maja uprawnien, jak i srodkéw do realizacji tego rodzaju
weryfikacji).

Majac na uwadze obecna sytuacjg, jak 1 przedstawione powyzej
zapowiedzi zmian w systemie stypendialnym, warto rozwazy¢ rezygnacjg ze
stosowania tradycyjnego progu Sredniej ocen, po przekroczeniu ktérego
student otrzymuje stypendium za wyniki w nauce (projekt zmian zaktada
zmniejszenie o polowg¢ puli Srodkow na tego rodzaju stypendia). Ponadto nie
brakuje sygnatéw (pltynacych zaré6wno od wtadz uczelni, wyktadowcow, jak
i samorzaddéw studenckich), ze czg$¢ studentow skupia si¢ na tym, aby
uzyskaé¢ oceny pozwalajace im na przekroczenie tego progu - co nie zawsze
musi wiazaé¢ sig¢ z faktycznym wzbogaceniem wiedzy (celem ,,samym
w sobie" bywa wysoka ocena, a nie faktyczne zdobycie wiedzy). Pewnym -
aczkolwiek takze nie pozbawionym wad rozwiazaniem - wydaje sig
wprowadzenie zamiast systemu progowego, system kwotowy czyli
okreslenie pewnej liczby (10-20% ogdtu studentdow) najlepszych studentow,
ktorzy otrzymywaliby stypendium za wyniki w nauce. System taki -
szczegdbdlnie w sytuacji niedostatku Srodkow - bytby bardziej elastyczny od
tradycyjnego 1iumozliwiatby prowadzenie aktywnej, promotywacyjnej

polityki w odniesieniu do stypendiéw za wyniki w nauce.
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Abstract

Analysis of functioning of financial support system for private schools'

students. Proposals for the direction of changes

The article concentrates attention on issues related to scholarship
assistance for students studying in state and private schools. It presents legal
regulations implemented in the year 2005, that initiated scholarships for
student from private schools. The article characterizes subsidies and number
of students benefiting from scholarship support in Poland in years 2005—
2006. It describes in detail difficulties with the division of scholarship funds

and types of scholarships disbursed at BA S in years 2007-2010.
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ZESZYTY NAUKOWE
WYZSZE SZKOLY ADMINISTRACJI | BIZNESU
1M, EUGENIUSZA KWIATKOWSKIEGO W GDYNI
NR 14/2010

dr Piotr Dwojacki
Wyzsza Szkota Administracji i Biznesu

im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni

Potencjalne zZrodla przewagi konkurencyjnej uczelni
niepublicznych

Abstrakt

Autor opracowania uzasadnia dwa twierdzenia. Warunki utrzymania
i rozwoju wyzszych uczelni prywatnych w Polsce w dobie obecnej sa
wyjatkowo trudne. Zrédtem tych trudnosci sa przywileje, jakie posiadaja
uczelnie panstwowe. To jedno twierdzenie.

Uczelnie prywatne maja pewne szanse zaistnienia
i dtugookresowego rozwojuna krajowym rynku edukacyjnym, jes$li ich
kierownictwa odkryja skuteczne strategie dziatania. To drugie twierdzenie.

Dowodem na  wiarygodnos$¢ drugiego twierdzenia  jest
funkcjonowanie Wyzszej Szkoly Administracji i Biznesu na tréjmiejskim
rynku edukacyjnym od 1994 roku. Autor opisuje =zasady strategii

kierownictwa tej uczelni.

Wstep
Klasyczny model uczelni - oparty na dostojenstwie 1 autonomii
historycznych uniwersytetow - ulega jes$li nie erozji, to przynajmniej

ewolucji. Globalne zmiany w gospodarce i rozwdj technologii IT powoduja
zmiang punktow cigzkosci - tak w dziedzinie =zapotrzebowania na
kwalifikacje, jak i1 organizacji sfery edukacji. Podupadaja badz podupadaé

bgda te z podmiotéw rynku szkolnictwa wyzszego, ktoére nie beda
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modernizowa¢ swojej oferty lub nie uzyskaja wyrdzniajacej specjalizacji.
W niniejszym artykule analizie nie bg¢da jednak podlegac trendy globalne,

lecz zjawiska o charakterze krajowym.
1. Uczelnia panstwowa - przedsiebiorstwo nastawione na zysk

Polski system szkolnictwa wyzszego opiera si¢ na uczelniach
panstwowych, na ro6zne sposoby wspieranych przez prawodawstwo
i odpowiednie polityki. Warunki finansowe wielu jednostek panstwowych
mozna uzna¢ za komfortowe, co - wraz ze zmianami Ww spolecznym
systemie warto§ci - sprzyja osobliwej ewolucji ustroju akademickiego.
Stawiam tezg¢: pozostajace w gestii panstwa uczelnie staly sie panstwowymi
przedsiebiorstwami nastawionymi na zysk. Przy czym filozofia
L,Wypracowywania" zysku bazuje raczej na ekstensywnej maksymalizacji
korzy$ci materialnych, niz efektywnos$ci proceséw. Zardwno strategie, jak
warunki polityczno-prawne dziatania uczelni panstwowych powoduja, ze
efektywno$¢ kosztowa jest zbgdna, zas mozliwos$ci uzyskiwania przychodu -
rosng. Zatem §wiadomie badz nieSwiadomie przyjgte strategie duzych
podmiotéw panstwowych powoduja, ze ich dominujaca pozycja ulega

utrwaleniu.

2. Model biznesowy uniwersytetu panstwowego

Budowanie badz utrwalanie przewagi konkurencyjnej koncentruje
si¢ na umacnianiu kilku, do§¢ oczywistych atutéw, z wykorzystaniem szans
wynikajacych z regulacji i polityki rzadowej wobec sektora'. Zas$
podstawowym  czynnikiem polityczno-regulacyjnym jest $wiadome
zaburzenie konkurencji oparte m.in. na nieodptatnos$ci studiow.
Konstytucyjna zasada darmowego dostgpu do edukacji’ powoduje, ze oferta

edukacyjna uczelni panstwowych (do poziomu studiow magisterskich) jest

" Sektor traktujemy jako wzglednie homogeniczna grupg¢ podmiotdéw, prowadzacych
dziatalno$¢ podobna co do przedmiotu i/lub rywalizujacych ze soba; podejscie takie
jest zbiezne z propozycjami metodologicznymi M. E. Portera (por. np. Strategia
konkurencji. Metody analizy sektorow i konkurentow, PWE, Warszawa 1980, s. 22—
48).

> Art. 70 ust. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997,
,Dziennik Ustaw" z 1997, Nr 78 poz. 483 z pézn. zm.
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subsydiowana - za$ laczne dotacje uzyskuja poziom, ktdry nie jest dostgpny
zadnej uczelni niepanstwowej. Za tym czynnikiem ida zjawiska nastgpne:
Uczelnia jako agencja nieruchomos$ci. Czynnikiem przewagi

konkurencyjnej panstwowych

Przyklad. W Tréjmiescie funkcjonuja trzy | uczelni jest posiadany majatek

wydziaty prawa o rownorzg¢dnym statusie trwaty, w tym przede

f 1 . i i i
ormalnym wszystkim budynki i grunty.

Wydzial prawniczy uczelni panstwowej

dysponuje nowoczesnym obiektem Mamy do czynienia
zbudowanym na przetomie tysiacleci w niejednokrotnie z potgznymi
oparciu o $rodki publiczne. potaciami gruntéw

Warto$¢ obiektu stanowi wielokrotnos$é . .
przeznaczonymi na dzierzawe,

mozliwos$ci jakiejkolwiek uczelni

niepublicznej. niewykorzystanymi obiektami
CzgsSci obiektu sa dzierzawione. (dzierzawa, sprzedaz), wolne
Studia w uczelni panstwowej sa przestrzenie w obiektach

subwencjonowane i nieodptatne.

dydaktycznych (dzierzawa).
Stan ten jest wzmacniany poprzez ,nadawanie" uczelniom dodatkowych
obiektéow przez wtadze samorzadowe, jak rowniez finansowanie budowy
nowych gmachoéw ze $§rodkow publicznych.

Uczelnia jako dawca prestizu. Prestiz to istotny czynnik
dochodowos$ci ro6znych przedsigwzig¢ podejmowanych przez uczelnie.
Status formalny oraz historia uczelni buduja prestiz, ktéry efektem halo
,promieniuje" réwniez na studentow i absolwentéw. Dotyczy to zaréwno
uczelni najstarszych (Uniwersytet Jagiellonski), jak i stosunkowo nowych
(Gdanski, czy Szczecinski). Na prestiz wplywa m.in. fakt bogactwa
(widoczne obiekty; podobnie rzecz si¢ ma w bankach). Ponadto wielu
odbiorcéw komunikatéw marketingowych postrzega jako synonim prestizu
juz sam zwrot ,uczelnia panstwowa" (,uczelnia prywatna" badz
,hiepubliczna" staje si¢ przekazem deprecjonujacym, powiazanym
z konotacjami $ci$le finansowymi). Wtadze uczelni publicznych nie maja
zadnego powodu, by takie postrzeganie zmieniaé¢ - wigcej: W interesie
uczelni publicznych jest utrwalanie przekazu ,,panstwowe znaczy lepsze".

Obostrzenia w pozyskiwaniu kadry. Uczelnie panstwowe sa de
facto $rodowiskowymi korporacjami, w ktorych réwnolegle zatrudnienie

w innych jednostkach traktowane jest jako sposdb zarabiania pienigdzy -
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i nic wigcej. Co gorsza, wystgpuja tendencje do ograniczania uprawnien
pracownikow do roéwnolegtego zatrudniania si¢, funkcjonuje pojgcie
»plerwszego etatu", czy ,etatu podstawowego" oraz zwiazane z nim
przywileje korporacyjne.

Mozliwos$ci uzyskiwania dodatkowych dochodéw. Zardéwno
uczelnie, jak i ich pracownicy maja czg¢sto mozliwo$é zarobkowania dzigki
reputacji  instytucjonalnej. Do podstawowych strumieni dodatkowo
zasilajacych finanse szkol wyzszych zaliczane sa mityczne ,S$rodki Unii
Europejskiej", czyli projekty realizowane w ramach ro6znych programow
operacyjnych. Uczelnie publiczne sa preferowane szczegoélnie w tych
elementach oceny wnioskéw, gdzie o sukcesie decyduje potencjatl
i wiarygodno$¢ finansowa wnioskodawcy.

Powyzsze elementy stanowia o przewadze konkurencyjnej uczelni
panstwowych. Stan ten jest w Polsce trwaty i nie ulegnie istotnym zmianom
w zadnym ze scenariuszy rozwojowych sektora. Préba zmian, ktore
nalezatoby wprowadzi¢, by ten stan zmieni¢, bytaby wielkim i ryzykownym
projektem prawno-politycznym, ktérego nie jest w stanie podja¢ zadne
srodowisko w Polsce. Zreszta zadne istotne Srodowisko opiniotwoércze nie
zgtasza takich aspiracji. A osoby i $rodowiska nieukontentowane z tego
powodu nie maja mozliwos$ci skutecznego i kompleksowego lobbingu

w tych sprawach’.

3. Sektor niepubliczny - strategie bazowe

Sektor ,,niepubliczny" w niniejszym materiale traktowany jest jako
zbiorowos§¢ placowek dydaktycznych 1 naukowo-dydaktycznych, ktore
funkcjonuja na zasadach rynkowych w oparciu o strategie nie wynikajace
z postanowien panstwowych jednostek administracyjnych. Takimi
instytucjami sa uczelnie niepubliczne, ale réwniez inne krajowe badz
dzialajace w Polsce firmy i instytucje ksztalcace na poziomie wyzszym,

podyplomowym badz profesjonalnym, niezaleznie od regulacji krajowych.

Por. np. wypowiedz: ,Zmiany w Ustawie o szkolnictwie wyzszym to chg¢
przywrocenia monopolu panstwa na edukacje¢ wyzsza". K. Pawlowski, Prywatne
uczelnie szybko zbankrutujq?, ,,Dlaczego?", 7 sierpnia 2009.
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Podmioty sektora niepublicznego przyjmuja rozmaite strategie
iwrézny sposoéb mierza swoj sukces. Niektéore =z nich daza do
maksymalizacji wynikéw finansowych w oparciu o strategi¢ kosztowa, inne
staraja si¢ wyro6zni¢ swoja ofertg, niektdére wreszcie koncentruja si¢ na
waskim segmencie / rynku dziatalnosci'.

Strategie Kkosztowe opieraja  sig standaryzacji  produktu
i doskonato$ci proceséw operacyjnych. W takich strategiach nie sg cenione
kreatywno$¢é czy ryzyko, wartoscia jest dyscyplina. Jako$¢ nie jest
w centrum uwagi, wazne jest raczej spelnienie wymogow prawnych, czy
technicznych. Nie wyrdzniajaca sig, standardowa oferta handlowa
podporzadkowanajest celom zwiazanym ze skala dziatalnos$ci. Czynnikiem
skutecznos$ci sa naktady na promocjg. Dostgpnym narzgdziem konkurowania
jest tez cena badz dystrybucja - lokowanie produktu (towaru, ustugi, np.
zajg¢¢ dydaktycznych) w mozliwie wielu miejscach.

Strategie wyrézniania sie oparte sa na dazeniu do uzyskania
szczegbdlnych, unikatowych kompetencji - albo lezacych po stronie
umiej¢tnosci ludzkich, albo zwiazanych ze szczegdlnymi cechami instytucji.
Strategie takie daja mozliwo$¢é operowania wysoka cena, czgsto tworza
przestrzen dla  eksperymentowania. Ceni si¢ dziatlania umacniajace
wizerunek, narz¢dzia PR saw codziennym uzytku.

Strategie kosztowe 1 wyrdzniania si¢ sa wzajemnie sprzeczne.
Niekonsekwentny wyboér jednej z nich (proba wykreowania ,strategii
kombinowanej") jest przestanka mys$lenia o kryzysie i upadku organizacji.
Jednak w zwiazku z kazda z nich mozna przyjaé dodatkowo opcje
koncentracji na waskim segmencie dziatalno$ci, w ramach ktérego podmiot
ma szans¢ dlugookresowego trwania - dzigki nabyciu pogiegbionej
kompetencji lub nieponoszeniu kosztéw wynikajacych ze zrdéznicowania
swojej dziatalno$ci.

W sektorze edukacji w szkotach niepublicznych strategie kosztowe
sa bardzo wrazliwe na czynniki o charakterze demograficznym. Malejacemu

popytowi towarzysza niejednokrotnie pokusy obnizania ceny ponizej kosztu

* Przyjety tu model prezentacji zagadnien odpowiada sformutowanym przez M. E.
Portera strategiom (bazowym) zapewniajacym trwala przewage konkurencyjna:
wyrdzniania si¢ (,,zréznicowania"), przodownictwa kosztowego badz koncentracji;
M. E. Porter, op. cit, s. 50-62.
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(dla utrzymania na rynku) badz cig¢ po stronie jako$ci. Je§li uczelnia jest
silna finansowo - moze przez jaki$§ czas ,,wytrzymacd" regres rynkowy.
Krzysztof Pawtowski, rektor WSB - National Louis University, zauwaza, ze
»ha pierwszy rok studiow podjdzie [w 2015] tylko okoto 200 tysigcy
nastolatkow. A tylu moga przyjaé dziatajace teraz wydziatly panstwowych
uczelni"’. Mozna sformutowaé opinig, ze szkoly nie majace cech

unikatowos$ci nie maja szans na samodzielne przetrwanie.

4. Jak si¢ wyréznié¢?
Strategia  ,,odroznienia sig¢"  (differentiation) moze zapewniac
zwigkszenie szans niektéorych wuczelni niepublicznych - wszelako pod

pewnymi warunkami badz w szczegdlnych okoliczno$ciach. Nalezy przy
tym wziaé¢ pod uwage, ze wyroznianie si¢ moze charakter pozorny, gdy jest
cecha wizerunku, badz rzeczywisty, gdy opiera si¢ na faktycznym potencjale
innowacyjnym, kompetencyjnym - albo tez na... monopolu (a przynajmniej
oligopolu).

Lokalizacja. Trudnym do podwazenia czynnikiem
konkurencyjnos$ci uczelni jest ich lokalizacja. Poza historycznymi o$rodkami
akademickimi, w ktérych przewaga uczelni panstwowych jest miazdzaca,
jest szereg miejscowos$ci wykluczonych komunikacyjnie badz takich,
w ktorych istnieje potencjal demograficzny wystarczajacy na
funkcjonowanie jedynej uczelni, bgdacej niekiedy duma i przedmiotem
wsparcia wladz lokalnych. Przy uzyskaniu odpowiedniej reputacji badz
pomocy technicznej (obiekty) lub finansowej (dotacje, ulgi) uczelnie takie
maja szans¢ na przetrwanie, a nawet sukces niezaleznie od funkcjonowania
szkot panstwowych. Sztandarowym przyktadem takiej lokalizacji na polskiej
mapie akademickiej jest Nowy Sacz. Nie oznacza to jednak dyskwalifikacji
uczelni zlokalizowanych w duzych miastach - niejednokrotnie istnieja takie
obszary specjalizacyjne, czy dostgpne sa takie formy dziatania, ktére moga
zapewni¢ powodzenie nawet przy dominacji bliskich geograficznie szkoét

panstwowych.

* M. Kula, Uczelnie zaczng upadal, trzeba chroni¢ studentow, ,,Polska", 7 kwietnia
2009.
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Certyfikacja. Szczegélnym atutem moze by¢ dla wielu uczelni
niepublicznych przywilej certyfikowania studentéw czy absolwentow
dodatkowymi dyplomami, $§wiadectwami kwalifikacyjnymi lub innymi
dokumentami o podwyzszonej wartosci dodanej. Chodzié¢ tu moze zaré6wno
o dokumenty cieszace sig¢ uznaniem migdzynarodowym (jak np. dyplom
Master of Business Administration), czy krajowym (specjalistyczne
uprawnienia techniczne). Paradoksalnie, w tej dziedzinie szkolnictwo
Srednie (techniczne) w Polsce jest lepiej przygotowane do wnoszenia takiej
warto$ci do programdéw studidw, niz renomowane uczelnie.

Specjalizacja. Wiele obszar6w specjalizacji ksztalcenia wyczerpuje
swoj potencjal rynkowy - czy to ze strony potencjalnie zainteresowanych
studentéw (np. zarzadzanie i ekonomia), czy tez ze strony rynku pracy
(psychologia, politologia). Jakkolwiek nalezy przewidywaé¢ pewna
zywotno$§¢ tych kierunkéw, to jednak wartos¢ dodana wspolczesnej

gospodarki wigzaé si¢ bedzie z
Przyklad. Szkota Morska Sp. z 0.0. w

innymi  kwalifikacjami, ktorych Gdyni nie ma statusu uczelni.
natury czgsto jeszcze nie znamy. Jednak  uprawnienia przez nia
W zwiazku z powyzszym nadawane pozwalaja na uzyskanie

przez absolwentéw statusu kapitana
statku bez  potrzeby uzyskania
wybor oferowanych specjalizacji. magisterium.

niezbgdny staje si¢ bardzo uwazny

Zaplecze intelektualne.
Dla zapewnienia odpowiedniej specjalizacji niezbgdne jest wlasne zaplecze
intelektualne w postaci zespotow eksperckich lub badawczych. Dla
uzyskiwania przewagi konkurencyjnej niezbgdna staje si¢ wiedza jako cecha
instytucji (a nie pojedynczych osob). Jest to wymog konieczny nie tylko z
punktu widzenia samego procesu dydaktycznego na studiach pierwszego i
drugiego stopnia, ale 1 prestizu instytucji. Wigcej: przy odpowiednim
zorganizowaniu tego potencjatlu, moze on zapewni¢ dochodowos¢
(komercjalizacja wynikoéw badan, badania zlecone, prace eksperckie).
Uprawnienia do nadawania stopnia doktora w zakresie specjalizacji sa
naturalnym elementem takiej organizacji.

Ksztalcenie ustawiczne. Wiedza, ktdérej sprzedaz ogranicza si¢ do
samych tylko studiéw pierwszego i drugiego stopnia, jest majatkiem

zagospodarowanym nieefektywnie. Oferta akademicka po prostu musi by¢
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uzupelniana réznymi formami

Przyktlad. Gdanska Fundacja ) )
Ksztatcenia Menedzerow zostata ksztatcenia ustawicznego,
powotana  przez szereg instytucji szczegdlnie szkoleniami
bli h t i tet . . .
lz}udarlicsi?yc ’ W ym  Uniwersyte profesjonalnymi dla odbiorcéow

Przez niemal 20 lat funkcjonowania najbardziej wymagajacych.  Ten

uzyskata status jednej z najsilniejszych element, poza funkcja
szkot biznesu w Polsce. Wyrodzniajacym
produktem GFKM sa podyplomowe
studia. MBA, prowadzone w réznych jednocze$nie narzedziem pomiaru

micjscach w Polsce, przy wspoélpracy  kolejnego czynnika sukcesu
roznych uczelni zagranicznych.

przychodowa dla wuczelni, jest

uczelni.
Studia MBA w tej Fundacji sa w

réoznego rodzaju rankingach lokowane
na czolowych pozycjach w  Polsce. Jakos$¢ procesu dydaktycznego w
Zadne studia tego typu prowadzone w
promieniu 300 km od Gdanska
(wlaczajac w to studia uniwersyteckie i  niewielkie powiazania ze
politechniczne) nie ciesza si¢
porownywalna reputacja.

Jakosé ksztalcenia.

wielu specjalizacjach ma bardzo

statusem akademickim 0so6b
GFKM nie jest uczelnia wyzsza. prowadzacych zajecia. Liczy sie
raczej pakiet wiedzy
dostosowany do percepcji
i potrzeb odbiorcéw oraz zastosowanie szeregu technik dydaktycznych
zwiazanych zaréwno z interpersonalnymi umiejgtnos$ciami nauczycieli, jak i
z wyposazeniem w odpowiednie materialy i sprzg¢t pomocny w nauczaniu.
Wobec powszechnej dostgpnos$ci ,,czystej wiedzy" (zasoby internetu) rosnie
rola interaktywnych technik dydaktycznych, polegajacych na wspdélnym
rozwigzywaniu problemow. Co wigcej - w niektoérych dziedzinach nalezy
liczy¢ sig¢ z tym, ze poziom specjalistycznej wiedzy studentdéw jest wyzszy,
niz nauczycieli - za$§ klasyczny model ,mistrz - czeladnik - uczen" po
prostu zanika.

Praca zespolowa. Wskazano powyzej na interaktywny charakter
procesu dydaktycznego oraz na potrzeb¢ budowy zespotdéw eksperckich - sa
to niektére z czynnikéw budowania potencjalu organizacji opartej na
wiedzy. Co wigcej, we wspolczesnych organizacjach wymaganiem staje sig
budowa kapitatu spolecznego jako istotnego czynnika generowania warto$ci
dodanej: innowacyjnos$ci, ksztattowania oferty, atrakcyjno$ci uczestnictwa

w organizacji czy korzystania z jej ustug. Paradoksalnie - w sektorze
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niepublicznym szanse na odbudowg historycznie rozumianej wspolnoty -
Luniversitas" - sa wigksze, niz w archaicznych, panstwowych

przedsigbiorstwach edukacyjnych.

S. Studium przypadku - Wyzsza Szkola Administracji i Biznesu im.

Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni

Uczelnia, bgdaca pierwsza niepubliczna szkota wyzsza Pomorza,
reprezentuje konserwatywne podejscie w ksztaltowaniu strategii dziatania.
Jej cechami sa: rozwoj organiczny, $cisle zakre$lone granice terytorialne,
utrzymywanie zwiazkow z lokalnymi S$rodowiskami gospodarczymi,
koncentracja na dziatalno$ci wtasciwej dla sektora i utrzymywanie pozycji
regionalnego lidera pos$rdéd uczelni niepublicznych.

Od roku akademickiego 2009/2010 uczelnia przechodzi stopniowe
przeobrazenie, wynikajace co najmniej z nastgpujacych czynnikow:

a) rozszerzenie profilu ksztalcenia o nowe kierunki, w tym - rzadko
spotykany poza sektorem pafnstwowym - kierunek ,prawo",

b) przebudowa relacji ze $rodowiskami biznesu i wtadz lokalnych,
wtym aktywne wlaczenie si¢ w kwestie rozwoju regionalnego
i gospodarczego.

Czynnikiem wpltywajacym na strategi¢ uczelni jest odwotanie si¢ do
zagadnien historycznych, zwiazanych 2z osoba Patrona - Eugeniusza
Kwiatkowskiego - jako osobistosci o wyjatkowej roli w rozwoju
gospodarczym Polski. Posta¢ Patrona staje si¢ przestanka my$lenia
0 szczego6lnej odpowiedzialnos$ci uczelni. Wyraza sig to:

a) troska o przypominanie i promocjg¢ dorobku Patrona; w okresie
2009/2010 odbyty si¢ zwiazane 2z osoba Eugeniusza Kwiatkowskiego
wydarzenia - konferencje i wyktady - w Porcie Gdynia, w odleglych od
Gdyni miejscach Polski: Warszawie, Lublinie czy Opolu; wydana zostala
ksiazka ,,Archiwum Morskie Eugeniusza Kwiatkowskiego", ukazalo sig
szereg artykutéw poswigconych Patronowi;

b) rozwaj kompetencji = w dziedzinach  bliskich  Eugeniuszowi
Kwiatkowskiemu jako politykowi 1 pisarzowi politycznemu: gospodarki
morskiej, planowania regionalnego, a takze kwestii infrastruktury, wtaczajac
w to infrastruktur¢ $rodladowych drég wodnych, transportu multi-

1 intermodalnego, budowy centrow logistycznych;
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c) organizacj¢ przedsigwzi¢gé zwiazanych z ksztaltowaniem polityki
panstwa w dziedzinach zwiazanych z aktywnos$cia E. Kwiatkowskiego.
Konferencja ,,Morze Battyckie i rzeki - szansa rozwoju Polski. W 90-lecie
powrotu Polski nad Baltyk" odbyta si¢ w Senacie RP w lutym 2010. W $lad
za nia przeprowadzono szereg konsultacji w sprawach polityki rzadu.
W siedzibie i z inicjatywy uczelni odbyly si¢ w lipcu 2010 konsultacje
projektu ,,Polityki wodnej Polski do 2030 roku", w lipcu i sierpniu 2010
uczelnia gdynska byta organizatorem spotkan dotyczacych infrastruktury
drég wodnych w Szczecinie i Wroctawiu. W siedzibie uczelni ulokowany
zostal  Sekretariat staly Komisji Morskiej i Rzecznej Organizacji
Pozarzadowych.

Rownolegle czynione sa starania o wzmocnienie w uczelni zespotu
eksperckiego zdolnego wspotksztaltowaé strategie rozwojowe na poziomie
semimetropolitalnym Gdyni - podjg¢to aktywno$¢ na rzecz projektu rozwoju
infrastruktury logistycznej zaplecza portu gdynskiego oraz na rzecz
wdrozenia w rozwoju lokalnym zasad zroéwnowazonego rozwoju. W tej
ostatnie dziedzinie wspolnie z DNV Polska zorganizowane zostaly obrady
»Sustainable RoundTable - Forum Zréwnowazonego Rozwoju", majacego
by¢ docelowo forum dialogu wtadz publicznych, $rodowisk biznesu
1 organizacji spolecznych.

Nie bez znaczenia sa kwestie wuczestnictwa w procesach
rozwojowych przedsigbiorczo$ci oraz innowacyjnych form organizowania
si¢ firm; w ramach uczelni dziala swoisty ,inkubator inicjatyw
klastrowych", rozwija si¢ wspolpraca zwiazana z dziatalno$cia klastrow:
morza 1 zlewiska Wisty, zeglugi $rodladowej, budownictwa, ekoenergetyki
i produktow spozywczych. W dziedzinie tej uczelnia wspdipracuje coraz
$ci$lej z Urzgdem Marszatkowskim Wojewododztwa Pomorskiego.

Powyzsze aktywno$ci - co warto podkresli¢ - nie maja istotnego
wymiaru komercyjnego, sa jednak potencjalnym czynnikiem budowania

przysztej przewagi konkurencyjnej uczelni.
6. Podsumowanie

Powyzej sformutowano kilka wytycznych dla budowania uczelni
niepublicznej jako organizacji mogacej skutecznie przetrwaé¢ w warunkach

zaburzonej konkurencji - dominacji panstwowych przedsigbiorstw
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akademickich. Szczegdlna wage przypisano nadaniu uczelniom
niepanstwowym cech organizacji opartych na wiedzy i kapitale spotecznym
- po to, by nada¢ im walor rzeczywistej unikatowosci. Pokazano przyktady -
studia przypadkéw, ktére moga stanowié zaczyn badz punkt odniesienia dla
ksztattowania przysztych strategii, wlaczajac w to strategi¢ Wyzszej Szkoty

Administracji i Biznesu w Gdyni.
Abstract
Potential sources of competitive success of the private university

In the paper two statements are justified. Conditions of maintaining
and developement of private universities in Poland are specially difficult
nowadays. The source of these difficulties is the fact that the state
univertsities have a lot ofprivileges. This is the one statement.

Private universities have a chance to coexist and to grow on the
educational market if their managers find out effective strategies of activity.
This is the second statement.

The strategy applied by managers of WSAiB in Gdynia is the
example of this second statement.

Main principles ofthis strategy are presented in the paper.
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